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I. AJOINT PLANNING CODE projektrol

A Joint planning and cooperation for long-term development in the cross-border region
(Joint Planning CODE — HUHR/1101/2.1.4/0013), ,,K6z0s Tervezés és Egylittmiikodés
a Hatarmenti Térség Hosszatava Fejlesztéséért” cimli projekt Magyarorszag-
Horvatorszag IPA Hataron AtnyGlo 2007-2013-as  Egyiittmiikodési  Program
finanszirozasaban valdsul meg. A 208 ezer Euro koltségvetésli projekt befejezési

hatéarideje 2015. év januar 30.

A horvat-magyar partnerségben megvalosulo programban négy szervezet vesz részt:
o Vezetd partner: REDEA - REGIONALNA RAZVOJNA AGENCUA
MEDIMURIJE (Cséktornya — Horvatorszag)
Ko6zremiikodo partnerek:
o LBDCA - Balatoni Integraciés és Fejlesztési Ugyndkség Kozhaszni
Nonprofit Kft. (tovabbiakban Balatoni Integracios Kft.)
o TZMZ - TURISTICKA ZAJEDNICA MEBIMURSKE ZUPANIJE
(Cséktornya)
o ZMTU - Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kozhaszni Nonprofit
Kft. (Zalaegerszeg)
A projekt célja: a magyar Zala megye €s horvatorszagi Murakdz megye egylittmiitkodési
lehetdségeinek azonositasa, a kozos fejlesztési pontok feltarasa és a jovore vonatkozod
épitkezési témateriiletek megallapitasa, kiemelt tekintettel az idegenforgalomra és a
gazdasagra.
Ennek érdekében az egylittmiikodo partnerek elkészitették jelen dokumentumot, amely
az alabbi témakat érinti:
e Zala ¢és Medimurje (Murak6z) megye bemutatasa
e A két megye fejlesztési céljainak bemutatdsa ¢és a kozos pontok
megallapitasa
e A turizmusfejlesztés hatdron atnyulo elvi lehetdségei
o A kozdsségi kormanyzas €s alulrdl épitkezés lehetdségei a hataron atnyuld
fejlesztésekben
e A projekt soran késziilo résztanulmanyok szintetizalasa

e Javaslattétel



A magyarorszagi felek részér6l a projekt soran alvéllalkozok bevonasaval két

résztanulmany késziilt a {6 célkitizésekhez kapcsoldddan.

(1) Az un. TDM-tanulmdny célja a Nyugat-Balaton turisztikai desztinacid -

menedzsment szervezési tapasztalatainak feldolgozasa a horvat fél szamara.

(2) A Zala megye Gazdasdagi Tudomdnyos Innovacios Déntéstamogaté Halozat
Koncepcioja cimet viselé dokumentum célja egy olyan koncepcié kidolgozasa, amely
gyakorlati irdnymutatasul szolgadl egy zalai ¢és potencialisan hataron atnyulo

gazdasagfejlesztési halozat kialakitasahoz.

A horvat fél részérdl szintén késziilt kiilsé szakértok bevonasaval egy dokumentum. (3)
A Murakoz Megye Turisztikai Stratégiai Marketing Terve 2014-2020 c. tanulmany
stratégiai informaciokat, helyzetelemzést, valamint a kovetkez6é fejlesztési idoszakra

vonatkoz6 ajanlasokat tartalmaz.

A projekt egyéb elemei:

Egyiittmiikddve a horvat partnerekkel, a Balatoni Integracios Kft. hozzajarult a kozos
tervezési dokumentumnak a partnerek anyanyelvére torténd leforditasahoz és harom
nyelven torténd kinyomtatasahoz.

Kapcsolddva a kidolgozandé tanulmanyok témajahoz, a Balatoni Integracios Kft. egy
két napos workshopot szervezett a projekt partnerei, illetve a térségi érdekeltek

részvételével.

A projekt megvaldsitasa alatt kiemelt szerepet jatszott a nyilvdnossag folyamatos
tajekoztatasa, ennek érdekében a Balatoni Integracios Kft. szoros kapcsolatot tartott
fenn a térségi sajtoval és médiaval, és cikkeket jelentetett meg a projekt
elérehaladéasarol, eredményeirdl. Végiil, de nem utols6 sorban a Balatoni Integracios

Kft. a projekt megvaldsitdsdhoz fliz6d6 menedzsment feladatok ellatasban vett részt.

Horvét oldalrél a Joint Planning Code projekt megvaldsitasaban Murakéz Megye

Regionalis Fejlesztési Ugynoksége — a REDEA (a fOpalyazo) és Murakoz Megye



Turisztikai Kozossége (PP2) vesz részt. A REDEA a hatarmenti egylittmiikodési
programok kezdete 6ta szamos projektben dolgozott egylitt Murakéz Megye Turisztikai
Ko6zosségével. Tehat mar régota jo partnerekként mikddnek egyiitt a turizmustervezés
teriiletén. A REDEA a jelen projektben a magyar és horvat partnerekkel vald
egyeztetést kovetden elvallalta a Vezetd partner szerepét. A REDEA irdnyitja és végzi a
projektben a belsé monitoring és auditalas feladatait. Emellett a REDEA felel a k6zos
tervezési dokumentum 1étrehozasaért és elkészitéséért Horvatorszagban, valamint
Murakéz megye Stratégiai Marketing Tervének koordindlaséért és publikalasaért,
tovabba  projekttalalkozok, szakértdi megbeszélések €és a  zarokonferencia
megszervezéséért. Murakoz Megye Turisztikai Kozossége felelés a horvatorszagi
helyszini workshop megszervezéséért, €¢s a projekt weblapjanak elkészitéséért. A PP2
biztositotta a kapcsolatot a Stratégiai Marketing Terv elkészitésében kozremiikodo
szakértdk ¢és a turizmus szektor érintettjei kozott, akik a workshop-okon és

fokuszcsoportos megbeszéléseken részt vettek.



I1. A PROJEKT RESZTVEVOINEK BEMUTATASA

Magyar oldalrol a projektben két szervezet vesz részt:

A Balatoni Integracios Kft. elodjét 2000 januarjaban alapitotta a Balaton Fejlesztési
Tanacs (tovabbiakban BFT). A Balatoni Integracios Kft. feladata a Balaton Kiemelt
Udiilékérzet (tovabbiakban BKU) fejlédését eldsegitd, a BFT tevékenységi koréhez
kapcsolodo szakmai, operativ feladatok ellatdsa. A Balatoni Integracios Kft. jelenlegi
harom irodajaban: Balatonfiireden, Keszthelyen és Siéfokon Osszesen 21 munkatars

dolgozik.

A Balatoni Integracidos Kft. tevékenységei koziil kiemelkedden fontos a kdzponti
koltségvetés altal a BKU fejlesztésére forditott fejlesztési forrasok felhasznalasanak
menedzselése, a BFT dontése alapjan. E tevékenysége keretében palyazati felhivasokat
készit eld, elvégzi a palyazatok lebonyolitasat (kiirds, megjelentetés, folyamatos
tandcsadéds, informdcidszolgaltatds, palydzatok befogaddsa, hidnypotlasi eljaras

lefolytatasa, dontésre elokészités, szerz6déskotés, monitoring tevékenység).

A régioban rendelkezésre allo fejlesztési forrasok felhasznalasanak feladatai mellett a
Balatoni Integracios Kft. legaldbb olyan fontos feladatdnak tartja 0j projektotletek
megsziiletésének eldsegitését, a meglévd kezdeményezések felkutatasat, gyljtését és

palyazati dokumentumma fejlesztését.

A szervezet egyéb tevékenységei:

Programozas, koordinacio — A Balatoni Integracios Kft. alaptevékenységei kozé
idéaranyos végrehajtisanak el6készitése a BFT szdmaéra, valamint ellatja a BKU-t érint
programozasi folyamathoz tartozé feladatokat is. A Balatoni Integracios Kfft.
tevékenységében mindezek mellett dontd szerepet jatszik a régid szervezetei kozotti
eredményes egylittmiikodés erdsitése, a Balatonnal kapcsolatos kutatasi €s szakagazati
programok koordinalasaban vald részvétel, a kapcsolattartds, egyeztetés a teriiletileg

illetékes regionalis szervezetekkel, megyékkel €¢s dnkormanyzatokkal.



Projektfejlesztés, projektmenedzsment — A Balatoni Integracios Kft. a BKU
szereploinek  Osszefogdsdval tdmogatja az érintett szervezetek részére az
egylittmiikodést eldsegitd, szervezd, sokoldalu és hatékony informacidaramlast. A
térség fejlodését szolgdldo projekteket menedzseli, a térségi szereplok fejlesztési
szandékait orientalja, projektkoordinaciot végez. Folyamatosan frissiti a BKU-re
vonatkoz6 gazdasagi-tarsadalmi informacios rendszert. Partnerséget alakit ki a térség
lakossagaval, iizleti szerepldivel, a helyi, telepiilési, megyei dontéshozé szervezetekkel,
tovabba e teriilet fejlesztésében érdekelt szakmai és civil szervezetekkel, az orszagos és

nemzetkozi dontéshozo testuletekkel.

Kornyezetiranyitasi rendszerek — A Balaton érzékeny kornyezeti rendszerében fontos a
fejlesztések 0Osszehangolasdra, nyomon kovetésére képes fenntarthatosagi térségi
menedzsmenti €s tervezési tevékenység kialakitdsa. A térségi szereploket segitd
tevékenysége egyik f6 csoportjat a telepiilési ¢és kistérségi fejlesztési, illetve

kornyezetvédelmi programok készitése, tervezése alkotja.

Kutatas — A regiondlis fejlesztési ligynokségek sordban egyediildllban — sajat
tevékenysége keretében 2002 6ta folytat tervszert, elsdsorban teriiletfejlesztési célokat

szolgalo, gazdasag- és tarsadalomtudomanyi kutatasokat.

Nemzetkozi és mintaprojektek — A Balatoni Integracios Kft. fontosnak tartja, hogy részt
vegyen nemzetkozi projektekben, szakmai kapcsolatot épitsen ki kilfoldi
szervezetekkel. A munkatarsak rendszeresen vesznek részt vildgszerte megrendezett
tudomanyos tandcskozdsokon, s itt szerzett, a térség fejlesztésének érdekében
hasznosithatd ismereteiket €s tapasztalataikat, valamint a régiofejlesztés legfrissebb
eredményeit az altaluk szervezett regionalis workshopokon és konferencidkon osztjak

meg a térség gazdasagi €s tudomanyos €letének szerepldivel.

A Zalaegerszeg székhellyel miikodd Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynikség
Kézhasznit Nonprofit Kft. a Zala Megyei Onkormanyzat tulajdondban 41l szervezet. A
Tarsasag célja, hogy Zala megyében a teriiletfejlesztési feladatok Osszehangoldsat

eldsegitse, ennek keretében a megye teriileti fejlodése f6 iranyainak, fejlesztési céljainak



és ezek elérését segitd legfontosabb eszkdzoknek hosszabb idétavra sz6lo

meghatarozasaban és érvényesitésében a Zala Megyei Onkorméanyzat munkajat segitse.

Horvatorszagbdl szintén két partner vett részt a projektben:

A projekt vezet6 partnere a REDEA volt.

A Murakdzi Regiondlis Fejlesztési Ugyndkséget (REDEA Ltd.) 2004. december 9-én
Murakdz megye alapitotta azzal a céllal, hogy tdmogassa a fenntarthatd fejlodési
folyamatokat Murakdéz megyében. A REDEA az 1998-ban alapitott Murakdzi
Villalkozoi  Kozpont (MPC) jogutdédja, amely elsOsorban a  kis- ¢és
kozépvallalkozasoknak és farmereknek nyujtott segitséget (pénziigyi tervezés,
finanszirozasi tdmogatas). Horvatorszag szamara, miutan 2004-ben megkapta az EU-
tagjelolt statuszt, lehetdség nyilt az EU eldcsatlakozasi alapok lehivasara. Ez a
lehetdség, kiegésziilve azzal, hogy miikddési teriiletei, tevékenységi lehetOségei is
kiszélesedtek, azt eredményezte, hogy az MPC-t fejlesztési ligynokséggé alakitottak at,
amely specifikus kompetenciakkal lett felruhdzva, ¢és tobb alkalmazottat
foglalkoztathatott. A REDEA-t koztulajdonban levé tizleti vallalkozasként alapitottak,

amelyet részben Murak6z megye, mint alapité és egyediili tulajdonos finanszirozott.

A REDEA tevékenységi kore magaban foglalja a stratégiai tervezést mint a céliranyos
fejlesztés elofeltételét, a gazdasag fejlesztését altalaban, valamint a mezdgazdasag

fejlesztését, a vidékfejlesztést és az emberi er6forrasok fejlesztését.
Miikédeési teriiletei

e Stratégiai projektek kezdeményezése és végrehajtasa, megvalositasa

e A nemzeti ¢és az EU programok 4ltal tarsfinanszirozott projektek
felkutatasanak, elkészitésének és végrehajtasanak tamogatasa

e A tevékenységi teriileteihez kapcsolodd EU projektek eldkészitése ¢és
végrehajtasa

e Oktatds ¢és képzés, tréningek szervezése és elOkészitése az allami és

maganszektor szamara



e Informéci6 nyljtdsa a vallalkozasok szamara az elérhetd tamogatasi
programokrél és szubvencidkrdl (beleértve az EU forrasokat, tdmogatasi

alapokat), valamint tanacsadas a projekt palyazatok terveinek elkészitéséhez.

A REDEA miikodeési, tevékenységi kore az alabbiak igényeire dsszpontosit:

e Murakoz megye

e A helyi 6nkormanyzat egységei

e Kozintézmények (az oktatas, egészségiigy, kozszolgaltatasok, stb. teriiletén)
e Mezdgazdasagi szakemberek, gazdalkodok, farmerek

e A gazdasag (vallalkozok és kereskeddk; helyi és kiilfoldi befektetdk)

e A civil tarsadalom szervezése.

2006 o6ta a REDEA koordindlja szamos stratégiai jelentdségli dokumentum elkészitését
(illetve maga készitette el), mind altalanos (Regiondlis Cselekvési Program 2006-2013,
Murakéz Megye Fejlesztési Stratégiaja 2011-2013 évekre), mind pedig szektor-
specifikus szinten (Murakdoz Megye Vidékfejlesztési Stratégidja, Murakdz Megye
Humaneréforras-fejlesztési Stratégiaja 2011-2013).

A Horvat Koztarsasdg Regiondlis Fejlesztésérol szold Torvénnyel (Hivatalos Kozlony
NN 153/09) 6sszhangban 2010-ben a REDEA-t jelolték ki Murakéz megye regionalis
koordinatoranak, azzal a céllal, hogy hatékonyan koordinalja és 6sztondzze a regionalis

fejlesztést.

A REDEA jelentds részben Murakéz gazdasaganak fejlesztésére, €s vallalkozéinak
tamogatasara fokuszal. A vallalkozasokat tamogatd intézményként a fejlesztési
tigynokség az Tlzleti kornyezet javitasanak teriiletén dolgozik a megyében. A
Gazdasagfejlesztési Részleg Murakoz vallalkozoival torténd kdzvetlen egylittmiikodésre

koncentral, az alabbi eszkozok segitségével:

e Informdcio-szolgaltatas a véllalkozok szaméra
e Oktatas és képzés, tréning
e Uzleti tervek és beruhazasi tanulmanyok készitése

e Palyazatok készitése allami és EU-s timogatasi programokhoz



e Az EU dltal finanszirozott, vallalkozasok létrejottét és miikodését tdmogato
projektek megtervezése és bevezetése

e Specidlis szolgaltatdsok nyujtasa innovativ és technologiai téren ¢€lenjard
vallalatok részére

e Beruhizasok 0sztbnzése.

Figyelembe véve a mezdgazdasag-, a turizmustejlesztés és a vidékfejlesztés jelentdségét
Murakoz és a tagabb régio altalanos eldrelépése, haladasa szempontjabol, a REDEA

forrasainak egy részét az alabbiakra forditotta:

o A farmerek részére tajékoztatas és konzultacio biztositasa

e EU programok végrehajtasa és hatarokon atnytld projektek kidolgozasa és
végrehajtasa a mezdgazdasag €s a turizmus teriiletén

o Befektetési tanulmanyok ¢és lizleti tervek osszeallitasa

o Fejlesztések kezdeményezése a mezdgazdasag €s a turizmus teriiletén.

A fenticken tilmenden a REDEA kidolgoz és végrehajt olyan projekteket is, amelyek a
human eréforrasok erdsitését célozzak, és jelentds mértékben tadmogatja a megye
tertiletén miikddé intézményeket és szervezeteket. A projektek kidolgozasahoz és
végrehajtasdhoz nyujtott segitség elsdsorban a projekt menedzsment regiondlis

kapacitasainak megerdsitésére iranyult.

Murakéz Megye Turisztikai Kozosségét 1999-ben alapitottak. Az Egyesiilet alapveto
feladatai: a megyében taldlhatd Osszes turizmussal kapcsolatos erdforras tamogatasa,
megorzése, fejlesztése és népszeriisitése; a turistaforgalommal kdzvetlen vagy kozvetett
kapcsolatban allo jogi ¢és természetes személyek koordinalasa, a velik vald
egylttmiikodes; stratégidk és turizmusfejlesztési tervek kidolgozésa és bevezetése a
megye teljes gazdasdganak részeként, ahhoz illeszkedve; a turizmus fejlesztésének
Osztonzése €s tamogatasa azokban az Onkormanyzatokban és varosokban, ahol a
turizmus nem elég fejlett; szakértdi segitség nyujtasa a helyi turisztikai testiileteknek; a
megye szamara jelentds gazdasagi, kulturalis, sport és egyéb események Osztonzése,
koordindlasa ¢és megszervezése. Az Egyesiilet emellett jol felismerhetd és vonzo

kornyezetet teremt a turistdk szémara, elldtva azt az alapfeladatot, hogy a megye
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turisztikai termékeit “kidolgozza”, foleg a turizmus kiilonleges fajtaival kapcsolatosakat
(6koturizmus, agroturizmus, rovid ideig tartd sziinidd, aktiv pihenés, kerékparos
turizmus, borturizmus ¢és gasztro-turizmus). A legfobb célkitiizések: a hazai és
nemzetkdzi piacon elfoglalt pozicid6 megerdsitése, tamogatasa, valamint a

turistaforgalom ndvelése.
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11l. MURAKOZ ES ZALA MEGYEK ALTALANOS BEMUTATASA

I11./1. Murakoz megye altalanos jellemzése

A FOLDRAJZI TERULET TERMESZETI ES TERBELI JELLEMZOI

A megye teriilete 730 km?, éghajlata mérsékelten meleg kontinentalis. Murakdz
(Medimurje) megyének elényds a foldrajzi elhelyezkedése Kozép-Eurdpan beliil, mert
két morfologiai egység — a Keleti Alpok és a Pannon Medence — taldlkozasi pontjan
fekszik.

A megyében 25 helyi Onkormanyzat miikddik, koztiik harom varos, Cséaktornya
(Cakovec), Muraszerdahely (Mursko Sredis¢e) és Prelog, tovabba 22 kozség: Belica,
Dekanovec, Domasinec, Donja Dubrava, Donji Kraljevec, Donji Vidovec, Gori¢an,
Gornji Mihaljevec, Kotoriba, Mala Subotica, Nedelis¢e, Orehovica, Podturen,
Pribislavec, Selnica, Strahoninec, Sveta Marija, Sveti Juraj na Bregu, Sveti Martin na

Muri, Senkovec, Strigova, VratiSinec.

S LOVEMNIIA

Varaidinska fupanija

1.abra: Murakoz megye térképe
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Csaktornya (Cakovec) varos Murakoz megye kozigazgatasi, gazdasagi, kulturalis és
kozlekedési kozpontja, népessége a tagabb varoskornyéket is beleértve 27104 f6. A
legnagyobb kozség Nedelis¢e (11 975 lakos), a legkisebb Dekanovec (774 lakos).
(Medimurje County in Figures 2012/Murakdéz megye szamokban 2012; Croatian
Bureau of Statistics Census of 2011/Horvat Statisztikai Hivatal, Népszamlalas 2011).

NEPESSEG, OKTATAS ES MUNKAEROPIAC

A 2011-es népszamlalas szerint Murak6z megye népessége 113 804 f6, ami
Horvatorszag népességének (4 284 889 6) 2,65%-at teszi ki, igy a népesség szerinti
rangsorban Murakoz a 17. helyen all a horvat megyék kozott. ( Croatian State Bureau of
Statistics Census 2011/ Horvat Allami Statisztikai Hivatal; Census 2011).

A 2011-es népszamlalas alapjan Murakdz megye lakossaganak 67,07%-a a 15-64 éves
korcsoportba tartozik (az Eurostat 2011-es adatai szerint az EU27 atlaga 66,9%). A
2011-es népszamlalas szerint az atlagéletkor 40 év.

Az Eurdpai Unié oktatdsi szerkezetét bemutatd statisztikai adatokkal vald
Osszehasonlitdsban a kozépfoku végzettséggel rendelkezd lakossdg szdmat tekintve
Murakéz megye, Horvatorszag egészéhez hasonléan, az EU27 kozépmezOnyében
helyezkedik el. A megyében a kozépiskolat végzett népesség aranya 43,08%, mig
ugyanez az arany kissé magasabb az EU 27 atlagdban — 46,6%".

A 2013 évi Statisztikai Bulletin (Annual Statistical Bulletin of 2013) szerint 2012
marcius 31-én Murakoéz megyében a foglalkoztatottak szama 35 431 f6 volt (jogi
személyiséggel rendelkezd vallalkozasok, iparosok ¢€s szabadfoglalkozésuak,
mezogazdasagi biztositassal rendelkezok korében foglalkoztatottak), ami a Horvat
Koztarsasag 0sszes fogalkoztatottjainak 2,56%-at tette ki. A legnagyobb foglalkoztatd
agazatok az italgyartds (61,5%), vegyipar és vegyipari termékek gyartasa (27,9%),
karbantartas, javitas, gépek és berendezések beszerelése (19%), és gépgyartason kiviili
fémipari késztermékek gyartasa (10,8%). 2012-ben foglalkoztatascsokkenést leginkabb
a ruhdzati iparban, a gumi és milanyag termék gyartdsban, a nem-fémes &asvanyi

termékek gyartasaban, a papiriparban és a fémgyartasban mértek.

L http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat_Ifse 06&lang=en

13


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat_lfse_06&lang=en

KORNYEZET ES INFRASTRUKTURA

A megye teriiletét a Mura és a Drava folyok fogjak kozre észak-déli iranyban, és ez
hatarozza meg a megye természeti €s foldrajzi jellemzaoit.

Murakdz megyében szdmos kornyezetvédelem ald esd teriilet talalhato, igy mint a
Mura-Drava Regionalis Park, a Mura folyd kornyeke, 2 természeti képzédmény és 6
épitett nemzeti parki latnivalo.

Valamennyi helyi Onkormanyzat szervezett telepiilési hulladékgytijtési rendszerrel
rendelkezik. Projektek sorozatat valositottdk meg az UNDP és a Kornyezetvédelmi és
Energiahatékonysagi Alap (Environmental Protection and Energy Efficiency Fund)
segitségével. Murakéz megye 131 telepiilését koziizemi ivovizhalozat latja el vizzel. A
rendszer 99,7%-os ellatast biztosit a megye szamara, tovabba Murakoz és Varasd
megyék hataran két villamosenergia-termeld vizieromd is talalhato, a csaktornyai (HE
Cakovec) és a dubrava-i (HE Dubrava) erémiivek, melyek egyiittesen 160 MW energiat
termelnek. A vezetékes gazellatas vonatkozdsadban €s a bekotések ardnyét tekintve a
megye az elsd helyen all Horvatorszagban. A {6 gazellatd vezetékek Varasd és
Kapronca (Koprivnica) iranyabol érkeznek a megyébe. A haldzat a kdzelmultban épiilt,
¢s jo allapotban van.

Négy nemzetkdzi kozuti hataratkeld és két nemzetkdzi vasuti hataratkeld taldlhatd a
megye viszonylag kis teriiletén (a {6 kapcsolatok a Gorican-Zagrab A4-es fout és vasuti
Osszekottetés ket EU orszaggal: Szlovénidval és Magyarorszaggal). A csaktornyai
repiil6tér (Pribislavec dnkormanyzat teriiletén) az idészakosan miikodd légikozlekedés-

szallitasi, oktatasi és sportcélu tevékenységek elvarasainak felel meg.

GAZDASAG

Murak6z megye gazdasagat leginkdbb a hagyomanyos munkaintenziv, exportorientalt
tevékenységek jellemzik. A bejegyzett iizleti tevékenységek korében a kereskedelmi
vallalkozasok a meghatarozoak a megyében, az lizleti szervezetek mintegy fele a
kereskedelmi és kézmiiipari kategoriaba tartozik.

Az arbevétel és a foglalkoztatottak szama tekintetében a legjellemzébb agazatok a
feldolgozoipar, a mezdgazdasdg, a kereskedelem és az ¢épitdipar, amelyek
hagyoméanyosan Murakéz megye legerdsebb gazdasdgi 4gazatai. A 2009-2011 kozti
idészakban a megye egy fore jutd6 GDP-je 2,13%-kal csékkent, mig orszagos atlagban a

visszaesés 0,08%-0s volt.
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Murakéz megye versenyképességi tényezdiben a legeldnyOsebb vonasokat a
munkavégzés kornyezete (alapinfrastruktura, kozszféra, iizleti infrastruktura) és az
tizleti szektor mindsége (a vallalkozasok fejlettsége, a gazdasagi eredmények szintje és
dinamizmusa mas megyékhez képest) mutatja. Az egyetlen hatranyos tényezd az oktatés

nem megfeleld volta.

A legnagyobb hagyoményokkal és legjobb kilatasokkat rendelkezd, legerdsebb
agazatok:
e Feldolgozodipar
o Fémfeldolgozo ipar
o Textil- és cipéipar
o Elelmiszeripar
o Faipar
o Gumi- és milanyaggyartas
e EpitSipar
o Kereskedelem
e Informatikai és telekommunikacios tevékenységek (ICT)

o Kozlekedés-szallitas és raktarozas

A feltorekvd informatikai agazat fejlodésében fontos szerepet jatszik a murakdézi
miiszaki fOiskola (Medimurje Polytechnic) szdmitastechnikai szakképzési programja,
szoftverfejlesztési, valamint szamitogéprendszerek és haldzatfejlesztés szakiranyokkal.
Tovabbi fontos tényezd a varasdi Szervezési €s Szamitdstudomanyi Fakultas kozelsége,
amely szdmos szakembert képez ezen a teriileten. A Murakozi Technoldgiai és
Innovaciés Kozpont Vallalat (Technology and Innovation Centre Medimurje Ltd.)
foként az infokommunikacios agazatra fokuszalva elsdsorban a tudasalapi inkubécio
feltételeit kivanja megteremteni, idevonzva a mar miikodd vallalkozasok tudasat,
valamint vallalkozoi tamogatasi szolgaltatasokat és technologiatranszfert nyujt, tovabba
segiti az innovaciok piacra vitelét.

A proaktiv és hatékony regiondlis Onkormanyzat, valamint a helyi dnkormanyzati
egységek gazdasagfejlesztési és beruhazési kornyezetet fejlesztd tevékenységét jol
tikrozi a beruhdzok szdmara nagy épitdipari projektekre kiadott épitési engedélyek

szdmanak gyors novekedése (HAIX footwear, CWS BOCCO i1 PG Production). A
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REDEA (Murakdz Megye Regiondlis Fejlesztési Ugynokség Kft) és Murakdz megye
egylittesen rendelkeznek a sziikséges tuddssal és tapasztalattal ahhoz, hogy kiilfoldi
beruhazokat vonzzanak a megyébe, és vonzd beruhazasi kornyezetet teremtsenek
szamos projekt révén. A REDEA tn. “egyablakos” kozpontként miikodik a potencialis
¢és tényleges beruhazok szadmara, €s egyuttal a potencidlis beruhdzok tdjékoztatasanak

folyamatéban segiti egylittmikodéstliket mas résztvevokkel is.

VIDEKFEJLESZTES (mezégazdasig és turizmus)

A mindség, technologia és a termelés koncentracioja szempontjabol Murakdz megye
vezetd helyen all a horvatorszagi megyék kozott a gyliimolcstermesztés, szolészet €s
boraszat, burgonyatermesztés és baromfitartds terén. A ndvénytermesztésben ma is a
gabonatermesztés a meghatarozd. A legelterjedtebb ndvény a kukorica. Szamos, a
megye foldrajzi eredetmegjel6lését viseld6 mindségi bort allitanak el (Murakéz megye
40 boraszata 160-féle védett foldrajzi eredetli bort termel). A megye Horvatorszag
vezetd szerepldje a burgonyatermesztd teriiletek méretét tekintve (az orszag
burgonyateriiletének 17%-a itt talalhato), és a baromfitartasban — a megye elsé helyen
all a horvat megyék kozt baromfitartasban, mintegy 15,5 millié broilert hizlalnak itt
évente.

A mezOgazdasagi hozzdadott érték tekintetében a feldolgozodipari tevékenység
hidnyossagai miatt az elsddleges (feldolgozatlan) mezdgazdasagi termékek értékében
van novekedeés.

Murak6z megye elismert turisztikai desztinacid Horvatorszagban csakiugy, mint az
orszaghataron tul, bar a megye teljes turisztikai potencialjanak, kulturalis és természeti
orokségének kiaknazasdra még stratégiai tervet kell kidolgozni. A turizmus
fejlesztésének alapvetd erdforrdsai a megyében a természeti és immaterialis kulturalis
Orokség, a mindségi mezdgazdasagi termékek, a vizek és termalforrasok, valamint a

fejlett sportcélu infrastruktura.

TARSADALMI TEVEKENYSEG, CIVIL TARSADALOM ES KULTURA
Murakdz megyében 27 dvoda, 30 altaldnos iskola miikddik, valamint Csdktornyan
Kiilonleges Igényli Gyermekek Oktatasi Kozpontja és egy Elemi Miivészeti Iskola

talalhato. A megye szamos iskolaja vesz vagy vett részt az Europai Tamogatasi Alapok
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altal tarsfinanszirozott projektekben. A megye teriiletén 7 kdzépfokt oktatasi intézmény
mikodik.

A 2011-es népszamlalas szerint a megye lakossagabol 9 547 f6 rendelkezik foiskolai
vagy egyetemi diplomaval illetve doktori fokozattal, de szinte egyik helyi telepiilés
Onkorményzata sem ajanl fel 6sztondijat a diakoknak a megyei munkaerdpiac tényleges
igényeihez illeszkedd képzésekre. Két fels6foku oktatdsi intézmény mikodik a
megyében, a Murakozi Miszaki Foéiskola (Medimurje Polytechnic) Csédktornyan,
valamint a Zagrabi Egyetem Tanarképzo Kara csaktornyai kihelyezett képzése.

A “Sport Mindenkinek” Murakozi Sport ¢és Rekreacios Egyesiilet 44 lakossagi
egyesiiletet, vallalkozast és helyi onkormanyzatot fog G6ssze, €¢s Nedelis¢e ad otthont
Eurépa egyik legmodernebb felkészitd és edzési lehetdséget biztositd tornasz-
l1étesitményének, az Aton tornacsarnoknak.

Murakdz megyében a legaktivabb egyesiiletek a sport, a kultura, az dnkéntes tlizoltas, a
vadéaszat ¢€s horgaszat-halaszat, a gazdasag ¢és technologia, az egészség és szocidlis
gondoskodas, a kornyezetvédelem és a gyermek- és ifjusagi tevékenységek teriiletén
miikodnek.

Mintegy 800 épitett kulturdlis 6rokség talalhatd Murakdz megyében, amelyek koziil 500
szakrélis, vallasi miiemlék, és 300 szekularis épitmény. A legjelentésebb kulturalis
miemlék épitmények a kovetkezOk: Csaktornya Ovéarosa, a Palos rend
épiiletegyiittesének maradvanyai Senkovec-ben, és a Szent Jeromos - templom

Strigova-ban.

I11./2. Zala megye altalanos bemutatasa és turizmusgazdasaganak fobb adatai

Zala megye Magyarorszag nyugati felében taldlhatd; Vas, Veszprém és Somogy
megyékkel hatdros. A hatdron atnyulod fejlesztések tekintetében helyzete rendkiviil
elényos, mivel Horvatorszag, Szlovénia iranyaban kozvetlen kapcsolata van, illetve
Ausztria is konnyen megkozelithetd. (2. abra)

A megye hirom kozponti varosi telepiilés koré szervezddik: a megyeszékhely

Zalaegerszeg, Nagykanizsa és Keszthely vonzaskorzete igazén jelentds. Egyéb varosi
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rangu telepiilései kisebb térszervezd erdvel birnak: Héviz, Zalakaros, Zalaszentgrot,

Pacsa, Lenti, Letenye és Zalalovo.

v
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2. abra: Zala megye térképe (Forras: REMEK 2014)

A kozlekedés szempontjabdl meghataroz6 az M7 autdpdlya megyét érintd szakasza,
valamint a Szlovénidba iranyul6 75-0s féut. Az észak-déli iranyt kapcsolatokat a 86, 74
¢és 84-es foutak jelentik. Vasuti kdzlekedésben a Budapest-Nagykanizsa vasutvonal, mig

a légi kozlekedésben a rohamosan fejlodé sarmelléki Héviz-Balaton Airport emelhetd
Ki.

Zala teriiletének nagy része teljesen vidékies, a dominéns telepiilés tipus az aprofalu,
amely a megye fejlesztési lehetdségei szamara nagy kihivasokat jelent. Magyarorszag

telepiiléseinek nem egészen 10%-a e megyében talalhato.

Az orszagos tendencidkhoz hasonloan a megye lakossaga folyamatosan fogy, a
természetes népességfogyasnak ¢és elvandorldsnak koszonhetéen, amely mellé
nagyaranyu eloregedés is tarsul. Mindez a megye demografiai mutatoit kedvezdtlenné

teszik. Zala 10 varosat és 258 kozségét napjainkban 280 ezren lakjak. (3. abra)

18



Zala megye lakdnépessége 2002-2012 (ezer f6)
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3. abra - Zala megye népessége (TEIR)

A turizmust tekintve orszagos viszonylatban Zala megye kiemelkedd adottsagokkal
rendelkezik. A megyét érinté BKU Magyarorszag masodik legfontosabb turisztikai
célteriilete, illetve a megyében taldlhatdé a gyogyfiirddjérdl vilaghiri Héviz, amely a
masodik leglatogatottabb hazai telepiilés. Hasonl6an fontos vonzerdt képeznek a megye
egyéb fiirdohelyei is: Zalakaros, Kehidakustany, Zalaszentgrot, Lenti és Zalaegerszeg.
Az idegenforgalom egyéb agait tekintve is jo adottsdgokkal rendelkezik e teriilet, a
kiterjedt erddteriileteknek koszonhetden a nemzetkdzi vadaszturizmus egyik kiemelt
célpontja. A természeti sokszinliség, a gazdag kulturalis 0rokség €s a taji értékeknek
koszonhetden a falusi és zoldturizmus is kiemelt helyet kap a kinalatban; ehhez a
borturizmus adottsagai is csatlakoznak.

Az elmult 10 év viszonylataban a megye turisztikai lehetdségei egyre javulnak. Ma mar
a 2 milli6 vendégéjszakat meghaladja a kereskedelmi szallashelyek forgalma, amely
tartdsan novekvo tendenciat mutat. (4. dbra) Viszont e forgalom nagy része rendkiviil
koncentraltan jelentkezik: kozel 50%-a Hévizhez kotddik, tobbszdzezer vendégéjszakat
Zalakaros ¢€s tobbi fiirdohely, illetve balatoni telepiilés termel meg. Az egyéb
tajegységek, vidékek csak minimalis mértékben tudjdk kivenni a résziiket az

idegenforgalombol.
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Kereskedelmi szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak
szama Zala megyében 2002-2012 (db)
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4. abra - Kereskedelemi vendégéjszakak szama (TEIR)

A javulod tendencidk ellenére orszagos viszonylatban Zala megye turisztikai részaranya
mégsem novekszik, mivel az értékek valtozasa kb. megegyezik a nemzeti szintll
trendekkel. Magyarorszagon beliil tartosan kb. 10%-ot képvisel Zala megye a

kereskedelmi vendégéjszakak tekintetében. (5. abra)

Zala megye részaranya a Magyarorszagon eltoltott
vendégéjszakak szamaban (%)
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5. abra Zala megye aranya az orszagos idegenforgalomban (TEIR nyoman sajat szamitas)

Az elmult években jelentdsen atrendez8dott a turizmus helyi kereslete. A korabbiakhoz

képest a toredékére esett vissza a kiilfoldiek altal eltoltott vendégéjszakak szama, a
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2002-es 70%-os érték helyett ma mar csak mintegy 46%-ot képviselnek a nem magyar
allampolgarok a széllashelyek forgalméban. A valtozdsok ellenére orszagos
viszonylatban a nemzetkdzi turizmusnak még mindig kedvelt célpontja a megye. (6. és

7. ébra)

Kiilfoldi vendégéjszakak részaranya a zalai szallashelyeken
(%)
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6. abra Kiilfoldiek aranya Zala idegenforgalmaban (TEIR nyoman sajat szamitas)

[ Jelmagyarazat
10.66-21.65
21.65-26.79

[126.79-33.04

Adat vonatkozasi éve: 2012 i33.04-43.20

(c) 2014 LLTK Nonprofit Kft. Késziilt aTelR-rel. M3 20-87.85 |

J

7. abra A kiilfoldiek altal eltoltott vendégéjszakak részaranya Magyarorszag megyéiben 2012-ben
(REMEK - TEIR)
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Zala megyében ¢és a Balatonnal Osszességében is csokkent a kiilfoldi vendégek
részaranya, ezzel Osszefiiggésben a hazankba érkezd horvat allampolgarok szama is
negativ tendenciat mutat. Mig 2007-ben Magyarorszagon Osszesen 1 millié 117 ezer
vendéget regisztraltak a déli szomszéd orszagbdl, addig ez az érték 2013-ra 824 ezerre
csokkent. A horvat vendégek talnyomo tobbsége minddssze egynapos latogatd volt, €s

csak viszonylag kevesen valasztottdk hosszabb tartozkoddsra Magyarorszagot. (KSH-
STADAT).

A Magyarorszagra érkezd horvat vendégek 42%-a Dél-Dunantil szallashelyeit kereste
fel, 35% a fOvarost valasztotta Uti célként. Zala megyét érintve a Nyugat-Dunantul
megyéit 7,6%, mig a BKU teriiletét nem egészen 7% kereste fel.(KSH- STADAT). A
foldrajzi kozelség ellenére Zala megye teriilete csak korlatozott célpontja a
Magyarorszagra latogatd horvatorszagiaknak. Mindez lehetséges épitkezési
potencialként jelentkezhet, és megalapozasa lehet a turisztikai szintér hataron atnyalo

kozos fejlesztésének.
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IV. MURAKOZ MEGYE FEJLESZTESI KIHIVASAI ES CELKITUZESEI

A Horvat Koztarsasag Regiondlis Fejlesztésérol szolo Torvénynek megfeleléen a megye

fejlesztési stratégiai teljes mértékben Osszhangban vannak a Horvat Koztarsasag

crer

........

e rer

végén megkezdddott, és a kovetkezd év végéig kidolgoztak a vazlatterveket az elézetes
vizsgalatok elvégzésére, a koriilmények, feltételek felmérésére, SWOT analizisek
végzésére és a stratégiai célkitlizésekre, prioritdsokra vonatkozdan. Ezeket a stratégiai
alapelemeket az 4allami, civil és a maganszektor legfébb résztvevoibdl allo
munkacsoportok is megerdsitették. A munkacsoportokat az aldbbi teriileteknek

megfelelden hoztak létre:

e A gazdasag versenyképessége
e Vidékfejlesztés
e Téarsadalmi tevékenységek ¢és civil tarsadalom

e A kornyezet, tér és infrastruktira

e rer

vizsgalatra is tdmaszkodva - dontd jelentdségli fejlesztési kérdéseket és kihivasokat

fogalmaztak meg az alabb felsorolt teriiletekre vonatkozoan:
Tarsadalmi tevékenységek és civil tarsadalom

e A roma kisebbséghez tartozok jelentds része szamara, akik szocialis segélybdl
¢lnek, és a munkavégzéshez sziikséges képzettségiik nagyon alacsony szintje
miatt elhelyezkedési nehézségekkel kiizdenek.

o A felséfoku képzettséggel rendelkezd fiatalok visszatérését, illetve megtartasat
célzo programok hidnya, tovabba a fiatal és jol képzett szakemberek megyébe

torténd vonzasat, betelepedését segitdé programok hidnya, annak ellenére, hogy
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Murak6z megye szamos eldnnyel és lehetdséggel rendelkezik (az életmindséget
illetéen).

e A magasan képzett és szakértelemmel rendelkezd személyzet iranti alacsony
kereslet annak a kovetkezménye, hogy a gazdasidg egy része nem érdekelt
kelloképpen és tartésan a human eréforrasokba, a technologidba és innovacioba
torténd befektetés irant.

e Karrier-tanacsadoi rendszer és munkaerdpiacra vonatkozo képzési terv hianya.

e Nem megfeleld az 06sztondij-rendszer modellje, amely nem kompatibilis a
munkaerdpiac kovetelményeivel.

e Nagyfoku munkaterhelés mellett kevés az eszkozallomany, elégtelen a
felszerelések, berendezések modernizacidja, karbantartasa és amortizacidja.

e Hianyoznak a szisztematikus finanszirozasi megoldasok és rendeletek a
kiilonleges sziikségletekkel és képzési igényekkel rendelkezd tanuldk oktatdsat
végz0 asszisztensek szamara.

e Nem eléggeé gyors €és eredményes az oktatas trendjeinek kovetése a pénziigyi és
human eréforrasok hianya miatt.

e Nem fektetnek elég hangstlyt a lakossag egészségtudatossagara, és a kronikus
betegségek korai felismerésének fontossagara.

o Az egészségmeglrzés teriiletén csak kevés projektet sikeriill EU forrasbol
finanszirozni.

e A palliativ ellatasok szervezete gyenge szinvonalq.

e Az oktatasi intézményekben a nemzeti és az EU forrasok kihasznalasa nem
elégséges.

e Hianyoznak a kulttra fejlesztésének stratégiai.

e Nincs semmilyen pénziigyi tamogatas a projektkiirasokra palyazatot benyujtd
intézmények szamara (eléfinanszirozas céljara).

e Nem megfeleld az élethosszig tartd tanulds és az online oktatds rendszere,

hianyossagok vannak az oktatok tekintetében.

A fenti szempontok figyelembe vételével a munkacsoportok az aldbbi stratégiai

célkitlizéseket fogalmaztdk meg a 2020-ig tart6 iddszakra:
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1) A gazdasag novekedése és fejlodése
2) A népesség joléte
3) A természeti eréforrasok megorzése és a fenntarthato infrastruktira fejlesztése

A kithzott célok megvalositisa érdekében mindegyik célkitlizéshez prioritasok
meghatarozasat javasoltak. Igy a “GAZDASAG NOVEKEDESE ES FEJLODESE”
stratégiai cél prioritasai  a  kovetkezoket tartalmazzdk: a) a  gazdasag
versenyképességének javitasdhoz sziikséges eldfeltételek megteremtése, b) magasabb
hozzaadott értékkel bird termékek és szolgaltatasok kifejlesztéséhez sziikséges
innovacio 6sztonzése és eldfeltételeinek megteremtése, c) piacszervezés és a gazdasag
tdmogatasa, 6sztonzése, d) az agrargazdasagi szektor versenyképességének novelése és
a Murakdz megyére jellemzd mindségligyi rendszer bevezetése, €) a turizmus
kinalatanak fejlesztése és tdmogatasa, promocidja azzal a céllal, hogy Murak6z megye

turisztikai célponttd valjon.

A “NEPESSEG JOLETE” stratégiai cél megvalositasanak prioritasai a kovetkezék: a) a
foglalkoztatas, oktatds és az élethosszig tartd tanulds Osztonzése, b) a népesség
egészségi allapotanak, valamint az egészségligyi szolgaltatdsok mindségének javitdsa, c)
a hatrdnyos helyzetli, sériilékeny tarsadalmi csoportok, rétegek szocidlis
felzarkoztatasanak eldsegitése, d) a szolgaltatdsok elérhetdségének megkonnyitése a
népesség szamadra, e) a civil tarsadalom szerepének erdsitése, fokozasa, f) a kultura

minden formajanak megdrzése, fejlesztése és promocidja.

“A  TERMESZETI EROFORRASOK MEGORZESE ES A FENNTARTHATO
INFRASTRUKTURA FEJLESZTESE” stratégiai cél a kovetkezOket tartalmazza: a) a
természet és a kornyezet védelme, b) a kozlekedés és a kozlekedési infrastruktira
szisztematikus fejlesztése, c) nagyobb energiahatékonysag elérése Murakdz megyében,
megujuld energiaforrdsok hasznalata és Osztonzése, d) a természeti katasztrofak

megeldzését és hatasainak kikiiszobolését célzo intézkedések.

Az alabbi SWOT elemzés Murakdz megye fobb fejlesztési kihivésait és lehetdségeit
foglalja 6ssze. (Forras: Development strategy of Medimurje County until 2020 — SWOT

analysis — unofficial version)

25



GAZDASAG

EROSSEGEK
o Képzett munkaerod, hatarozott
munkamoral, vallalkozoi szellem,
fejlodésre és képzésre valo készség, 11j
technoldgiak elfogadasara vald

készség;
e Erételjes, nagy hagyomanyokkal
rendelkezd vallalkozoi ¢és kézmiives

tapasztalat;

e Nagyszamu exportorientalt
vallalkozas jelenléte a
feldolgozdiparban;

e Murakéz megye, mint virdgzo,
vallalkoz6é és magas életszinvonala
megye pozitiv arculata;

e A megye erés versenyképességi
pozicidja a Horvat Koztarsasag mas
megyéihez viszonyitva (Murakoz
megye 2010-ben és 2014-ben a horvat
megyéek rangsoraban a 4.
legversenyképesebb megye volt) ;

o A kiilfoldi feldolgozoipari
vallalkozasok  jelenléte, amelyek
jelentés  tényezék a kilfoldi
mikodotoke (FDI) vonzasaban, és a
teljes gazdasagi fejlodés
szempontjabol is;

e Murakéz megye Tudaskozpontja,
amely az oktatds, gazdasdg és a
vallalkozasokat tamogatd
intézményrendszer fokuszpontja;

e Erételjesen dinamikus iizleti Gvezetek

(ipari parkok) (Prelog, Cakovec, Sveti

GYENGESEGEK

e Kedvezdtlen gazdasagszerkezet — a
munkaintenziv tevékenységek jelentds
részesedése;

e A magas hozzaadott-értéket termeld
vallalkozasok alulreprezentaltak;

e A vallalkozasok egyedi termeld
kapacitdsa alacsony, nem elegendd a
piaci igények kielégitésére;

e A villalkozok nem  szivesen
miikddnek egyiitt, és nem kivannak a
nemzetkdzi piacon kozosen
megjelenni;

e A vallalkozok kozti agazatkozi
egylittmiikodés hianya;

e A fiatalok nem eléggé érdekldédnek
bizonyos, a gazdasdg szdmara
sziikséges foglalkozasok irant
(fényezo, hegeszto);

e A gazdasag ¢és a fels6oktatasi
intézmények kozti egyiittmiikodés
nem megfelelé a termékfejlesztésben
és kutatasban;

e A mesterségek szamanak folyamatos
csokkenése;

e A megyében a Horvat Koztarsasag
atlagdhoz  képest  alacsony a
vallalkozasok altal foglalkoztatottak
atlagos nettod fizetése;

e A gazdasag tdmogatasanak
elégtelensége Murakdz megyében,;

e Nagyon sok kis tizleti Ovezet (ipari

park) zart be vagy mutat minimalis
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Martin na Muri, Donji Kraljevec);

Tapasztalt tamogatd intézmények,
amelyek szakértelmiik révén segitik a
kis- és  kozepes  vallalkozasok
fejlodését;

A proaktiv és hatékony regionalis
O6nkorményzatok és helyi
onkorményzati egységek

elkdtelezettek a gazdasagfeljesztés, és

aktivitast;

Az zleti zonak (ipari parkok)

tertiletének alacsony kihasznaltsaga.

a vonzd befektetési  kornyezet
Mmegteremtése irant.
LEHETOSEGEK VESZELYEK
e Murakoz megye geostratégiai e Altalaban véve kedvezbtlen gazdasagi
helyzete; helyzet, amely hatassal van a
e Uj ipari 4gazatok ndvekedése, munkanélkiiliség novekedésére, a

amelyek kiilfoldi beruhazdsokra is
lehetdséget teremtenek;

Horvatorszag EU-csatlakozasat
kovetden kdnnyebb megjelenés az EU
egységes piacan;

Uj, magas hozzaadott-értékii piaci
SZegmens megnyitasa a textiliparban;
Hozzaférhetok az EU Strukturalis
Alapok ¢és 10Gj Eurdpai Unids
programok, mint tamogatasi forrasok a

gazdasagfejlesztési projektek szamara.

gazdasag 1lzleti teljesitményére, az
alacsonyabb fizetoképességi
mutatokra, stb.

A képzett és értelmiségi munkaerd
kiaramlasa az orszagbol ;

A munkaigényes agazatokban erds
verseny (az EU tagorszagai, illetve a
volt Jugoszlavia tagorszagai,
Torokorszag és a tavol-keleti orszagok
részérol);

A szomszédos orszagokban
(Magyarorszag, Bosznia-Hercegovina,
Szerbia, Romania) alacsonyabb a
munkaer6 ara;

Az oktatasi szektor kevéssé felel meg
a gazdasag igényeinek;

A kis- ¢és

kozepes vallalkozasok

szamara elérheto finanszirozasi

forrasok csokkenése (alacsony

tamogatasi intenzitds a jelenlegi
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NUTSII teriileti beosztasra vonatkozo
Regiondlis tdmogatasi térkép szerint);
Gyors technoldgiai fejlédés, amely

folyamatosan magas beruhazasi igényt

jelent;
Mas  régiok, mint  beruhazasi
helyszinek altal jelentett

versenyhelyzet.

VIDEKFEJLESZTES

EROSSEGEK

Az egyes mez6gazdasagi termelési
agazatokban alkalmazott technologiak
magas fejlettségi szintje — egyes

agazatokban erdteljes specializalodas;

Murakdéz megye  mezdgazdasagi
termékeinek j6 himeve, pozitiv
imazsa;
Gazdag  immaterialis  kulturalis
Orokség;

A turizmus fejlesztése felé torténd
orientalddas (stratégiai szinten);

A lakossag vendégszeretete;
Széleskorii rekreacios és

sporttevékenységek.

GYENGESEGEK

Elégtelen szakmai tudéas és alacsony
képzettségi szint a mezdgazdasagi
termelés és turizmus teriiletén;

A helyi agrartermékek nem megfeleld
fejlettsége €s védelme;

Az innovativ mezbgazdasagi

technologiak elégtelen alkalmazasa;

Nincsenek rovid terméklancu

termékek (azaz helyben termelt

termékek a helyi piacon) és termeldi
mert kevés

csoportok sem,

kezdeményezés sziiletik az Osszes
résztvevo részérol;

Az zleti tevékenységek kevéssé
kompatibilisek az EU sztenderdjeivel;

Tarolokapacitasok hianya;

Murak6z megye gyenge
azonosithatosaga turisztikai
desztinacioként;

A  meglévé szallashelyek gyenge
kihasznaltsdga a turizmusban;
Lepusztult épitészeti 6rokség;
turisztikai

Elégtelen forrasok a

infrastruktaraba torténd
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beruhazasokhoz;

Nem kell6en szisztematikus hozzaallas
a turizmus fejlesztéséhez (a helyi
onkormanyzatok ¢és az egyének
részerol);

A kulturalis lehetéségek gyenge

kihasznaltsaga a turizmus céljaira.

LEHETOSEGEK

Igény 1Uj novények termesztésére a
mezbdgazdasagban;

Igény 1) turisztikai termékekre — a
szerint

turisztikai vilagtrendek

(egészség-, aktiv, bor- és
gasztroturizmus);

Az Ujdonsag-tényez6: Murakodz, mint
Uj turisztikai desztinacio;

A Strukturalis Alapok elérhetdsége a
mezdgazdasdg €s a turizmus terén

inditott projektek finanszirozasara.

VESZELYEK

A foldteriiletek elaprozddasa aldassa a
mezOgazdasagi termelés
versenyképességét;

A kuilfoldi piacok erds versenye;

A beruhazasokat ¢és az lzleti
tevékenységet 0sztonzd intézményi
keretek hianya;

Az orszagos szintli  politikdban

Horvatorszdg a tengerparti turizmus
helyszineként jelenik meg;
és

Alacsony vasarloerd alacsony

érdeklddés a belfoldi piacokon.

SZOCIALIS SZOLGALTATASOK ES A CIVIL TARSADALOM

EROSSEGEK

Fejlett alapfoku és kozépfoku iskolai
hal6zat;

A csaktornyai Murakdzi Miszaki
Féiskola (MEV, Cakovec) fejlettsége
— 1j alapszakok ¢€s posztgradualis
képzések bevezetése;

Jol kiépitett sportceélu infrastruktara,
kivalé adottsagok, feltételek sport és
rekreacios programok szamara;
hozzéaférhetd

Széles korben

egészségligyi ellatas;

GYENGESEGEK
o Az elofinanszirozast igényld
projektek rendszeréhez sziikséges
elofinanszirozast  segité rendszer
hianya;
o Az interszektoralis €s
multidiszciplinaris kapcsolatok

elégtelensége (egészségligyi ellatas —
oktatas — sport — civil tarsadalom);
Munkanélkiiliség a fiatalok korében;
Munkanélkiiliség az idosek korében;

Az sem

alapfoka  képzettséggel
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Az egészségiigyl intézmények jo

egylttmiikodése, és felyjitott
infrastruktiraja (csaktornyai megyei
korhaz,

kozegészségligyi  intézet,

stirgésségi ellatasi intézet);

Kiilonféle egészségmegdrzést ¢és
betegségmegeldzest népszerlsitd
programok;

A civil szervezetek nagy szama és

valtozatossaga, tevékenységiik
novekvo jelentdsége;
Gazdag targyi ¢és immaterialis

kulturalis 6rokség.

rendelkezOk nagy szama, a magasan
képzettek alacsony szama;
A munkanélkiiliek képzettségének

kedvez6btlen szerkezete;

A jelen piaci keresletnek nem
megfeleld 6sztondij-rendszer;

Az  élethosszig  valdo  tanulds
fontossaganak nem kelld
tudatosulasa, az élethosszig valo
tanulasi programokba valo
bekapcsolodas, részvétel nem
szisztematikus;

Képzett  segéder6k  hidnya az

iskolaeldkészité intézményekben, az
eszkdzok (tananyagok)
beszerzésének nehézségei ;
A veszélyeztetett csoportok
intézményesitett és nem
intézményesitett ellatdsanak hianya, a
szocialis gondoskodas tartomanyabol
kiesett személyek ellatasanak
rendszerszer(i megoldasainak hianya
(otthonok, kiskoraak, és 21 ¢évnél
idésebbek, mentalis betegségben
szenvedok ellatasa);

A tarsadalmilag hatranyos helyzetben

lévé  csoportok  tarsadalmi  és
gazdasagi problémaira nyujtando
hatékony megoldasok hianya,

kiilondsen a romak és az elégtelen
mértékben integralddott kisebbségek
esetében;

A roma sziilok az oktatasnak nem
tulajdonitanak kell6 fontossagot, sem

a gyermekeikre, sem magukra nézve;
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A palliativ ellatds nem kielégitd
rendszere;

A megelozési és  egészségiigyi
ellatdsi programokban elégtelen a
lakossag altalanos részvétele;

A sportnak és rekreacionak, mint az
egészséges ¢letmod elemeinek nem
megfelel6 elfogadottsaga;

Nincs kultira-fejlesztési stratégia;

A modern és “0j média miivészetek”
(modern, féleg digitalis eszkozokkel
dolgozéo ~ miivészeti  irdnyzatok)
megfeleld infrastruktirdjanak hidnya;
A hozzaértd szakemberek hianya az
egyesiletekben, amely kdvetkeztében
kevés a miikddtetéshez és vezetéshez
sziikséges tudas, ismeret;

Elégtelen az egylttmikodés,
halozatépités az egyesiiletek és egyeb
szervezetek kozott az EU szintjén;
Nincs megfeleld hely, tér az egyes
tevékenységekhez (f6leg a fiatalok és
a kulturalis egyesiiletek szamara);
Nem atlathatd és nem hatékony a
finanszirozasi rendszer a helyi és
regionalis dnkormanyzatokban;

A hatékony koordinaciot segitd
atfogd kezdeményezés, projektek és
program-alapok hianya Murakdz

megyében.
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LEHETOSEGEK

Fels6oktatasi kozpontok kozelsége
(Varasd, Maribor,
Ljubljana);

Zagrab,

A mobilitasi programok novekvo

elérhetésége, foleg az oktatdsi

szektorban (az  iskolaelokészitd
szinttdl a feln6ttképzésig);
Uj technolégidk —alkalmazasanak

lehet6sége valamennyi teriileten
(kiilonosen az oktatasban és a
kultaraban);

Az oktatasi intézmények
halézatosodasa az EU szintjén;

A Strukturdlis Alapok és az EU qj
programjai finanszirozasi forrasként
valé hozzaférhetdsége a szocialis
szolgaltatasok teriiletén és a civil

szervezetek projektjei szamara.

VESZELYEK

A népesség eloregedése — a népesség
kedvezotlen demografiai Osszetétele;
A magasan képzett egészségiigyi
dolgozok nagyobb klinikdkra wvald
elvandorlasa (Zagrab, EU);

Erosodo centralizacio, és a

foglalkoztatas lehetetlenné valasa
minden teriileten;
Rugalmatlan, a  munkaerdpiac
igényeinek nem megfeleld oktatasi
programok;

Képzett szakemberek hidnya az
oktatdsi rendszerben (alapfoku és
kozépfoku oktatasban);

Eszk6zok beszerzésének nehézségei
(irodai berendezések, oktatasi
segédeszkdzok és anyagok);
Szakemberhidny a megel6z6 orvosi
ellataisban ¢és a kozegészségiigyi
intézményekben;

Tual

magas  munkaterhelés  és

eszkozhiany az egészségiigyi
ellatasban, az egészségiigyi rendszer
modernizalasanak, fenntartasanak és
amortizalédasanak problémai mellett;
A gazdasagi valtozdsok miatt a
koltségvetési keretek csokkenése a
helyi onkormanyzatoknal és

intézményeiknél, ami a civil

szervezetek finanszirozasi forrasait

csOkkenti.
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A KORNYEZET, TER ES INFRASTRUKTURA

EROSSEGEK

A kozszolgaltatasi  infrastruktira
magas lefedettséget biztosit — a teljes
Murakéz megye tobb, mint 90%-at
képes ellatni;

Magas ¢letszinvonal a széleskorii
infrastrukturalis ellatas miatt;
Tajépito, taj-alakito szolgaltatasok;

A szennyvizkezelés szervezett

rendszere - szervezett elszallitas,
szelektalas, tarolas, megsemmisités és
ujrahasznositas - 0rsZ4gos
Osszehasonlitasban jo, aminek pozitiv

hatdsa van a kornyezetvédelemre

(talaj, talajviz), és az
energiahatékonysagra;
A kornyezetvédelemben,

teriilethasznalat ¢és infrastruktira (a
rendszerek kiépitése és karbantartasa,
valamint a lakossidg oktatasa) terén
miikddo allami tulajdonu vallalatok és
intézmények  magas  szinvonalu
munkavégzése;

Az 1j technologidk széles kori
alkalmazasa, és a szélessavl Internet
allami

hasznalata az tulajdonu

vallalatok és civil szervezetek

korében.

GYENGESEGEK
o A meglévo infrastrukttra
kihasznalatlansdga  (a  viz-  és
gazellatasi halozat, valamint
csatorndzas  meglévé  kapacitasai
kihasznalatlanok);
e A  rakpartok ¢és  arvizvédelmi

berendezések hatékony kiépitésének és
karbantartasdnak hidnya;
A vizfolyasok nyitott
szennyvizelvezetd csatornakként valo
falvakban,

hasznalata a allattarto

farmokon, tiltetvényeken, a
mezdgazdasagi gépek lemosasara valo
hasznalat, stb.;

A talaj, a levegd, a felszini vizek és a
talajvizek mindségének szisztematikus
ellenérzése, monitorozasa hidnyzik a
megye teriiletén;

Tulzott mértékli, nem korlatozott
vegyszerhasznalat a mezOgazdasagban,
amely a talaj minGségét rontja;
Elkeriil6 ttvonalak és hurkok hidnya
az atmend forgalom szabalyozasara,
ami a levegOmindséget és a
kozlekedésbiztonsagot is rontja (ezek
egy része a fizikai teriiletrendezés
részét képezik);

Nem megfeleléen kialakitott
kerékparutak;

Nem megfeleld kozosségi kozlekedési
rendszer;

Nincs terv a védett természeti teriiletek
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kezelésére vonatkozdan;
A Mura-Drava regionalis nemzeti park

teriiletén a  foldbirtokrendezés ¢és

helyreallitas  negativ ~ hatasai a
biodiverzitasra.
LEHETOSEGEK VESZELYEK
e A geotermalis vizek hasznalati e Kedvezdtlen gazdasagi helyzet -
lehetdségei; alacsony fizetéképesség (a

A természeti erOforrasok, mint

megujuld  energiaforrasok  bdsége
(talajvizek);

Jogi szabalyozas — képzési programok
lefolytatasa a  vegyszerek  és

védekezOanyagok hasznalatarol a

kornyezetvédelemben;
A Regiondlis Mura-Drava Park
lehet6ség a  teriileti  feltételek

javitasara;

A természet- ¢és kornyezetvédelem
fontossaganak  tudatositdsa, mint
globalis trend;

A megujulé energia hasznalatanak
novelésére vonatkoz6 direktivak és
cselekvési tervek jelenléte;

A Strukturalis Alapok és az EU uj
programjai finanszirozasi forrasként
vald hozzaférhetdsége a
kornyezetvédelem és az infrastruktira

fejlesztésének tertiletén és a civil

szervezetek projektjei szamara.

felhasznalok nem csatlakoznak ra a
koziizemi haldzatokra);
Eghajlatvaltozdas — a viharok, erds
szelek, aradasok és foldcsuszamlasok
gyakoribba valasa;
A foéutvonalak nem  megfeleld
kozlekedési kapcsolatai a nemzetkozi
forgalmu autdpalyakhoz;

Az orszagot atszeld vasuti kozlekedési

folyosok elhanyagoldsa, és a vasuti

infrastrukturalis beruhazasok
elégtelensége;

Kozlekedésbiztonsag — nem jelzett
vasuti  atkelék (allami tulajdonu

vallalatok joghat6saga);

A csapadékviz elvezetése a kozutakrol
(féutakrol) a vizforrasok kozelében —
szennyezési lehetdséget jelent;

A kornyezetszennyezést szankcionalo
intézkedések kikényszeritésének
elmaradasa;

A magantulajdont erdék tulajdonosali

nem kelléen érdekeltek a helyes

erdOkezelésben.
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V. ZALA MEGYE FEJLESZTESI KIHIVASAI ES CELJAI KIEMELTEN A
TURISZTIKAI ES HATARON ATNYULO TERULETEKRE

Magyarorszagon az 0j unids fejlesztési ciklusra torténé felkésziilés soran 2013-ban
indult meg a megyék stratégia tervezése. Ez a tervezési folyamat 2014-soran jelen
tanulmany elkészitésével egy idOben zarul. Ennek koszonhetden, a relevans
dokumentumok elemzésének segitségével modunkban all Zala megye azon fejlesztési
céljainak bemutatasa, amely a turizmusfejlesztési €s hataron atnyulod témateriiletekkel

kapcsolatos.

2013 soran késziilt el Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncepcidjanak Helyzetelemzés
része. (Helyzetelemzés 2013) A terjedelmi korlatok miatt e tanulmanyban csak a
helyzetértékelésen alapuldé meghatarozott célok, és kiemelten a témank szempontjabol

relevans tartalmak bemutatasara szoritkozhatunk.

Zala megye fejlesztési kihivasainak Osszegzését a Helyzetelemzés Osszefoglaldsa
nyoman tekintjlik at, tdblazatos formaban. A hatdron 4tnyulo szemléletet és projektiink
fokuszat szem el6tt tartva, nem minden téma ismertetésére keriil sor.

A kovetkezd fejlesztési iddszakra vonatkozdéan Zala megye esetében az alabbi

lehetdségek és problémak azonosithatok.

1.Gazdasag
Adottsagok Problémak
e A feldolgozbipar orszagos atlagnal e (Csokkend gazdasagi teljesitmény
magasabb munkatermelékenysége, a (2010-ben alig 5%-kal haladta meg a
gépipar, elektronika ¢és autoipar 2000-es évek szintjét)
fejlodésére alkalmas gazdasagi o (Csokkend beruhazasi mérték
kornyezet Orszagos viszonylatban is e Mezbgazdasagban foglalkoztatottak
kiemelked0 a hazai téke aranya a jelentds csokkenése
tarsas vallalkozasokban e Alacsony exportrészesedés
e A termelési infrastruktira alapelemei o Alacsony K+F kapacitas és raforditas
rendelkezésre allnak (leginkdbb az o Térékeny, ciklikus ingadozasoknak
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ipari parkokban)

Logisztikai  fejlesztési  potencial
Letenye,

Nagykanizsa  térségében, erdsodo
versenykornyezetben a hatdr menti
térségekkel

Villalkozasfejlesztést ¢és innovaciot
segitd kozvetitd szervezetek megléte
Orszagos jelent6ségli turizmus, a
Balaton partra és termal-,
gyogyvizekre épiild turisztikai
szolgaltatasok fejlettsége, a természeti
kornyezetre épild (,,z61d”) turizmus
jelentos fejlesztési potencialja
Mindségi ¢lelmiszertermeléshez
szikséges adottsagok megléte,
innovacids kapacitasok kiépitésének
lehetosége

Kiépiilt a munkatigyi kdzpontokkal jol
egylittmiik6do felndttképzési rendszer
Atalakuld szakképzési rendszer, a
vallalati igényekhez val6é rugalmasabb
illeszkedés és célzottabb gyakorlati
ismeretatadas céljabol

Orszagos viszonylatban is nagyszamu,
atlag  feletti  szinvonali  varosi
gimnazium és szakkozépiskola
Kiilfoldiek szamara térités ellenében
nyujtando egészségligyi és
gyogyszolgaltatasok tekintetében
idegen nyelvet is beszél6 human

er6forras

Kitett gazdasag, a helyi kotédéssel
nem rendelkezd gazdasagi szereplok
nagy szama

Hidnyz6 fels6oktatasi kapacitésok,
gyenge egyiittmiikodés a gazdasagi
szereplokkel, a megyében nincs

székhelye felsdoktatasi intézménynek
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2. Tarsadalom

Adottsagok Problémak
o Telepiiléskozi egylittmiikodések e Lakonépesség 0rszagos atlagot
hagyomanyai meghalado csokkenése

e Kulturalis sokszinliség, nemzetiségek

jelenléte

e Az ipari termeléshez elengedhetetlen

munkakultira megléte

Sziiletések  szamanak  folyamatos
csokkenése, eloregedd tarsadalom

A megyébol folyamatos az
elvandorlas, a diplomat szerzett
fiatalok nem térnek vissza

A népesség egészségi  allapota
orszagos Osszehasonlitasban
kedvezotlen (kiilonosen ahhoz
viszonyitva, hogy az  orszagos
adatokban relativ javulas figyelhetd
meg)

A valasok magas ardnya tarsadalmi
instabilitasra utal.

Bar javulo foglalkoztatottsag, de még
mindig magas munkanélkiiliségi
rata?2010-re 2,4 %-kal meghaladta az
orszagos értéket!

A munkanélkiiliek tobb mint a fele
tartosan, 180 napon tali allaskeresd

A jovedelmek tartdsan az orszagos
atlag alatt maradnak (a megyei érték
az orszagos egy fore jutd SZJA alap
87,5%-a)

Jelentds az Ausztridban dolgozok

széma €s aranya

2 A hivatkozott dokumentum megallapitisa a magas munkanélkiiliség, ugyanakkor ez Magyarorszag mas

részeivel dsszehasonlitva nem allja meg a helyét.
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3. Telepiiléshalozat

Adottsagok Problémak
e Jelentésebb térségi kdzpontok: e A megyeszékhely, mérete és
Zalaegerszeg, Nagykanizsa, Keszthely lakossagszama folytan, Onmagaban

fejlettsége €s helyi kapcsolatrendszere
megfeleld
Telepiiléskozi egylittmiikodések
hagyomanya és sikerei

menti

Hatar egyiittmiikodések  és

kapcsolatok hagyomanya er6s

nem képez elég nagy gazdasagi sulyt

az innovativ tevékenységek

megtelepedéséhez
Mind

Nagykanizsa, mind a

megyeszékhely tavol van a

szomszédos térségi

(Gy6r,

jelentdségli
kdzpontoktol illetve Pécs),
ezek elérhet6sége a megyébdl rossz,
igy kapcsolatok alig épiilnek ki

Az orszaghatar taloldalan  fekvd

teriiletek szintén gyengén fejlettek,

kozpont-hianyosak
Nincs hatarozott nemzeti szintil
torekvés a térség kozponthianyos

helyzetének megvaltoztatasara

Funkcidhianyos  kisvarosok  sora

talalhat6 a megyében.
Az aprofalvak kozszolgaltatasokkal
val6 ellatottsdga, népesség megtartd

ereje gyenge

A problémék azonositdsat kovetden a Helyzetelemzés szerzéi a megye szamara (€s

projektiink témai szempontjabol relevansan) az aldbbi elozetes fejlesztési célrendszert

allapitottak meg:

A gazdasag innovacios bazisanak erdsitése és stabilizalasa az orszag nyugati hatara

mentén

elhelyezkedo gazdasagilag jelentosebb

varosok munkamegosztasaban,

kapacitasaik fejlesztésének és hasznalatanak 6sszehangolasaval, és ehhez kapcsolodoan
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intenzivebb hataron atnyulo kapcsolatok kiépitése Zagrab, Ljubljana, Maribor és Graz
felsooktatasi és kutatas-fejlesztési intézményeivel.

A megyei felséoktatas oOsszehangolasa és hatékony fejlesztése, a felséoktatdssal is
egylittmiikodo innovacios tevékenység tamogatdsa.

Az agrargazdasag és vidékfejlesztés teriiletén legfontosabb a meglevo kutatasi kapacitds
jobb hasznositasa a régioban, ennek keretében a keszthelyi Georgikon Kar szolgadltatdsi

és szaktandcsaddasi tevekenységének és gazdasagi kapcsolatainak erdsitése.

(E meghatarozott célokhoz szervesen kapcsolodik projektiink keretében késziild

Innovacids-dontéstdmogatd résztanulmany, amelynek 6sszefoglalasat lentebb idézziik.)

A turisztikai szolgaltatasok szinvonaldanak emelése, kiilonosen

o qa termal-kulturdra épiilo szolgaltatasok versenyképességének megtartdsa, lehetoség
szerinti erdsitése, ezen beliil kiilonosen az egészségturizmus fejlesztése a kapcsolodo
gvogydszati hattér kialakitasaval (elsésorban Héviz, Zalakaros, Lenti varosokban)

® a megye természeti értékeire alapozva a bakancsos, kerékparos és gasztroturizmus
feltételeinek javitasa, minden esetben a tdji és természeti kérnyezet kimélésével,
fenntarthato haszndlatanak biztositasaval. A ,,zold” turizmus a megye marketing-
tevékenységenek is hangsulyos részét alkothatja.

e az dgazatban kialakulo egyiittmiikodések, kiilonosen a teriileti alapon szervezodo

szolgaltatasi klaszterek kialakulasanak osztonzése.

Helyi  (mezdgazdasagi, élelmiszeripari) termékek eldallitasi és marketing-
kapacitasainak fejlesztése, helyi mdrkak kialakitasa (pl. , Regisztralt Regiondlis
Tajtermékek”  kifejlesztése), az értékesités illetve piaci bevezetés tamogatdsa, a
kapcsolodo K+F kapacitasok fejlesztése, illetve a kutatas és az alkalmazas kozotti

kapcsolatok javitasa. (Helyzetelemzés 2013)
A Helyzetelemzéssel parhuzamosan sziiletett meg Zala Megye Tertiletfejlesztési

Koncepcidja (Koncepcié 2013), amely mar egy konkrétabb atfogd célrendszert fektet le

a fejlesztésekben.
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Ezekbdl a célkitlizésekbdl projektiink szempontjai szerint az alabbiakat emelhetjiik ki:

,,JOl miitkodo, fejlett gazdasag

A foglalkoztatas a tarsadalom megélhetését biztositani képes, az egészséges szerkezetii
integralt teriileti beavatkozasok stratégiaja eredményeként a versenyképes gazdasag
egy megujult kozép-europai gazdasagi térben az ipari fejlesztések (jarmii-, gép-,
mechatronikai és elektrotechnikai) valamint a hagyomdanyos helyi iparagak (fa-,butor-,
épité-, épitdanyag-, textil- és élelmiszeripar) és a mezdgazdasig megujulasinak
eredményeként, a kedvezd térszerkezeti pozicié (Horvdtorszag, Szlovénia, Ausztria
kozelsége, Trieszt és Rijeka kikotoinek kedvezo elérhetosége) kihasznalasanak, tovabba
a nyugat-balatoni vonzerdkre, a jol kiépitett termalgyogyfiirdoi klaszterhalozat europai
hirii rekredcios és egészségiigyi szolgaltatdsaira, a megye és varosai vonzerejére épiilé

turizmusnak, valamint a fejlett infrastrukturanak koszonhetoen.”

,Sarmellék repiilotere a nemzetkozi légikozlekedés integrans része, regionalis
repiilotérkent kiszolgdlja a huzdagazatként miikodo, magas szaktuddsu egészségiigyi
szakembereknek munkahelyet biztosito egészségipart (fogdszat, szdjsebészet, plasztikai
sebészet, balneoterapia, gyogyviz- és gyogydszati iszapfeldolgozas, stb.) valamint
egészsegturizmussal  kiegésziilt  gyogyturizmus mellett a térség gazdasdgat,
menetrendszerii jaratai révén pedig kozvetleniil elérhetove tesz fontosabb eurdpai
nagyvarosokat is. Sarmellék és Keszthely térsége pénziigyi, miiszaki és agrartudomanyi,
kutatasi, fejlesztési, innovdcios és szolgaltato ovezetként miikédik a keszthelyi

)

egyetemmel és a térség felséoktatasi intézményeivel egyiittmiikodve.’

Elheté Zala megye

A megye gazdasaganak nemzetkozi versenyképességét biztosito kozponti varos régio
(Zalaegerszeg — Nagykanizsa — Keszthely) integrans részét képezik Zala legkeresettebb
udiilovarosai (Heviz és Zalakaros), korszerii kozuti infrastrukturaval és kozosségi
kozlekedési rendszerrel szervesen kapcsolodnak hozza fejlett kisvarosai (Lenti,
Zalaszentgrot, Letenye, Zalalové és Pacsa) és aprofalvai. Héviz, Keszthely-
Balatontérség gyors turisztikai, gyogy- és egészségturisztikai boviilése ujabb kitorési

pontot jelent a megye gazdasdgdban, amit elésegitenek az Uj Széchenyi Program
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megvalosulo palyazatai is. A Balaton ondllo térségi fejlesztési koordinalo szerepe
erosodik, melyhez a tarsadalmi-gazdasagi szereplok erds balatoni identitasa kotodik. Az
életképes aprofalvakban, a helyi mezogazdasdagban, az okoturizmusban, illetve a kozeli

’

varosokban dolgozo, aktiv népesség él rendezett telepiilési kérnyezetben.’

A megye harom varosaban van felsofoku oktatas: Keszthelyen, Zalaegerszegen és
Nagykanizsan. A versenyképes gazdasag, a vonzo természeti kornyezet, a fejlett varosi
és rekreacios szolgaltatasok mellett a piacképes tudast biztosito agrar-, miiszaki- és
gazdasagtudomanyi egyetemi képzés is elosegiti a fiatal népesség megtartasat, a jol

képzett fiatalabb korosztalyok népességszamanak névekedését.”

., Zalaegerszeg és Szombathely egymadst kiegészito, ,,rdaerdsito” szellemi és kulturalis
értékeik réven, megyehataron dtnyulo polust alkotnak. Az egyiittmiikodés a Nyugat-
Pannon Jarmiiipari és Mechatronikai Kézpont ipari polusaba is bekapcsolja Zala
nagyvarosait és térségeiket. A hatarokon dtnyulo egyiittmiikodésben részt vesznek
szellemi potencialjukkal tavolabbi varosok is, mint példaul Koszeg és Németujvar
(Giissing). Nagykanizsa Horvatorszag és Szlovénia kozeli kisvarosaival (Csaktornya,
Kapronca, Lendva), valamint az emlitett orszagok és Olaszorszag tavolabbi gazdasagi
kozpontjaival (Ljubljana, Maribor, Zagrab), tengeri kikotoivel (Rijeka, Trieszt)

kapcsolja ossze a megyét és Magyarorszagot.”

., Foglalkoztatas bovitése és tarsadalmi kohézio

A megye dsszetarto tarsadalmaban él a zalai identitastudat és a hagyomanyok tisztelete.
A jol kepzett, sokféle piacképes kompetenciaval rendelkezé népesség vallalkozoként
versenyképes, munkavallaloként biztositia a legfejlettebb technologiat képviseld,
Zalaban miikodé globdlis piacvezetd ipari és kereskedelmi nagyvallalkozasok, valamint
a mikro- és KKV-k emberi erdforrdsait egyarant. Az erds belsé tarsadalmi, gazdasdgi
és teriileti kohézioja réveén a kiilfoldi toke Szamara is vonzo befektetési célpontot képezo
erds megye okosan és hatékonyan hasznalja ki egyediilallo europai és magyarorszagi
terszerkezeti adottsagait. Magyarorszag délnyugat-europai, tengeri kapujaban, a
Zalabol nyilo EU régiok és Magyarorszag nyugat-dunantuli, kozép-dunantuli, dél-

dunantuli régioi kozott elhelyezkedo megye keresett befektetési helyszinként, nemzetkozi
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és régiokozi forditokorongkeént miikodik Magyarorszag iparanak és kereskedelmének

fejlesztéesében. ”(Koncepcid 2013)

A fenti dokumentumok nyoman 2014-re késziilt el Zala Megye Teriiletfejlesztési
Program Stratégiai Programja, amely a korabban megfogalmazott altalanos fejlesztési

célokat a tervezés szamara stratégiai szinten allapitotta meg. (Stratégia 2014)

wZala megye tarsadalmi, gazdasagi és politikai szereploinek a 2014-2020 kozti
fejlesztesi idoszakra valo felkésziilés soran az a céljuk, hogy a hazai és EU-tamogatdasok

reven

l. megyeénk minden polgara megélhesse és biiszkén meg is élje a zalaisag lényegét,
a természettel oOsszhangban él6, nemzetkozileg versenyképes termékeket és
szolgaltatasokat eléallito szabad vallalkozasok és onszervezé kozosségek létét,
dinamizmusat,

Il. a Heviz — Zalakaros — Keszthely —Zalacsany turisztikai desztindcio kiemelt
fejlesztésével és megyei kapcsolodasainak kiépitésével Zalat az orszag Budapest
mellett legnépszeriibb bel- és kiilfoldi idegenforgalmi célpontjava (Kézép-
Europa Gyogyaszati és Rekredcios Kozpontja) fejlesszék,

I1. Nagykanizsa és Zalaegerszeg részvételével és dsszefogva a Vas megyei ipari
centrumokkal létrejojjon a Dunantul meghatarozo gazdasagi jelentiségii teriileti
Jjarmiiipari kézpontja,

V. az allami és onkormanyzati kozszolgaltatasok kiemelkedo minoségben alljanak
az itt élok és a Zalaba latogatok rendelkezésére, erdsitve ezzel az itt élok jovobe
vetett bizalmat, s megteremtve a jo, alkoto élet megélésének feltételeit,

V. megyénk a horvdat — magyar — osztrak — szlovén egyiittmiikodés szervezé erejévé
és a hatarok lebomlasabol fakado elényok kihasznalojava valjon.” (Stratégia

2014)
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VI. KOZOS CELOK ES KIHIVASOK

VI/1. Murakoz és Zala megye fejlesztésének kozos kihivasai és problémai

A stratégiai dokumentumok tartalmanak elemzése nyoman, a 2014-2020-as fejlesztési
iddszak vonatkozasaban a két szomszédos megye kapcsan az alabbi kozos vagy kozel
hasonl6 tarsadalmi — gazdasagi — kdrnyezeti problémak azonosithatok. Murakoz és Zala
megye esetében a kozvetleniil hataros elhelyezkedés mellett, a kdzos torténelmi mult, a
sok tekintetben azonos természetfoldrajzi-taji lehetOségek, az europai térszerkezetben
betdltott pozicid, és a kozép-kelet-europai legjabb kori tarsadalmi folyamatok sok
hasonl6 kihivast jelentenek. Emellett természetesen szamos olyan tényez6 van, amely az
egyes allami sajatossagokbol ered, ugyanakkor e problémak esetén is lehetdség van az
egylittmiikddések kialakitdsara, a jovObeni kozos tervezésre. Az aldbbi attekintés és
Osszehasonlitds magyar 1észrdl Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncepciojanak
Helyzetelemzésén, horvat részrél pedig a Development strategy of the Medimurje

County until 2020 cim{ dokumentum elemzésén alapul.

Gazdasag
A gazdasag kozos problémait és gyengeségeit tekintve viszonylag kevés kdzos pontot
hataroztak meg a tervezok.
Ezek koziil az aldbbiak emelhetdk ki:
e Mindkét megyében jelentdsen visszaesett a befektetési kedv az elmult
idészakban.
e A gazdasagi szektor sok teriiletén csokkend foglalkoztatas tapasztalhato.
e Hianyoznak az erds teriileti bedgyazottsaggal bird gazdasagi szereplok.
e A kutatds-fejlesztés teriiletén €s a felsdoktatasi kapacitasok kihaszndldsdban

egyarant jelentds hianyossagok tapasztalhatok mindkét megyében.

Tarsadalmi jellegii problémak

Mindkét megye szdmara jelentds problémakat okoz a népességfogyas, amely egyrészt
az elhaldlozasok magas, valamint a sziiletések szamanak alacsony jellegébdl adodik.

Zala ¢és Murakéz megye szdmara egyarant komoly problémat okoznak a
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munkanélkiiliség kiilonbozo vetiiletei. Zala megye nem tartozik a kiemelkedden negativ
foglalkoztatasi mutatokkal bird teriiletek kozé, ugyanakkor a tartés munkanélkiiliek
magas aranya, a kistelepiilések specidlis adottsdgai nagy kihivasokat okoznak. Murak6z
megyében a fiatalok nagyon magas munkanélkiiliségét, a versenyképes végzettség
hidnyat, a veszélyeztetett tarsadalmi csoportok szilk mozgasterét emelték ki. A
munkavallalési lehetdségek korlataival egylitt mindkét teriiletet nagymértékben érinti a
fiatalok nyugati irdnytl munkavallalasi céli migracidja, valamint a belfoldi vandorlas. A
tarsadalom 1d6sodésébodl eredd problémak, az iddsek korében tapasztalhatd alacsony

jovedelmi helyzet mindkét megye szamara k6zos problémat jelent.

Kozlekedési probléemak

A kozlekedés témakorét érintve viszonylag kevés a két megye helyzetét egyarant
meghataroz6 kozos pont. Ebben kivételt jelent a kozosségi kozlekedés, amelynek
helyeze minkét teriilet fontos problémaja. Magyarorszagon ez a kérdés a kistelepiilések
esetében a legélesebb, ahol a napi-szintii rendszeres megkdzelithetdség problémas.
Horvat oldalon a kozlekedés szempontjabdl hidnyos a biciklis utak héalézata. Magyar
oldalon pedig kiemelt problémaként jelent meg a megyeszékhelyeket 6sszekotd utak és
vasutak rossz mindsége, a vasuti kozlekedés altalanos mindsége, valamint a megye déli
és északi Osszekotottségének gyengeségei. Murak6z megyében szintén problémat jelent
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telepiilések koriili elkertild utak hianya.

Kornyezeti-infrastruktura problémak
A kornyezeti-infrastruktira kérdésének tekintetében a szomszédos teriiletek sok hasonlo
problémaval kiizdenek.
e A hatdr mindkét oldaldn altalanos arvizvédelmi beruhdzasok sziikségesek,
kiilonds tekintettel a Mura vonatkozasaban is.
e A kozlekedési légszennyezés (magyar oldalon) €s rendszeres monitoring
vizsgalatok hidnya (horvat oldalon) k6z6s megoldando feladatot jelent.
e Sériilekeny vizbazisok védelme.
e A kozmikapacitdsok altalanos problémai. Murakéz megyében gondot jelent,
hogy a racsatlakozéasok alacsony ardnya miatt a szolgaltatasok kihasznalatlanok,

mig Zala tekintetében a csatorndzas, illetve szennyviz-kezelés halozatanak
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kiépiiltsége hagy kivanni valdt. A szennyviz, és egyéb elfolyd vizek kezelése

Murak6z megyében is sokfelé jelenleg megoldatlan kérdés.

Vidékfejlesztés-tajhaszndalat kérdéskore

Rurélis helyzetiikbdl, valamint természetfoldrajzi adottsdgaik okdn a szomszédos

megy¢k a vidékfejlesztés, valamint a természeti, taji lehetdségek hasznosithatosdgaban

tobb kozos problémaval is kiiszkodnek.

Természetvédelmi teriiletek: Zala megyében problémat jelent, hogy orszagos
Osszehasonlitasban alacsony a védelem alatt all6 teriiletek aranya, Murakoz
megyében pedig a természetvédelmi teriiletek szabalyozasanak és
hasznosithatosaganak kérdésében jelentkeztek kihivasok.

A mezogazdasaggal Osszefiiggésben Zala megye vonatkozdsdban a mivelt
foldteriiletek ¢és az allatdllomany csokkenése jelent meg a legnagyobb
problémaként. Murakdz megye az agrarszaktudas hidnyossdgait, az agazaton
beliili innovaciot, a raktarkapacitidsok gondjait, valamint a helyitermék
fejlesztések elmaradédsat és a rovid ellatasi ldncok kialakitasanak hidnyat

nevezte meg a legnagyobb problémaként.
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VI1/2. Kozos célkitiizések

Murakoz és Zala megye helyzetelemzése alapjan k6zos problémateriileteket hataroztak

meg a gazdasag, a tarsadalmi tevékenységek, a kozlekedés, a kornyezet és a

vidékfejlesztés teriiletén. Ezen kérdéskorokre, ezek Osszefiiggéseire és az ezeken a

teriileteken lehetséges egylittmikodésre tekintettel kozos célkitiizéseket fogalmaztak

meg a gazdasag, a tarsadalmi tevékenységek, a kornyezetvédelem, a vidékfejlesztés és a

mobilitas teriiletén.

A)

B)

C)

Kozos célok a gazdasag teriiletén

A hozzdadott értéket tartalmazo termékek kutatisiba és fejlesztésébe
torténd beruhdazdasok novelése, amely javitani fogja a helyi vallalkozasok
jovedelemtermeld képességét, ¢és keresletet teremt a magasan képzett
munkaerd irant. Ez a cél kozvetleniil kapcsoldodik ahhoz a kézds célhoz,
amely a sériilékeny tarsadalmi csoportok (kiilondsen a fiatal, magasan
kvalifikalt ~ személyek) = munkaerépiachoz ~ vald  hozzaférésének

megkonnyitését tlizi ki.

Kozos célok a tarsadalmi tevékenységek teriiletén

A sériilékeny tarsadalmi csoportok munkaerdpiacra jutdsa lehetéségének
novelése. A sériilékeny tarsadalmi csoportokba tartoznak a hosszu idé oOta
munkanélkiiliek, elsdsorban a fiatalok és magasan kvalifikaltak, az ¢
helyzetilk javitdsa mindkét megye szdmara nagy jelentdségli. A
kompetencidkban mutatkoz6 konkrét hidnyossagok meghatarozasaval, és a
kompetenciak fejlesztését segitd programok kidolgozasaval - a
munkaaddkkal folyamatosan egyiittmikodve — Ilehetségessé valik a
munkaerdpiachoz vald hozzaférésiik javitasa.

Az elvandorlas (agyelszivas) csokkentése a gazdasagi tevékenységek

fokozasaval, novelésével.
Kozos célok a kornyezetvédelem teriiletén

A kozlekedés altal okozott levegészennyezés csokkentése. A kozlekedési

rendszer fejlesztése (varosok és falvak koriil elkeriild utak épitése, a
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tomegkozlekedés integralt rendszerének bevezetése) altal mindkét megye
egyedileg tudja befolydsolni a levegOszennyezés csokkentését a sajat
tertiletén. A kozos tevékenységek kozé tartozhatnak: a levegOszennyezés
nyomon kovetésére alkalmas rendszerek feldllitdsa, a mobilitas
fenntarthatosaganak 0Osztonzése az elektromos jarmiivek hosszii és rovid
tavolsagokra torténd hasznalatahoz sziikséges elofeltételek megteremtésével,
a levegét kevésbé szennyezd, ¢és kevésbé energiaigényes jarmiivek
hasznalata, amelyeknek alacsonyabb a széndioxid-kibocsatdsa, tovabba a
kerékparok rovid tavolsagok megtételére €s rekreacios célokra torténd napi
hasznalatanak 0sztonzése.

A talajviz védelme. Ez egy olyan probléma, amelyet mindegyik megyének
sajat maganak kell megoldania. Az egyiittmiikodés lehetdsége lehet azonban
a szomszédos orszagok kiprobalt gyakorlatainak felkutatasa és atvétele,
pédaul szennyvizek bioldgiai viztisztitdinak bevezetése.

A természeti orokség védelme. A kozos tevékenységek felolelik a Natura
2000 okologiai halozathoz tartozo teriiletek tervezését, azon célbol, hogy
meghatarozzak, hogyan kapcsolodhatnak a védett természeti teriiletek
kezelésére vonatkozdan eldrelathatod tevékenységek a két megye okoldgiai
halézatdhoz. Egyuttal mindkét megyében megvaldsithatok olyan
tevékenységek, amelyek tudatositjdk a lakossdgban a cselekedeteik
természetre és kornyezetre gyakorolt hatdsait, pl. nyilvanos kampéanyok és
tréningek a lakossag hosszutavi viselkedésének megvaltoztatasa céljabol.

Az arvizvédelmi rendszerek hatékonysaganak novelése. E célkitlizés
részeként a kozos intézkedések ¢és tevékenységek vonatkozhatnak a
folyomenti mérndki munka (elsdsorban a Muran) arvizekre gyakorolt
hatasanak tesztelésére, természetes arvizvédelmi modszerek bevezetésére és
véddgatak kiépitésére, karbantartasara.

A polgari védelem megerdsitése, a természeti katasztrofak megeldzése,
elkeriilése és hatasainak enyhitése céljabol. Ez a cél a polgari védelem
egységei ¢€s a lakossag reagaldsanak hatékonysagat kivanja fokozni, hogy a
természeti katasztrofak idején megfeleld modon tudjanak cselekedni, ehhez a
polgari védelmi egységek megfeleld felszerelését, kiképzését, valamint a

lakossdg tudatossaganak fokozasat kell megvalositani, hogy természeti
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katasztrofak (elsOsorban arvizek) idején mindenki megfelelé6 magatartast

tanusitson.

D) Kozos célok a vidékfejlesztés teriiletén

e A mezégazdasagi szektor versenyképességének fellenditése a human
er6forrasok erdsitésével €s innovativ termékek fejlesztésével. Ebben az
Osszefiiggésben a két megye szdmara kozos tevékenységek lehetnek: a
mezOgazdasag pénziigyi tamogatasa, vallalkozasukat kezdo, fiatal farmerek
tdmogatdsa, segitségnyujtds a farmok EU-szabvanyokhoz torténd
alkalmazkodasahoz (bevalt gyakorlatok atadasa a magyar farmerektél a
horvat farmereknek), a jelenlegi és a leendd farmerek részére szakmai
képzések, oktatds, amelynek témai kozt szerepelhet termelési technologidk
tanitasa, IT képzettség fejlesztése, vallalkozasi ismeretek (menedzsment és
szervezési ismeretek, tizleti tervezés, stb.) oktatasa a mezdgazdasagi
vallalkozok szamara.

e A turizmus még intenzivebb 6sztonzése a kozos turisztikai termékekre, és
a kis- ¢és kozépvallalkozasok altal nyujtott turizmussal kapcsolatos
szolgaltatasok fejlesztésére alapozva (a téma részletesebb kidolgozasa egy

késobbi fejezetben talalhato).

E) Kozos célok a mobilitas teriiletén
e A népesség hatart atszelo mobilitasa megnovekszik a jobb kozlekedési
kapcsolatoknak, Osszekottetésnek koszonhetden, amelyek az 0Osszes
emlitett teriileten intenzivebb egylittmikodést tesznek lehetové. Ennek
megvalositasat c€lzo erdfeszitések egyike a Kotoriba-Murakeresztur hid

felépitése, amely mar egy ideje tervbe van véve.
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VII. TURIZMUSFEJLESZTES, MINT HATARON ATNYULO
HORIZONTALIS CEL

Miutan Horvatorszag csatlakozott az Eurdpai Unidhoz, és a hatdrokat megnyitottak, a
Horvat Koztarsasag és Magyarorszag kozti tradicionalis kapcsolatoknak kdszonhetden
ujabb lehetdségek nyiltak meg kozos célkitlizések meghatarozasara a hataron atnyulo

régi6 gazdasagi, tarsadalmi és teriileti fejlesztése érdekében.

A 2014-2020 kozti idészakra szolo Magyarorszag-Horvatorszag operativ program az
europai teriileti programok egyike, amelynek hozza kell jarulnia a hatartérségek
fejlesztéséhez ¢és az EU kohézios politikajahoz. Ez az operativ program a
Magyarorszag-Horvatorszag kozti 2007-2013 iddszakra szold IPA Programot kdvette,
¢s arra iranyul, hogy erdsitse és szélesitse a meglevd tarsuldsokat, partnerségi
kapcsolatokat, tovabba jaruljon hozza a dinamikus és folyamatos egyiittmiikodés

hatékony megalapozasahoz a hatar mindkét oldalan.

Amint a 2014-2020 évekre szo6lo Operativ Program tervezetében megtalalhato, a
kovetkezd iddszakban a finanszirozas elsddlegesen azokra a projektekre fog irdnyulni,
amelyek a gazdasag, foként a kis- és kozépvallalkozdsok fejlesztését célozzak, ¢és
amelyek a fenntarthato fejlddéshez jarulnak hozza, tovabba a human erdforrasok
megerdsitéséhez, az ¢élethosszig tartd tanulas tdmogatisahoz, ¢és a régiok kozos
természeti és torténelmi Orokségiik hangstlyozéasaval torténd Osszekapcsoldsdhoz. A
turizmus fejlesztésének tdmogatdsa a 2. Prioritdsi Tengely: 4 természeti és torténelmi
orokség fenntarthato modon torténd felhasznalasa, és az 1. Prioritas: A természeti és
torténelmi orokség megorzése, védelme, tamogatasa és fejlesztése keretében torténik. A
2007-2013-as programozasi periodusban kifejlesztett Regionalis Turisztikai Termék
Terv alapot jelent a turizmusban megvaldsitando tovabbi eljarasokhoz a kovetkezd
programozasi periddusban is, az 1. Prioritdsi Tengely: A Gazdasag keretében,
elsésorban kis- ¢és kozépvallalkozasok turizmushoz kapcsolodd szolgaltatdsainak

fejlesztését célzo projektek szamara.

A turizmus jelentOs szerepet jatszik a program altal érintett teriileten. Magyarorszag

szamara megkiilonboztetett helyzetet biztosit a Balaton to és hires egészségturisztikai és
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termalflirdore alapozott iidiilohelyei, példaul Héviz és Zalakaros, valamint az UNESCO
altal vilagorokségnek nyilvanitott helyek, példaul Pécs varosa, és természetesen a
févaros, Budapest. Horvatorszadg szamara az Adria partvidékéhez kapcsolodo turizmus
jelent kitlintetett poziciot, de mar egyre gyakrabban emlitik szarazfoldi turisztikai
desztinacioként is. A szarazfoldi turizmus kézpontjai Zagrab, Osijek-Baranja, Varazdin,
Koprivnica-Krizevci és Medimurje (Murakéz) megyékben talalhatok, a szarazfoldi
turizmus alapjat a ruralis turizmus, rendezvények, események, gasztronomiai értékek,

gyogyfiirdo és wellness turizmus jelentik, f6leg belfoldi turistak szamara.

Ennek koszonhetéen nagy turisztikai fejlesztési potencial all rendelkezésre a hatarmenti
térségekben, tekintettel a mar meglevd szolgéltatdsokra és a turizmussal foglalkozo kis-

¢és kozépvallalkozéasok tovabbi fejlddésére.

Murakdz és Zala megyéknek szamos kozos fejlesztési problémdja és igénye van a
turizmusfejlesztésben, figyelembe véve a megyék kozti geografiai, demografiai és
gazdasagi hasonlosadgokat. A megyéket Osszekoti a kozos természeti és kulturdlis
Orokség, tradicio, a torténelmi személyiségek, a vidéki teriiletek szokasai és a
hagyomanyos helyi termelés. Mindkét régié sokat fektetett be a természeti és kulturalis
orokség kozos €s egymast kiegészitd elemeinek megdrzésébe, rekonstrukcidjaba,
tamogatasaba és hasznositasaba. A turizmusba ¢és a térségi infrastrukturaba tovabbi
befektetésekre van azonban sziikség (informacios panelek, interaktiv tablak, kisebb

muzeumi kiallitasok, a helyi szarazfoldi és vizi utak, hidak rekonstrukcidja, stb.).

A koz6s vonzerdk fejlesztését és tamogatasat a Magyarorszdg-Horvatorszag 2014-2020
idGszakra sz0lo Operativ Programjanak tervezete szerint a kovetkezo teriiletekre kell
Osszpontositani, fokuszalni: a fenntarthatd novekedésre, a turizmus €s a természeti €s
kulturélis 6rokség tamogatdsara (mint példaul a tematikus turistautvonalak, a szakralis
orokség, sétautak, kajakozas, lovaglasra kialakitott utvonalak, stb.) Még a kisléptékii
beruhazasoknal is elvaras, hogy nagyobb hozzaférést biztositsanak a kiilfoldi turistdk
szamadra, jaruljanak hozza a bevétel noveléséhez, fokozzak a kis- és kdzépvallalkozasok
fejlodését, tovabba javitsak a helyi utak ¢és a hataratkelOhelyek infrastruktardjat.
Mindkét régiod szamara a kerékparos turizmus termékei és az ugynevezett vizen alapulo

turizmus jelentik a legnagyobb turisztikai fejlesztési lehetdséget.
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A korabbi, 2007-2013 iddszakra sz6l6 Magyarorszag-Horvatorszag Operativ Program
kozlekedésre vonatkozd eldrejelzései szerint Europaban a kerékparozashoz kot6édo
utazasok szamanak 6-12%-kal kellene novekednie a kovetkezd tiz évben.
Kovetkezésképpen azok a régiok lesznek a legkeresettebb iidiilési uticélok, amelyek
fejlett kerékparutakat kinalnak a turistdknak. A 2007-2013 iddszakra sz616
Magyarorszag-Horvatorszag Operativ Program megallapitja, hogy Zala megyében 128
km kerékparut all rendelkezésre (2012-ben) Nagykanizsa, Sormas, Lenti és Letenye

kozott, mig Murakdz megyének 11 kerékparitja van, teljes hosszuk dsszesen 200 km.

A Mura ¢és Drava folyokban rejlé lehetdségek és a Balaton t6 kozelsége, valamint a
tradiciokkal és a vizekkel valé rendkiviil gazdag ellatottsag mindkét megye szdmara
tobb lehetdséget nyujt a kerékparos turizmus és az ugynevezett vizre épiilé turizmus
fejlesztésére, Oko-kempingek kiépitésére, és a hagyomanyos népi mesterségek
(fafaragas, kézmiives fazekasmesterség, hagyomanyos mezOgazdasag, ruhakészitd és
hagyomanyos népviseleteket készitd manufaktirdk) osztonzésére. Ezen tulmenden, a
Mura folydo kozelében fekvd telepiilések Onkormanyzatai mas téren is
egylittmiikodhetnek, ismerve azt a tervet, hogy a hatarmenti teriileteket hidakkal kotik

crer

a helyi lakossag, de a masodik vilaghaboru alatt leromboltak oket).
e A turizmus fejlesztésének potencialis lehetoségei Murakoz megyében

Murakdoz megye terillete bdvelkedik rendkiviili miiemlékekben, valamint
természetvédelmi teriiletekben (pl. a Mura-Drava Regionalis Park), kitlind borutakban,

vidéki birtokokban, és védett tradiciokat, szokasokat hordozé térségekben.

Murakoz megye 2014-2020 iddszakra vonatkozo6 turizmus-marketing tervének elézetes
tervezete szerint Murakoz turisztikai termékei koziil szisztematikusan fejleszteni

kivanjak a szabadidds termékeket és az tizleti turisztikai termékeket.
A szabadidds turisztikai termék kozé tartoznak:

1. Sportturizmus — a lehetéségek széles skalajaval, mint példaul a kerékparozas,

horgészas és az adrenalin-ndveld sportok;
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2. Egészségturizmus — Sv.Martin na Muri, tovabba a jovében Draskovec
adottsagaira épiil. A termalvizes forrasok és Rudolf Stajner felfedezései képezik
az egészségturizmus €s a gyogyturizmus alapjat;

3. Borturizmus ¢és gasztroturizmus — kulindris 6rokség és boraszati tradicio, a
Medimurje borut (40 boraszat, pince és étterem);

4, Kulturalis turizmus — Orokségre ¢épild turizmus (kulturdlis és torténelmi
orokséget, példaul a Murakéz Muzeumot, a csdktornyai Zrinyi Ovarost ¢&s a
szakralis Orokség sok helyszinét bemutatd tura), szdmos rendezvény (a
leghiresebbek kozott emlithetd a karneval, a Szent Urban fesztival, a Mi Angyali
Nagyasszonyunk — Porcijunkulovo, stb.), tovabba a Murak6zben é16 emberek
¢letvitelének  és  munkavégzési  kultarajanak  tanulmanyozasa is (a
muraszerdahelyi Banyészati Emlékkozpont, a Tradicid Utja, kis hagyomany6rzd

kézmiives mesterségek, stb).
Az Uzleti turisztikai termékek kozé tartoznak:

1. Uzleti turizmus — iizleti célbol kezdeményezett rovid taldlkozok, és (jelenleg
mar meglevd) csoportok befogaddsara alkalmas épiilet az ACCREDO Adrenalin
Koézpontban Zasadbregben;

2. Az atlétak felkésziilése — torna, gimnasztika (az Aton Nemzeti Gimnasztikai
Ko6zpont), 16vészet (Sport és Rekreacios Kozpont, Mladost), roplabda és
tollaslabda (a széalloda Prelogban), labdarugas (SRC Mladost Csaktornyan, a
szalloda Csaktornyan, helyi egyesiiletek, stb.).

Murakoz kerékparutjai: az Ausztriatol Szlovénidig vezeté “Mura-Drava-Bike (Mura-
Dréva Bicikli)” utvonal egy daga, részben aszfaltozott és részben aszfalt nélkiili

szakasszal, csakigy, mint a kisebb kerékparosveények kapillaris halozata.

Sok kerékpartt jelzéssel van ellatva, és kerékparkolcsonzd pontok is hozzaférhetok.
M¢ég tobb beruhazasra lenne sziikség azonban a tematikus €s oktatasi célu kerékparutak
jelzésekkel vald ellatdsdhoz és népszerlisitéséhez, valamint emelni kell a meglevd
pihendhelyek és kiszolgald létesitmények szinvonalat. A kerékparos széllashelyek
elégtelensége is tovabbi probléma, az egyetlen ilyen lehetéség Toplice Sveti Martin-ban

talalhato. Ujabb kovetelmény emellett a helyi Kis- és kozépvallalkozasoknal és a
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turisztikai szolgaltatasokban dolgoz6 emberi erdforrasfejlesztésbe torténd beruhdzas,

kerékparos vezetok képzése.

A Mura folyon épiilt régi malmok rekonstrukcidja és a szomszédos régiokkal hidakkal
torténd Osszekapcsolasa, tovabba a régi malmokhoz vezetd tirdk beiktatasa, egyuttal a
kerékparozas népszerlsitése, és ujabban kajaktirak és kishajok bérlése mind-mind
lehetdséget nyujtanak 6kokempingek létesitésére, fejlesztésére Murakoz kis falvaiban.
Osszességében véve mindez jelentds hatdst gyakorolna a turizmus fejléddésére a vidéki
térségekben, kiilonféle kiegészitd szolgaltatdsok -, példaul oktatasi workshopok, kreativ
workshopok, hagyomanyos mesterségekrdl szoldo bemutatok, részvételi lehetdség

egésznapos csaladi kirdnduldsokon, stb. - bevezetésével.
e A turizmus fejlesztésének lehetéségei Zala megyében

Murakéz megyéhez hasonldan Zala megyében is megvan a lehetdség a szabadidds
termékek és az tizleti turisztikai termékek fejlesztésére. Murakoz megyével ellentétben
viszont a kerékparos turizmus €és az ugynevezett vizre épiild turizmus fejlesztéséhez
sziikséges infrastruktira Zala megyében mar rendelkezésre 4ll. Vannak ugynevezett
“bed & bike” kerékparos szallashelyek, maganszallasok és kempingek, éttermek, és
helyi vonatok a kerékparosok, kajakozok, adrenalin-ndveld sportot izok, stb. szamara.
M¢ég tobb befektetésre van sziikség azonban, els6sorban a humanerdforras
kapacitasanak noveléséhez, és a kis- és kozépvallalkozasok kapacitasainak noveléséhez,

hogy ezaltal szélesithessék a turisztikai termékek és szolgaltatasok korét.

A leghiresebb turisztikai latvanyossagok, amelyeket be lehet iktatni a turistautvonalakba
(akar kerékparral, akar gyalog, kajakkal vagy bérelt csonakkal torténik az utazas), a
kovetkezOk: a zalavari székesegyhdz, Nagykanizsa varoskozpontja, a helyi
falumiuzeumok a hatdrmenti térségekben, szamos templom és kéapolna (szakralis
épiiletek), kastélyok és palotdk Szepetneken, Nagyrécsén, Homokkomdromban ¢&s
Csapiban, botanikus kertek, a Mura folyd mentén fekvd tdjak és erdok megdvasan,
konzervalasan alapuld rendkiviili természeti és kulturdlis o6rokség, a tradicionalis
bortermelés ¢és olajtermelés, vadrezervatumok ¢és kiilonféle fesztivalok (az

Aratofesztival, és a “Mazanica Fest” Kisebbségi Fesztival, stb.).

A Kkis- és kozépvallalkozasok fejlesztésének potencialis lehetéségei a kovetkezd

tertileteken lelhetdk fel: gasztronomia, egésznapos kiranduldsok, csaladi kirandulasok,

53



vadaszattal egybekotott turizmus, oktatasi programok, valamint egyéb kreativ tematikus
utak megtervezése. A regionalis tradiciok, mint példaul népviseletek kiallitasa
vasarokon és fesztivalokon, hagyomanyos kézmiives mesterségek, példaul a fafaragss,
boérdiszmiivesség, szOlészet-boraszat, lenvaszon készités, valamint a hagyomanyos
népszokasok bemutatasa mind részét kell, hogy képezze a turistautaknak, ezaltal emelve

a térség turisztikai szolgaltatasainak szinvonalat.

A régi vizi tvonalak életre keltése és a két megyének a gyalogos és gépjarmii-forgalom
szamara hasznalhato hidakkal vald Osszekotése megalapozza a helyi lakossag és a
kiilfoldi latogatok nagyobb mozgasanak, vandorlasanak lehetdségét, egynapos utazasok
¢és hétvégi kirdnduldsok formajaban. Murakéz megyéhez hasonléan a Mura folyora
épitett régi malmok rekonstrukcidja eldsegiti  a foglalkoztatds bdvitését, 1Uj
munkalehetdségeket teremt, bevezetve a turisztikai kinalatba az innovativ dkologiai és
oktatasi célu turistautakat, a madarmegfigyelést, a megye erdékben vald gazdagsaganak

bemutatasat, élelmiszer- és viragkiallitasokat, vasarokat.

A turizmussal és a kultaraval kapcsolatos projektek Osztonzik a fiatalokat a
hagyomanyos értékek megdrzésére, és hozzdjarulnak a megye mint kitlind szabadidds
desztinacid ismertségének noveléséhez, amely a sport, a kultira, a hagyomanyok, a
rendkiviili természeti kornyezet, a gasztronomia és a fenntarthatd fejlodés értékeire,
tovabba a kitlind infrastrukturara €s a kis- és kozépvallalkozasok nagyfokt fejlddésére

tdmaszkodik, mindez pedig hozzajarul a megye atfogd gazdasagi fejlédésehez.

A magyarorszagi fejlesztéspolitika 6nallo forrdsokat nem biztosit a megyék szamara a
2014-2020 fejlesztési iddszakra a hataron atnyuld egylittmikddések finanszirozasara.
Ezzel kapcsolatban a Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncepciot az agazati operativ
programokkal 0Osszekapcsoldé dokumentum a hasonld fejlesztések forrasainak

biztositasara a hatdron atnytlo és transznacionalis fejlesztési alapokbol tesz javaslatot.

., Hatarmenti egyiittmiikodési programok, transznaciondlis egyiittmiikodések Zala megye
foldrajzi fekvésének koszonhetéen 4 interregionadlis, 3 hatarmenti egyiittmiikodési
(CBC) programban, illetve 2 transznacionalis programban tud részt venni a 2014-2020

kozotti tervezési idoszakban.
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Europara kiterjedo interregiondlis programok az Interreg EUROPE, az URBACT 111,
az EPSON 2020 ¢s az Interact Ill. Az Interreg EUROPE Program célja a tagallamok

régiol kozotti tapasztalatcsere eldsegitése, tematikus célkitiizései:

©)

@)

O

Kutatas, technologiai fejlesztés és innovacio szerepének erositése (TC 1)
- A kkv-k versenyképességének segitése (TC 3)

Az alacsony szén-dioxid kibocsatdasu gazdasagra dttérés tamogatdsa
minden agazatban (TC4)

A kornyezet megorzése, védelme és erdforras-hatékonysag elosegitése
(TC6)

A transznaciondlis programok koziil a Central 2020 (Kozép-europai)
Program tematikus célkitiizései:

Kutatas, technoldgiai fejlesztés és innovdcio szerepének erdsitése (TC 1)
Az alacsony szén-dioxid kibocsatasu gazdasagra dttérés tamogatasa
minden dgazatban (TC4)

A kornyezet megorzése, védelme és az erdforrdas-hatékonysag elosegitése
(TC6)

Fenntarthato kozlekedés eldsegitése, halozati infrastrukturakban rejlo
sziik keresztmetszetek elharitasa (TC 7).

A Duna Transznacionalis Programban 9 unios, és 5 nem unios tagallam
vesz részt. Az OP kidolgozasa folyamatban van, IH a Nemzetgazdasagi
Tervezesi Hivatal, varhato tematikus célkitiizései:

Kutatas, technologiai fejlesztés és innovacio szerepének erositése (TC 1)
A kornyezet megorzése, védelme és az erdforras-hatékonysag elosegitése
(TC6)

Fenntarthato kozlekedés eldsegitése, halozati infrastrukturakban rejlo
Sziik keresztmetszetek elharitasa (TC 7).

- Intézmények kozotti egyittmiikodés (TC 11)

Zala megyei szervezetek az interregiondlis egyiittmiikddésben informacioink alapjan

nem vettek részt, a transznacionalis programokba bevondsra keriilt néhany zalai

szervezet, de oJsszesséegében elmondhato, hogy a megye nem hasznalta ki e

programokban rejlo lehetoségeket.
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A teriileti operativ program gazdasagfejlesztési részprogramjaban nevesitett uj
egylittmiitkodesi halozatok — kiilonésen a megyei befektetés-osztonzéssel foglalkozo
szervezet — feladata legyen az interregionalis egyiittmiikodések és a transznacionalis
programok megyei szintii elokészitése, szervezése.

A 2007-2013-as idoszakban a hatarmenti egyiittmiikédesi programokban kialakultak
azok a halozatok, amelyek a 2014-2020 programozas sordn is eredményesen képesek
palyazni.

A megyének szerepe lehet a halozatok osszekapcsolasaban, a parhuzamos kapacitdasok
munkajanak osszehangolasaban, és a CBC-programok megyei érdekek mentén torténo
megvalositasaban, kiilonosen a mar miikédo, tobb hatdarmenti egyiittmiikodési
programban dolgozo, 100 %-os tulajdondban lévé Zala Megyei Teriiletfejlesztési
Ugynokség Kozhasznii Nonprofit Kft-n keresztiil.

Ezek a hatarmenti egyiittmiikodési programok segithetik a teriileti operativ program
gazdasagfejlesztési részprogramjaban nevesitett halozati egyiittmiikodések kiteljesitését
(turisztikai brand, élménykartya, helyi termékakciok és hdlozatok, megujulo energetika,
stb).

A megye az osztrak, a szlovén és a horvat egyiittmiikédési programokban vesz részt, az
AT-HU programban magyar oldalon rendelkezésre allo forras 31,635 millio €, a HU-
HR programban rendelkezésre allo keret 34,843 millio €, a SI-HU program magyar
forrasa 9,594 millio €.”

A projektiink szempontjabol relevans ,, HU-HR Program tematikus prioritdsai:

o A Kkv-k versenyképességének segitése (TC 3)

o Az éghajlatvaltozashoz valo alkalmazkodas, a kockdzat-megelozés és kezelés
tigyének tamogatasa (TC 5)

o A kérnyezet megorzése, védelme és eroforrds-hatékonysag elosegitése (TC 6)

e Beruhazas az oktatds, készségfejlesztés és élethosszig tanulas teriiletén (TC 710).

o [ntézmények kozotti egyiittmiikédés (TC 11)”
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VIIL KOZOSSEGI KORMANYZAS ES ALULROL EPITKEZES, MINT A
HATARON ATNYULO FEJLESZTESEK POTENCIALIS ELVI ALAPJA
(A BALATON PELDAJA)

VIII/1. Elméleti keretek

Az évtizedekig alkalmazott unids teriiletpolitikaban, amely a kiegyenlités céljat kovetve
egyfajta univerzalizmussal nagy térségekben gondolkodott, az utébbi években egyre
inkabb a lokalis szintér, a kozosségek, az alulrdl épitkezés szerepének a hangsulyozasa
is helyet kapott. Ebben a folyamatban mérfoldké volt az OECD (2006) tanulmanya,
amely a korabbi agazati megkozelités helyett, az 1j vidék paradigma értelmében mar a

helyet tette a figyelem és fejlesztések centrumaba.

Az EU szakpolitikdjaban hasonldé fontossagu volt a 2009-ben megsziiletett Barca-
jelentés is. A dokumentum teljesen 1j alapokra épitkezve, a kohézios politikat helyi
bazisi (place-based) politikaként hatdrozza meg. Az adminisztrativ régiok helyett a
teriileti alapegységként a hely jelent meg. A jelentés értelmében a place-based politika a
kiilsé beavatkozast is feltételezi, hiszen a helyben funkciondlé érdekcsoportok,
intézmények nem megfelelé miikodése akadalyozhatja a problémak helyes kezelését. A
helyi gazdasagfejlesztés elveihez kapcsolodva a dokumentum kifejti, hogy a térségek
adottsagait és potencialjait maximalisan ki kell hasznalni, mivel ez szolgalja a térség
fejlodését, illetve a hatékonysag novelését. (Illés 2009) Mint napjainkban lathatjuk, ez a

szemlélet az j terliletfejlesztési politikaban €s eszkoztaraban is helyet kapott.

Ehhez a szemlélethez kozvetve kapcsolodik a helyi gazdasigfejlesztés elmélete is. A
helyi gazdasagfejlesztés az utobbi évtizedekben divatos kifejezéssé valt a teriilet- €s
telepiilésfejlesztéssel, regiondlis ¢és vidékfejlesztéssel foglalkozd6 tudomanyos
berkekben, de a politikai és hétkoznapi életben is gyakran hasznélatos. Ennek ellenére
egységes definicidja nincs, a kiilonb6zd szemléletli és mas-mds iranyzatokat képviseld

kutatok sajatos jelentéstartalommal ruhdzzak fel e kifejezést.
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Mezei (2006) a kovetkezokben foglalta 6ssze a helyi gazdasagfejlesztés jellemzdit: ,, 4
helyi gazdasagfejlesztés olyan, a helyi gazdasag életébe torténd, kiilso és/vagy belso
eroforrdasokat hasznosito, tudatos beavatkozds, amelynek kezdeményezoje lehet kiilso
szereplo is (pl. kormanyzat, EU, kiilfoldi toke), de a folyamat kulcsa mégis a helyi
szereplok részvétele, akik vagy kezdeményezokent, vagy a kiilso fejlesztési elképzelés

elfogadoikent, tamogatoikent és alakitoikent léepnek fel.”

Egy masik megfogalmazas szerint: , Helyi gazdasdgfejlesztés minden olyan
beavatkozas, amely a helyi gazdasag barmely komponensének vagy a helyi gazdasag
egeszének modositasa daltal, és/vagy korabban hianyzo komponens(ek) bevonasa réven,
és/vagy kihaszndlatlan komponensek ujraélesztésével a helyi gazdasag egy vagy tobb
jellemzojét  (eredményességét, hatékonysagat, jovedelmezoségeét, a kibocsatott
termékek/szolgaltatasok ~ mindségét, a  foglalkoztatottsagot, a  rendszer

fenntarthatosagat) javitja.” (Terlletfejlesztési fiizetek 2. 2010).

A kiilonbozo elméletek szintézisébdl a helyi gazdasagfejlesztés jellemzoi az alabbiak

szerint hatarozhatok meg:

e alapvetden alulrdl, helyi szintrél (bottom-up) szervezddik erds egyiittmikodés
révén, amelyhez kiils6 (gazdasagpolitikai) szerepld segitsége is bevonhato;

e {0ldrajzi szemléletli, a belsdé eréforrasok (kornyezeti, tarsadalmi, gazdasagi)
fenntarthatd felhasznalasara torekszik, de kiils6 eszk6zok is bevonhatok a
fejlesztésbe;

e {6 célja a munkahelyteremtés, igy a helyi jovedelem biztositasa és a jolét novelése;

e nem csak a novekvd gazdasagi haszon elérése, hanem a fejlesztések tarsadalmi,
kozosségteremtd aspektusa is fontos;

e az adott térség specifikumaira épit, ahhoz 1116 megoldasokat, programokat keres;

e ahelyiek bevonasaval és ellendrzésével valosul meg;

e az elért eredmények helyben hasznosulnak. (Hogyor 2012)

A témank szempontjabol egy harmadik elméletet is sziikséges felvazolni, amely az tn.

kozosségi kormanyzas. A k6zosségi kormanyzas gyakorlatanak és elméletének kutatasa
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terén Magyarorszag viszonylag kevés eredményt ért még el.>Annyit mindenesetre
érdemes megjegyezni, hogy vonatkoz6 kutatasi téma lenne Magyarorszagon is, foleg az
1940-es éveket megel6zé iddszak hagyomanyos kozosségi-gazdalkodasi metodusait
illetéleg. A teljesség igénye nélkiil példakat emlitve: erdétarsulasok, legeldtarsulasok,
hagyomanyos falukozosségek, stb. Természetesen e témaknak gazdag néprajzi, vagy
gazdasagtorténeti irodalma van, ugyanakkor a kozoOsségi kormanyzas elméleti

szempontrendszere szerinti vizsgalatok még nem zajlottak.

A jelenkori Magyarorszag tarsadalmaban és gazdasagaban feltehetéleg sokkal kevesebb
ilyen formaban kutathat6 jelenséget tudnank Osszeszedni, ugyanakkor alulrél épitkezo
kozosségi kezdeményezéseket szép szammal talalhatunk, amelyek a jovében alkalmas

vizsgélati témat jelenthetnek.

Elinor Ostrom Nobel-dijas politologus-kézgazdasz dolgozta ki a k6zosségi gazdalkodas
elméletét. A kdzosségi kormanyzas 1ényege, hogy a kozos erdforrast hasznalok autonom
moédon maguk alakitjdk ki a hasznositds szabdlyait, tovabba ellendrzik és ki is

kényszeritik e szabalyok betartasat.

Ostrom kutatdsai soran els6sorban olyan ,kézzelfoghat6” kozos erdforrasokra
koncentralt, amelyeket egy helyi kozosség tagjai a szo fizikai értelmében kozdsen
hasznaltak. Tipikus példak a kozlegeldk, erddk, halastavak vagy 6nt6z6 rendszerek. Sok
esetben azonban a helyi kozosség legfobb kozos erdforrdsa nem materidlis: a helyben
eldallitott sajatos termék piaci hirneve, reputacioja. A kollektiv hirnév épplugy kozos

er6forras €s épp olyan problémakat vet fel, mint egy kozlegelo.

Azok a tényezok, amelyek Ostrom és munkatérsai szerint leginkabb befolyésoljak egy
természeti erdforrds (példaul kozlegeld) kormanyzasanak sikerét, a kollektiv reputaciot

célzo helyi eréfeszitések esetében is kulcsfontossagiinak bizonyulnak.

El6észor is, a kozos eréforrasnak kellden értékesnek és javithatonak kell lennie. Ehhez

sziikséges, hogy a fogyasztok, felvasarlok ismerjék és felar formajaban kiszdmithatd

3lasdpl: Boda Zsolt — Scheiring Géabor: A kdzszolgéltatasok politikai értelmezésérdl. Politikatudomanyi
Szemle. 2010./3. szam
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modon el is ismerjék a helyi termék sajatos vonasait. Masodszor, a helyi termel6i
kozosségnek kellden elkotelezettnek kell lennie a kozds cselekvés mellett. Az
elkotelezddést erdsiti, ha a termel6k megélhetésiik szempontjabol erdsen rautaltak az
adott tevékenységre, azonosulnak a helyi kozdsséggel, és hosszutavon a tagjai kivannak
maradni. A k6zos cselekvés feltételezi tovabba az autondmia attitiidjét, a célokrol és
eszk6zokrdél valo egyetértést, és a csoporttagok kozotti kolcsonds bizalmat.
Harmadszor, a kozosség belsé szabalyrendszerének tartalmaznia kell bizonyos
elemeket, amelyek nélkiil kevés esély van sikerre. A legfontosabb elemek a kdvetkezok:
demokratikus dontéshozatal, hasznok ¢és koltségek méltanyos megosztasa, belso
monitoring,  szabalysértések  fokozatos szankcionalasa és  hatékony belso
informacidaramlas biztositasa.

A kozponti hatalom feladata a k6zosségi kormanyzast illetéen elsdsorban ,,negativ’: az
onszervezddo kozosség autonomiajanak elismerése. Az autondmianak ki kell terjednie
egyrészt a belsd szabalyok, masrészt a csoporttagsdg meghatarozasara. A kormanyzat
gyakran utasitassal vagy er0s 0sztonzokkel probal mesterséges nagysagl €s Osszetételll
kozosségeket 1étrehozni (pl. hegykozségek, termeld-értékesitd szovetkezetek), &m ezek
szinte sohasem bizonyulnak ¢letképesnek. A kiilfoldi példak arra intenek, hogy az
egyetlen miikodoképes megoldas, ha a korméanyzat a megszervezddd kozdsségek

bevonasaval alakitja ki szdmukra a keretszabalyokat, timogatasi forméakat.

Az autondmia elismerése nem egyenlé a kormanyzat passzivitasaval. Alapvetd
fontossagu az erdforrds hatarainak elismerése és a kizarashoz vald jog biztositdsa; mas
szoval a kozosség erdforrasra vonatkozo tulajdonjoganak az elismerése €s elismertetése.
El kell dontenie a kollektiv marka haszndlataval kapcsolatos ,,hatarvitdkat” a termeldi
csoportok kozott, aminek soran figyelnie kell arra, hogy az egyes csoportok a kollektiv
védjegyet ne hasznaljak indokolatlan versenykorlatozéasra, jaradékszerzésre. A
korményzat szerepet jatszhat tovabba az egymasra ¢€piilé kollektiv markak
koordinacidjaban. (Ostrom nyoman — Helyi termékek..., 2012)

A hataron atnyul6 fejlesztésekben jelenleg kevés az alulrdl jové kezdeményezésekre, a
kozosségi korméanyzasra utald példa, ugyanakkor a jovébeni fejlesztések szempontjabol
még nagyobb hangsulyt kaphat a bottom-up szemlélet. Magyarorszagon az elmult 100
¢év viszonylatdban a Balaton térsége kiemelt mintateriilete az alulrol épitkezésnek, igy a

projekt partnerek €s a témaban érintettek szempontjabol is érdemes attekinteni e
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problémakdrt, valamint bemutatni azokat a hipotetikus elképzeléseket, amelyek

0sztonzoleg hathatnak a hasonlo szemléletii tervezés soran.

VII1./2. A balatoni 6nkormanyzas kudarcai’

A Balaton partjan az idegenforgalom az 1800-as évek végén kezdett rohamosan
fejlodni. A sajatos balatoni tarsadalmi-gazdasagi kornyezet kialakuldsaval egyidejiileg a
19. szazad legvégétdl napjainkig folyamatos igényként jelenik meg a (teriileti)
Onigazgatas igénye. Ennek ereddje feltehetdleg a térség nagyfoka polgarosultsagaban, a
varoshalozat  kiterjedtségében és a  helyi szereplék egymasrautaltsaganak
felismerésében, valamint a kialakul6 regionalis identitdsban gydkerezik.

Ennek nyomdn az elmult kozel 100 évben allandd és visszatérd igénye volt a térség
véleményformaloi részérdl az a vagy, hogy a Balaton szdmara az Onigazgatds lenne a

megfelel ,,1étforma”. Erdemes e folyamatnak néhany allomasat felidézni.

Mar a 20. szdzad legelején megjelentek olyan vélemények, hogy létre kell hozni az
6nallo ,,Balaton fiirddvarmegyét”. Ez a folyamat 1919-ben cstcsosodott ki, amikor 150
telepiilés kiildottei Keszthely kozponttal kikialtottak a Balaton varmegyét (bar ennek
elismerése a torténelem viharaiban elmaradt). A két habort k6zott a nagyhirti Balatoni
Szovetség tartotta napirenden e kérdést, bar 6k némiképp modositva egy, a teljes
Balatont koriiloleld nemzeti parkot vizionaltak, amely bizonyos foku 6nigazgatéassal bir.
1949 utan ezek a kérdések a helyi onszervezddések megsziintetésével érthetéen hattérbe
szorultak 1990-ig. 1990-t kdovetéen szamos forumon és nagy erékkel jelent meg az
onalld igazgatasi Balaton vagya. Ennek sokdig a leghangosabb kovetei a helyi
onkormanyzatok egy részét tomoritd (Uj) Balatoni Szovetség volt, de késébb
csatlakozott hozza a Balatoni Civil Szervezetek Szdvetsége®, egy ideig az egyébként

6

kozponti kormanyzatot is képviseld Balaton Fejlesztési Tanacs® €és szdmos mas

szervezet is.

4 A probléma részletes bemutatasa megtaldlhaté a projekt keretében késziilt TDM tanulményban.

52001-es megalakuldst kévetd egyik akcidjuk (2002) a ,,Balaton Régidt akarunk!”-cimet viselte.

6 A BFT tagjai 2012-t8l 6sszesen 7 taggal miikdédétt, a kormany egy képvisel8jével, valamint 6 f6 a
megyék és kistérségek képviseletében. A korabbi Gsszetételben, a 2000-es évek elején a helyi szintér
nagyobb szamban képviseltette magat.
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Tobb szervezet részérdl napjainkra ez az 6nallésodasi vagy némileg atalakult, és csak az
0nallo fejlesztéspolitikai keretek megszerzésére iranyul, de a Balaton ,,autonémiéja” sok

tekintetben ma is napirenden van.

Ezeket az Onallosodasi torekvéseket a centralizédltan miik6d6 mindenkori magyar
kozponti korméanyzat egyetlen alkalommal sem tdmogatta. A Balaton térségének
specidlis igényeit csak néhany témateriileten volt hajlando6 elismerni, féként a turizmus-
gazdasag vagy pl. a taj-€s kornyezetvédelem specidlis érdekeit figyelembe véve. Az igy
1étrejovo szervezetek azonban sosem voltak az Onigazgatas tényleges terei, hanem csak
egy adott probléma (tobbnyire fejlesztési kérdések) megoldasara 1étrejott szervek. (pl.
Balatoni Intéz6 Bizottsag 1931-1992; Balatonfejlesztési Tarcakozi Bizottsag 1971-
1979, balatoni iigyekért felelds allamtitkar, vagy Balaton Fejlesztési Tanacs 1997-t6l,
stb.) (a szervezetekrdl €s a kiilonbozo torekveésekrol lasd pl.: Agg, 1999; vagy Balaton a

természetes régio...2013.)

VIII/3. A kozosségi kormanyzas és alulrdl épitkezés eléképei a Balatonnal

Annak eredményeként, hogy egy évszazadon keresztiil a mindenkori kormany egyetlen
alkalommal sem volt nyitott az 6nallésodasi torekvésekre, a helyi tarsadalom minden
idészakban ,.kitermelte” azokat a szervezeteit, amelyek a felmeriilé problémakat alulrél
Jjovo épitkezéssel kivantdk megoldani. Arra nincs médd, hogy minden szoba johetd
kezdeményezést bemutassunk, igy csak néhany jellemzd példat emeliink ki.

Ha az Elinor Ostrom-féle szigortian vett k6zosségi kormanyzas metodusat keressiik,
akkor a legelsd példat a halasz-céhek évszazados gyakorlataban talaljuk meg. Egy-egy
balatoni halasz-céh illetékességi teriilete kiterjedt a kozvetlen vizpartra, illetve a
vizfeliilet egy meghatarozott teriiletére, amelyet szigortian beosztottak egymas kozott a
szomszédos szervezetek. A céh nyilvanval6 érdeke volt, hogy ne haladssza til a teriiletet,
védje a parti sav természetes ivo-helyeit, megfeleld viszonyban legyen a tars
»szervekkel”. (A halasz-céhek miikodésének gazdag néprajzi szakirodalma van, és
kozosségi gyakorlatuk nem ritka a kozépkori és kora-ujkori, ujkori Magyarorszagon: pl.

legel6-, erddtarsulasok, stb. lasd. pl.: Magyar Néprajz I1., 2001.)
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Ahol a modern értelemben vett kozosségi kormanyzas elsé mintaképeit megtalaljuk a
Balatonnal, azok a 20. szazad elején alakitott fiirdétarsulatok, fiirdéegyesiiletek, melyek
1904-ben mar regionalis szovetséggel rendelkeztek a Balaton koriil. Az 1940-es évekig
mikodd egyesiiletek egy-egy telepiilés turisztikai fejlesztését tlizték zdszlajukra. A
harmincas évekre csaknem mindegyik iidiiléhelynek volt ilyen egyesiilete, némelyikben
tobb is mikodott egymastol fliggetlentil. Ezek az egyesiiletek 6nallo koltségvetéssel
miukodtek, az tidiil6hely infrastrukturalis fejlesztése ebbdl a koltségvetésbdl tortént. Az
anyagi fejlesztéseken tul a helyi kultira és kozmivelddés teriiletén is komoly
beruhdzasokat hajtott végre egy-egy szervezet. Helytorténeti kiadvanyokban ma mar
szinte mindegyik flirdéegyesiilet vazlatos torténete feldolgozésra keriilt, munkéssaguk

modszeres feldolgozasa maig varat magara. (Fiirdoegyesiiletekrdl lasd pl. Stirling,
1990.)

Az 1989-es politikai valtozasokat kovetden még tobb mint egy évtizednek kellett
eltelnie, hogy az alulr6l szervez6d6 kormanyzasi gyakorlatok tjra helyet kapjanak a
Balatonnal.

Az elsd a kozosségi kormanyzas szempontrendszere szerint értelmezhetd szervezetek a
térségben a turisztikai desztinacido- menedzsment (TDM) kozdsségek voltak. (A TDM-
ek mikodésével jelen projekt keretében 6nallo tanulmany foglalkozik, igy itt csak a
legsziikségesebb informaciok ismertetésére szoritkozunk.)

A turisztikai desztinacid-menedzsment a szakszerli megfogalmazis szerint azon
tevékenységek Osszessége, amelyek egy turisztikai célteriilet (adott telepiilés,
mikrotérség, régid) szamara ahhoz sziikségesek, hogy oda latogatokat vonzzon, olyan
modon, hogy az a fogadd teriilet kozosségének (0nkormanyzat, véllalkozasok, civilek)
rovid, illetve hosszu tavon is a lehetd legteljesebb forméjaban elényds legyen. A TDM
feladata a turisztikai szolgaltatasok megtervezése, fejlesztése, marketingje, képzése és
adminisztracidja az érintett szereplok egyiitt gondolkodasaval. A TDM célja, hogy a
fogadotérségben fenntarthatd és versenyképes turizmusrendszert alakitson ki és
mikodtessen, amely a helyi vallalkozok és az Gsszes érintett szerepld egyiittmiikodésén
nyugszik.

A TDM miikodtetéséhez sziikséges feladatokat egy arra alkalmas szervezetnek kell
ellatnia, amely a legtobb esetben egy helyi turisztikai egyesiilet. A TDM-szervezet

miikddésének alapelvei a kovetkezok:
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o Alulrol épitkezés: A TDM-szervezeti rendszert nem lehet feliilrdl 1étrehozni,
viszont sziikséges onnan 0sztondzni. A kiépitést alulrdl kell kezdeni, ahol
kozvetlen a szereplok (vallalkozd, onkormanyzat) részvétele. A tovabbi
szintek (térségi, régids stb.) ezen szereplok érdekei és képviselete alapjan
alapozhatok meg.

o Partnerség: A szervezet csak tobb partner 6sszefogasaval hozhato 1étre.

o Pénz és kompetencia: A miikodéshez sziikséges jogi és alapvetd
gazdasagi/pénziigyi kdrnyezetet biztositani kell a szervezetek szamara.

o Szakértelem: A rendszer mikodtetése csak megfeleld szintli szakértelem
jelenléte esetén lehetséges. Ehhez a folyamatos oktatas és szemléletformalas

nélkiilozhetetlen.

A nagy nyugat-eurdpai multra visszatekinté TDM - rendszeren alapuld egyiittmiikddés
Magyarorszagon elészor a balatoni Gyenesdiason sziiletett meg, ahol 2003-ban 100
taggal megalapitottdk a helyi turisztikai egyesiiletet.” Az dnkormanyzat mellett foként
helyi vallalkozok (szallasadok, szolgaltatok, vendéglatdsok) 1éptek be a szervezetbe. Az
egyesiilési jog alapjan mikodo civil szervezet célja a telepiilés turisztikai vonzerejének
fokozéasa volt. A szervezet finanszirozasara is Ujszerd, kiilfoldrél adoptalt megoldast
alkalmaztak, amelyet késébb a hazai TDM-rendszer is jorészt atvett. A szervezet fo
bevételi forrasa kezdetben az dnkormdanyzat 4ltal atadott helyi idegenforgalmi ad6 allam
altal kiegészitett részének 10%-a, valamint a tagdijak voltak. A tagdijszamitas az egyes
vallalkozok tevékenységi korének megfeleloen, az abbdl szarmazo bevétellel volt
aranyos.

A TDM alapu egyiittmiikodés balatoni elterjedése (elterjesztése) legfoképpen a Balatoni
Partnerségi Programnak koszonhetd. A sikereses hazai és a nemzetkozi példakon
felbuzdulva a projekt keretében szakmai és anyagi tdmogatés is rendelkezésére allt a
kezdeményezés irant érdekléddknek.

A TDM-rendszer azon az alapelven nyugszik, hogy a helyi kdzhatalom bizonyos
jogair6l lemond a véllalkozok és civilek javara. Ennek a hatalommegosztési
modszernek nincsenek nagy hagyomanyai a hazai politikai kultaraban. Igy a hasonlo

kezdeményezések egyik legfobb gatjanak ma a helyi dnkormanyzatokat tarthatjuk. Az a

" 1Ld.:0lah.M.:Telepiilésfejlesztés masként, Comitatus, 2003.11.
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telepiilésvezetd, aki nem ismeri fel az egyiittmiitkodésben rejlé lehetdségeket, nyilvan
nem fogja decentralizalni a jogait, igy a helyi turisztikai szervezet sem johet létre. Ha
ilyen koriilmények mellet az egylittmiikodés mégis létrejon, az akkor sem lesz sikeres,
mivel tényleges dontésatruhazas nem nyugszik mogotte.

A TDM-modellel 6sszefliggésben még egy problémara sziikséges kitérni. A helyi
turisztikai egyesiiletek bizonyos szolgaltatasai kozgazdasagi kifejezést hasznalva
alapvetden kozjoszagok, tehat nem csak a munkéjaban résztvevok részesiilnek a beldle
szarmazd haszonbdl, hanem potyautasként minden mas helyi szereplé is. Ennek a
legszemléletesebb esete, hogy a helyi turisztikai egyesiiletek nagy hangsulyt fektetnek a
telepiilés marketingre, amelyre jelents Osszegeket koltenek. A reklam kovetkeztében
novekvd vendégforgalombdl szdrmazd haszonbol nemcsak az egylittmiikodésben
résztvevok, hanem minden helyi vallalkozo részesiil.

Az itt ismertetett ellentmondds jelentds problémakat okozhat a modellben, annak
mikodésében ¢és elterjedésében egyarant. A mdar megszervezett helyi egyesiiletek
miikddését gatolhatja a probléma, hiszen a vallalkozé miért legyen tag, ha a szervezeten
kiviil is részesiill annak hasznabol. Ennek ellensulyozéasara, olyan tevékenységek
folytatasa sziikséges, amely a kozjoszagokon tul klubjoszég szolgaltatdsokat is tud
nyujtani a tagsdgnak. Ilyenek Ilehetnek pl. a kiilonb6zé kedvezménykartydk,
arukapcsolasok, kozos akciok, aminek csak a résztvevok latjak elényeit. Természetesen
a helyi turisztikai egyesiiletek alaptevékenységei (marketing) minden esetben
kozjoszagok is maradnak (arr6l az elméleti eshetéségrél nem beszélve, hogy minden
helyi szerepld taggd valik), de ezt figyelembe véve arra kell torekedni, hogy a
szolgaltatdsok klubjoszag jellege a lehetd legteljesebb legyen. (Kabai-Olah, 2010.) A
Gyenesdiason indult, partnerségi program eredményeként 2008-ra a Balaton koriil a
helyi és a mikroregionalis szinten megsokszorozodd6 TDM rendszer a 2007-2013-as
fejlesztési ciklusban a regiondlis operativ programok (ROP) részévé, tamogatasi
célteriiletévé valt.

2011-ben a BKU-ben talalhaté 19 szervezet egyiittmiikodésével 1étrejott a Balatoni
Regiondlis TDM Szovetség, amely igen jelentds esemény a balatoni turizmus életében.
Ez az egyiittmiikodés lefedi azokat a telepiiléseket, amelyeken a BKU
vendégéjszakainak 80-90%-a megvalosul. A jelenleg még csak egyesiileti keretek
kozott mikodd szervezet, ha a megfeleld jogositvanyokat és fejlesztési forrasokat

megszerzi, képes lesz arra, hogy a balatoni turizmus tényleges gazdaja legyen. Ennek
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megfelelden fogalmazta meg céljait is: a Balatoni régi6 atfogod turisztikai fejlesztési
Osszeallitasa, a Balaton ,marka” kialakitdsa, ujrapoziciondldsa, regionalis
kommunikéacié megvalositdsa (belsd PR), szakmai tanicsadds, tamogatds nytjtasa,
oktatasi és tovabbképzési tevékenységek ellatasa, szemléletvaltas tamogatasa, szakmai
szekciok miikddtetése. Szintén fontos cél a balatoni programkinalat egységesitése és
koordinalasa, illetve a balatoni turisztikai vallalkozasokat érintd torvények
elokészitésében valo szerepvallalas.® 2014.jinius 29-én 19 alapité® részérdl
Pusztaszeren alairasra keriilt a ,Kdarpat-medencei turisztikai desztindcios
egylittmikodés™.

Napjainkban a Balatonnal egy masik, nemrég indult kzosségi kormanyzasi rendszerrdl
is szerezhetiink informaciokat. A Balatonfiired-Csopaki borvidéken a Csopaki
Hegykozség boraszai Osszefogtak, hogy az egykor vildghirli olaszrizlingbdl késziilt
helyi borok eredetvédelmét biztositsdk. Ennek nyoman sziiletett meg az dnszabalyozést
szolgalé Csopaki Kodex.

A Csopaki Kodex egy nem allami kezelési ,tanlsito védjegy”. A bortérvény
eldirasaindl ¢és a Balatonfiired-Csopaki OEM termékleirdsandl, de még a ,,Védett
eredetli Csopaki Olaszrizling” mindségi kovetelményeinél is szigoribb eldirdsokat

fogalmaz meg az azt elfogad6 termeldk szamara.

A Csopaki Kodex meghatarozza, hogy a Hegykozség 6t telepiilésének mely diildiben
lehet a védjegy hasznalatra jogosult Csopaki Olaszrizlinget eldallitani. A bortdrvénnyel
szemben jelentds szigoritas, hogy kizarolag egy fajta, az olaszrizling nyerheti el a
tanusitvanyt. A Kodex eldirja a termesztés koriilményeit, a minimalis tékeszamot,
korlatozza a felhasznalhaté novényvédd szereket, a toketerhelést és a hozamot, a
boreldallitds menetét, és részben az értékesitést is (az elsé forgalomba helyezés

id6pontjat, a kiszerelést). Szintén pontos mindségi eldirasoknak kell megfelelnie a

8http://turizmus.com/fokusz/megalakult-a-balatoni-regionalis-tdm-szovetseg-1101119

SMagyar TDM Szovetség tagjai: Nemzetstratégiai Kutatointézet, Opusztaszeri Nemzeti Torténelmi
Emlékpark, Hét Vezér Turisztikai Egyesiilet, Hidveré Tarsulds (felvidék), Ukran-Magyar
Teriiletfejlesztési iroda, TDM Magyarkanizsa (délvidék), Sovidék-Hegyalja Turisztikai Egyesiilet
(Erdély), Eszak-Bacska Homokhati Kistérség Telepiilésfejlesztési Egyesiilet, Délvidék), Szovatai
Turisztikai Egyesiilet (Erdély), TDM Zenta (Délvidék), Hargita K6zosségi Fejlesztési Tarsulas (Erdély),
Vojnich Oszkar Polgari Egyesiilet (Délvidék), Kovaszna Megye Turizmusaért Egyesiilet (Erdély), ,,Chef”
Vajdasagi Hagyomany6rzé Gasztronomiai Egyesiilet, (Délvidék), Turisztikai Tanacsado, Hargita Megye
(Erdély), TDM Torokkanizsa (Délvidék), Pogany-havas Kistérségi Tarsulas (Erdély), Tusnadfiird6i
Turisztikai Egyesiilet (Erdély).
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védjegyezett boroknak. A mindségellendrzést a ,,védjegybizottsag” latja el; ennek
harom tagja van, az Onkormanyzat egy képviseldje, valamint a Pannon Borkultara
Egyesiilet képviseletében két f6. A Kodex részletesen targyalja a védjegyhasznalat
szabalyait, valamint a bor eldallitasara és mindségére vonatkozo eldirasokat. A védjegy
megovasa érdekében kezdeményezték a gazdak.

A Kodex kifejezetten a magas mindségi kategoriat eldallitd bordszatoknak szol,
azoknak, akik a védjegyhasznalat kozvetlen és jarulékos koltségeit érvényesiteni tudjak
az értékesités soran.

Ugyanakkor azoknak a borédszatoknak, amelyek mar kordbban magas reputaciot
teremtettek a sajat termékeiknek, nem feltétleniil érdemes vallalni a védjegyhasznalattal
jaro tobbletkoltségeket, kiillondsen, ha gy itélik meg, hogy a maguk szdmara ennél
magasabb mindségi eldirdsok betartdsat fogalmaztdk meg, vagy madas boraszati
technologiat kivannak alkalmazni, amint erre interjiink és az interneten folyd vita
hozz4sz0616i utaltak is. (Megyesi, 2012.)

A kozosségi kormanyzas témakorében emlitheté kezdeményezés még a fiatal helyi
sz0lészekbdl, boraszokbol 4allo6 Badacsonyi Kor (2012.09.29.), vagy a régid
gasztrondmiai zé&szloshajoi altal alapitott Balatoni Kor (2014.03.21) is, akik nagy

hangsulyt helyeznek a turisztikai marka, illetve brand kialakitasara.

10 http://www.balatonfured.hu/index.php?option=com_k2&view=item&id=2353:megalakult-a-balatoni-
k%C3%B6r&Itemid=1
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IX. A PROJEKT SORAN KESZITETT TANULMANYOK OSSZEFOGLALASA
ES KAPCSOLODASA JELEN DOKUMENTUMHOZ

IX/1. A TDM tanulmany — turisztikai desztinaciomenedzsment Zala megyében

Hazai és nemzetkozi turisztikai trendek és kilatdsok

A 2008-2009-es gazdasagi vilagvalsag a turizmus szektorban is éreztette hatasat, a
szektor azonban a valsag hatasait hamar kiheverte. A World Travel and Tourism
elemzései szerint 2012-ben a turizmus hozzajarulasa a GDP-hez 9%-0s volt, a politikai
¢s gazdasagi bizonytalansdg €és a természeti katasztrofak ellenére a GDP-hez vald
hozzéjarulasban 3%-0s novekedés volt tapasztalhatdé az el6z0 évhez képest. Hazankra
vonatkozoan a WTTC turizmus GDP-hez valo teljes hozzajarulasat 10,8%-ra becsiilte,
és a 2013-as évben kismértékii, 0,7%-os csokkenésre szamitott. 2012-ben a
turistaérkezések szama meghaladta az egymilliardot (1035 milli6 nemzetkozi turista-
érkezés) az el6zo évhez képest 4,0%-os novekedést mutatva. A legjelentésebb 10
desztinacidoban talalhatd az el6z6 évekhez hasonldéan Franciaorszag, USA, Kina,
Olaszorszag, Németorszag, Nagy-Britannia, és 0j szereploként Oroszorszag. A WTTC
elérejelzése szerint a turizmus iparag 2023-ig atlagosan évi 4,4%-os ndvekedési litemet
érhet el, és az id6szak végére 340 milli6 munkahely generalasara képes. Vagyis mintegy
10 év mulva a GDP egytizedét teszi majd ki a turizmus teljes hozzajarulasa, és minden
tizedik munkavallald6 a turizmusnak koszonheti majd megélhetését. Eurdpa
teljesitménye els@sorban az eurodpai kiildd piacokon fog mulni, és az utazasi szokasok
koltségkimélé megoldasok irdnyaba haladd atrendezddése folytatodik: a belfoldi
turizmus mellett még inkabb megné a kozeli uti célok, illetve a rovidebb tartdzkodasi
idejli utazasok jelentdsége. Pozitiv hatast gyakorolhat a kontinens turizmusara az erds és
tovabb boviild orosz kereslet. A legfontosabb tengerentili kiildé piacok (Amerikai
Egyesiilt Allamok és Kina) esetében a kilatasok nagyon kedvezdek.

A magyarorszagi turizmus eredményei — a regisztralt vendégek és vendégéjszakak
szama — el6szor 2011-ben haladtdk meg a valsag eldtti 2007-es év eredményeit, 2012-
ben pedig tovabbi noOvekedés tortént. A valsagot kovetden a kereskedelmi
szallashelyeken a vendégforgalom mutatéi folyamatosan javultak, 2012-ben a
kereskedelmi szallashelyet igénybevevé vendégek szama (8,3 millio f6) 4,5%-kal, az

altaluk eltoltott vendégéjszakak szama (21,8 millio éjszaka) 5,8%-kal nétt az el6z6
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évhez viszonyitva. Az atlagos tartdozkodasi 1d6 2,6 nap volt, ami 1,2%-0s novekedést
jelent, a kereskedelmi széllashelyek szobakapacitas-kihasznaltsdga atlagosan 39,4%-ot
tett ki. A hazankba latogatd kiilfoldi turistdk koziil legtobben német nyelvteriiletrdl
érkeznek. A vendégszambol valo részesedésiik: Németorszag: 25% ¢és Ausztria: 10%. A
vendégéjek tekintetében a legdinamikusabb boviilés az orosz turistak esetében volt
tapasztalhato: 33%-os novekedés 2012-ben.

A Zala megyébe latogatok szamanak novekedése elmaradt ugyan az orszadgostol, ennek
ellenére a fovaros utan itt fordult meg a legtobb vendég. 2013-ban 540 ezer turista
foglalt szallast a megyében. Zala megye kereskedelmi szallashelyeinek forgalmat
alapvetéen a Balaton-part, illetve a gyogyfiird6jérdl ismert Héviz és Zalakaros
hatarozza meg. Hévizen — a sarmelléki reptér Gjrainditasanak koszonhetden — a kiilfoldi,
mig Zalakaroson a belfoldi vendégforgalom novekedett. Hévizre a legtobben — a
kiilfoldi vendégek tobb mint 6tdde — Oroszorszagbol érkeztek, mig a szintén jelentds
osztrak €és a német vendégszam nem érte el a 2012. évit.

A kozeljovoben a Magyar Turizmus Zrt szerint a magyarorszagi turizmus alakulasat
tovabbra is szamos kiilso, illetve belsé tényezd hatdrozza meg. A beutazd turizmust
befolyasold legfontosabb kiilsé tényezok: a kiildé orszagok gazdasagi fejlédése, az
euro-forint arfolyam alakulésa, illetve Magyarorszag mint ati cél ar—€érték aranyanak,
ismertségének és imazsanak alakuldsa, tovabba Magyarorszag altalainos megitélése a
kiildépiacokon, az infrastruktara, a kozbiztonsag javulasa, az afa alakulasa, egy nagy
befogadoképességii konferencia-kdzpont felépitése, a gordiilékenyebb vizumkiadds, a
hataratlépési pontok szdmanak novekedése, és az intézményrendszer - koztiik a TDM-
rendszer - tovabbfejlesztése, és a megfelelé orszagmarketing. A belfoldi turizmusban
egyértelmiien a beutazd turizmusnal is jelentdsebb a gazdasag fejlodésének szerepe,
illetve a szabadon elkolthetd jovedelmek alakulasa. Jelentds szerepet jatszik a belfoldi
kereslet alakulasaban a SZEP kartya elterjedése, sikeressége, illetve a béren kiviili
juttatasok alakulasa altalaban. Fontos tényezd tovabba a programkinalat valtozasa, a

marketing, a szolgaltatdsok mindségének és ar—€rték ardnyanak javulésa.

Helyi és regionalis TDM szervezetek tevékenysége Zala megyeben
A TDM-modell Iényege az érdekektd] 6sztonzott, alulrdl, dnkéntesen felépiild, piramist
formazo szervezet. A helyi egyesiileteket egy-egy telepiilés vallalkoz6i, NGO-i, és a

telepiilési onkormanyzat hozhatjak létre. Mikrorégios szovetségeket a helyi egyesiiletek
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alakithatnak. Regiondlis TDM szovetséget a helyi és a mikrorégids szervezetek
alkothatnak.

A TDM szervezetek miikodésének sajatossagai kozt szamos kozos vonds talalhato.
Elsddleges céljuk altaldban a versenyképes turisztikai termékek 1étrehozéasa, komplex
turisztikai csomagok Osszeallitasa a turisztikai szolgaltatok, vallalkozok haldzatba
szervezésével. A szervezeti format illetden két tipikus lehetéség adodik: az egyesiileti
forma, illetve a nonprofit Kft.

A TDM szervezetek altal legsikeresebben alkalmazott turizmusfejlesztési eszkozok a
turisztikai kartya, a turisztikai céli weblapok iizemeltetése, az informécios tablak,
kiallitasi installaciok, a nyomtatott sajtoban vald rendszeres megjelenés, illetve a
potencidlis célcsoportok szamara készitett és terjesztett hirlevelek. A TDM
szervezeteknek kiilondsen nagy szerepiik van a palyazati Gton torténd forrasszerzésben,
a sikeres palydzatirdshoz ugyanis elengedhetetlen olyan turisztikai szakemberek
kozremiikodése, akik a szakmai szempontokat sikeresen tudjdk a pdalyazatiroi
profizmussal 6tvozni. Az adott térség turisztikai csomagjainak eladasat alapvetden segiti
a desztinacid arculatanak, egyedi markajanak kiépitése, valamint az értékesités
megkonnyitése és hatékonyabbd tétele egységes elektronikus foglalasi és értékesitési
rendszer bevezetésével. A fogadasi feltételek fejlesztése, a latogatdbmenedzsment, a
turisztikai tajékoztatasi rendszer fejlesztése mellett a TDM szervezetek szamara fontos
feladatok a helyi lakossag €s a turizmus egy€b szerepldi felé torténd partneri viszony
kialakitasa és a halozatépités.

Hazankban az elsé helyi TDM szervezetet Gyenesdidson hoztdk létre a balatonparti
telepiilés turizmusanak, turizmusiranyitasi rendszerének fejlesztésére. Az egyesiilet
tagjai soraban a szallasadok, vendéglatdo vallalkozok mellett megjelennek helyi
szolgaltatok, és kiemelkedden fontos szerepet jatszik a telepiilés onkormanyzata. Az
egyesiiletet egy munkaszervezet egésziti ki, finanszirozéasat a tagdij és az dnkormanyzat
altal nyqjtott normativ tamogatas biztositja. A modell a balatonparti telepiilések korében
népszerlivé valt, tobb balatoni turisztikai egyesiilet alakult, a helyi Tourinform irodakra
alapozva, a helyi onkormanyzatok erételjes szerepvallaldsaval, és a példa az orszag mas
térségeiben is elterjedt.

A Balaton Kiemelt Udiilékorzet teriiletén a gyenesdiasi példa nyoman indult meg az
onszervezddésre alapuldé TDM szervezetek kialakitasa, amelyet a térség sajatos

adottsagai is indokoltak. Ahogy Lengyel Marton fogalmazott 2005-ben, ,,a Balaton
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hanyatld desztincio”. A vendégek szamat tekintve a Balaton Kiemelt Udiilékorzet
(BKU) az orszag idegenforgalmanak ma mar csak mintegy 6todét teszi ki. Az dsszes
Magyarorszagra érkez6, vagy belfoldon nyarald vendég 16,7%-a érkezik a Balatonhoz,
melybdl a kiilfoldiek részesedése a kereskedelmi szallashelyeken alig tobb, mint 10% (a
hazaiaké 22%). J6 ideje csokken a kereskedelmi szallashelyeken megfigyelhetd
vendégéjszakdk szama ¢€s a tartdzkodasi id0 is. A teriiletileg erdsen fragmentalt Balaton
térség harom megye, egyuttal harom fejlesztési statisztikai régid periféridjan
helyezkedik el. A régid telepiilésszerkezete nélkiilozi a jelentdsebb gazdasagi és
tarsadalmi pozicioval rendelkezé nagyvarosokat, korldtozva annak érdekérvényesitd
képességét. A térség teriiletén nincsenek meg, illetve hianyosan vannak jelen a
hagyomanyosan megyeszékhelyre telepitett kozépfoka szolgaltatdsok igazgatasi,
egészségiigyi, oktatdsi, kozmiivelédési, pénziigyi stb. intézményei. Balatonfiired és
Balatonalmadi kistérség kivételével ezen szolgaltatdsok megkdzelithetdsége az ismert
hazai lakossagi térhaszndlati (utazasi) szokasok miatt a régi6 teriiletének tobbi részén a
somogyi €s a zalai megyeszékhelytdl valo tavolsagbol fakaddan problematikus.

A teriileti onszervez6dés folyamataban a térségi identitastudat kialakuldsa meghatarozo
jelentdségli. A térség egészében (€s nem csak a parton) jelentds mértékii a polgarok
Balatonhoz kétédése. Az itt él6k ,,balatonisaga™ miatt a BKU teriiletén alig kimutathat6
a mashol altalanos megyei identitds. Az udiilokorzet felnétt kort polgarainak 65%-a
sorolja sajat telepiilését a Balaton Régiohoz, 14% a Dél-Dunantilhoz, 12% a Kozép-
Dunantilhoz, 9% pedig Nyugat-Dunantilhoz. A Balaton-kdrnyék o6nallo tertileti
onkormanyzatisaganak Otletét 82% osztja, a Balaton régido ©nallo kozigazgatasi
kategoriava tételével pedig a BKU allandd népességének 81%-a ért egyet, és csupan
19% ellenzi azt. Mindezen koriilmények részben arrdl is tanuskodnak, hogy — szemben
az orszag mesterségesen, a megyék csoportositasaval nyert fejlesztési régioival — a
Balaton térsége szerves szociologiai képzddmeény, amelynek polgérai tisztdban vannak a
térség orszagos viszonylatban is jelentdés gazdasagi sulyaval, de azzal is, hogy a
kornyezetiikben, a kozremilkddesiikkel létrejovd turisztikai produktum eldnyeibdl
alulreprezentaltan veszik ki a résziiket.

Megoldast hozhatnak viszont a k6zdsségi kormanyzas modelljére épiil6 olyan regionalis
1éptékli kezdeményezések, mint a TDM-modell, vagy éppen a Balatoni Regionalis
Turisztikai Desztindcid6 Menedzsment Szovetség létrehozasa. A balatoni helyi TDM

szervezetek korai tapasztalataira jellemzd, hogy az alulrol épitkezd szervezddés
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nemcsak a Balatonnal, hanem orszagosan is ujdonsagnak szamitott, ezért sziikség volt
feliilrdl torténd O0sztonzokre a 1étrehozashoz. A potencialis partnerek korét nagyfoku
bizalmatlansag jellemezte, és nehezen taldltak olyan hiteles, szakmai tapasztalatokkal
rendelkezé vezetdt, akiben az érintettek megbiztak. A modell a regionalis operativ
programok keretében orszagosan elterjedt, megnyilt a palyazati uton torténd
forrasszerzés lehetdsége is.

2011 novemberében a helyi és a kistérségi szervezetek kezdeményezésére megsziiletett
a Balatoni Regiondlis TDM Szovetség, rovidebb nevén a Balatoni Turisztikai
Szovetség, amely 7 tagh elnokséggel miukodik. A kozgyiilés hataskorét két kozgytilés
kozotti id6északban a kizarolagos hataskorok kivételével az Elnokség gyakorolja.

A TDM-piramis hazai cstcsat jelentd orszagos szovetség a Magyar TDM Szovetség,
amely 2011-ben kozhasznu egyesiiletként alakult. Az alapitaskori 50-es rendes
tagsagabol 12 a BKU-ben taldlhaté, koztiik tobb mikroregionalis szervezddésti. A
TDMSZ feladata és célja a szervezetek érdekképviselete és tanacsadas a tagok szamara,

marketinggel nem foglalkozik.

Turisztikai fejlesztési alternativik, projektitletek

A térség adottsagaira és szerepldinek elképzeléseire alapozva a kdvetkezd fejlesztési

elképzelések korvonalazhatok, a szoba johetd fejlesztési forrasok ismeretében:

1. Helyi termékek termelése és piacra vitele, a helyi turisztikai kinalat és gasztronomiai
értékek bemutatdsa, a hagyomanyos népi gasztronomiai kinalat, valamely
alapanyagra vagy alap-termékre felfiiztt tematikus utakkal, a térség helyi
boraszatara alapozott borat-programokkal.

2. Alternativ turizmus: a térség Okoturisztikai adottsdgait is kihasznalva a
természetjaras, a kulturdlis 6rokség és népi értékekre alapozott turizmus fejlesztése
— a szallashelyi-, és vendéglatd szuprastruktira, tarautvonalak kialakitasa, térképek
¢s informacios anyagok készitése.

3. Csaladbarat turisztikai térség kialakitasa — a hatar mindkét oldalan a kisgyermekes
csaladok részére sz0l6 szallashelyi ¢és vendéglatd, valamint programkindlat
fejlesztése, népszerlsitése, allatpark, kalandpark, vizi programok.

4. Természeti gyogytényezokre — gyogyviz, klimatikus adottsagok — alapozott
egészseégturisztikai kinalat fejlesztése, a szolgaltatasok hatdsossaganak tudomanyos

megalapozésaval.

72



5. Kulturdlis turizmus — A Festetics Orokségre alapozott marka kidolgozasa ¢és
promotaldsa. Kindalatfejlesztés, programok, latnivalok bemutatasa. Hasonld
lehetdséget jelent a Zrinyi csalddhoz kdt6dd kulturdlis 6rokség-elemek kiaknazasa.

6. Természetvédelem, kornyezetvédelem - kornyezetkiméld kozlekedési lehetdségek
fejlesztése: kerékparos utvonalak, lovasturizmus, nordic walking utvonalak, és
kornyezeti-természeti értékeket bemutato tandsvények, latogatdkdzpontok.

7. Aktiv turisztikai, sport-turisztikai fejlesztések: lovascentrum, golfpalyak, kerékparos
¢s evezOs sportolasi lehetdségek.

8. Szervezeti fejlesztések — TDM-egylittmiikodések az érintett vallalkozasok, termeldk
és egyéb szervezetek Osszefogdsa, tevékenységiik Osszehangolasa, a turisztikai
termékek csomaggd szervezése, imadazs-kialakitds, marketingtevékenység ¢és
forrasszerz6 tevékenység, palyazati aktivitas érdekében.

9. Képzési programok a hatartérség alapvetd gazdasdgi sajatossagainak
megismertetésére, k6z6s nyelv tanitdsara, a hatartérségben ¢élok egylittmiikddési
képességének javitasara.

10. A turisztikai desztindciok versenyképességének mérésére, értékelésére és
Osszehasonlitasara alkalmas modell, mutatoszamrendszer létrehozasa, az ismert
modellek ilyen célokra torténd adaptédlasa, tesztelése, majd alkalmazasa. Ilyen
mutatoszamrendszer alkalmazasa nélkill a fejlesztések eredményei, és a TDM

szervezetek hatékonysdga sem értelmezhetd, értékelheté megbizhatoan.

Az eredmények hasznosithatosdaga a horvat-magyar hataron dtnyulo
egyiittmiikodésekben

Az elmult évtized sordn a két orszag onallo, valamint a ko6zos hatarmenti fejlesztési
programokban felhalmozott k6z0s tapasztalatait a turisztikai fejlesztésekben is sikerrel
lehet hasznositani. A horvat turisztikai fejlesztések irdnya szadmos ponton hasonlit a
hazai gyakorlathoz, hiszen mindkettdben tetten érhetdek a ,kozosségi kormanyzas”
modelljében leirhat6 kollektiv markahasznalat, térségi brand alkalmazasanak torekvései.
Mivel a decentralizalt hatalomgyakorlas, a megfeleld képviseleti rendszerrel,
forrdsokkal, feladat-, ¢és hataskorokkel felruhdzott teriileti Onkorményzatisag
hagyomanyai hazankban és Eszak-Horvatorszagban hianyosak, a hazai TDM modell
kialakulasa leginkdbb a kiilonleges torténelmii €s hagyomanyt Dél-Tirol gyakorlatan

alapszik, és Horvatorszag szamara is ez tlinik alkalmasnak.
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turisztikai termékfejlesztés. Bar a tervezet nem emliti konkrétan, mégis szamos helyen

kinalkozik egyiittmikddésre lehetdség a magyar hatarmenti térséggel. Ezek a

kovetkezok:

o Az Egészsegturizmus kindlatfejlesztés keretében jo lehetOségnek latszik a magyar €s
a horvat hatarvidék egészségturisztikai adottsagait kihasznalva tobbnapos
célorientalt egészségturisztikai, pl. fiirdotardk kidolgozasa, kiegészitve a
gasztronomia, illetve a természetjaras vagy az aktiv turizmus egyéb lehetdségeivel.

o A Kulturalis turizmus kindlatfejlesztés keretében a Festetics-Orokségre alapozott
turisztikai térség kialakitasa, hiszen a magyar oldalon szamos telepiilésen, igy
Keszthelyen, és Csurgon taldlhatok a Festeticsekhez kothetd emlékek, és a horvat
oldalon, példaul Krizevciben szintén jelentds a Festetics hagyoméany. Ugyanakkor a
folklor, a népmiivészet, a hatar mindkét oldalan €16 kisebbségi kultura, vagy éppen a
természeti értékek, a nemzeti parkok védett teriiletei is jelenthetnek kozos fejlesztési
alapokat.

o A Golf turizmus és a Kerékparos turizmus, bor- és gasztro-turizmus, falusi és
hegyvidéki turizmus, kaland- és sport-turizmus, mint fejlesztend6 kinalati elemek a
hatar mindkét oldalan lehetséges prioritasként megjelentek. Bar a két orszag kinalati
lehetdségei Onmagukban is értékesek, valdszinlileg sikeresebb, vonzobb
termékcsomagot lehetne dsszeallitani, ha a fenti aktiv turizmus-elemeket valamilyen
néhany napos, a hataron ativeld tematikus tarattvonal mentén szerveznék egységes
turisztikai termékké.

e A hatarmenti k6z0s turizmus-fejlesztési projektek vezethetnek az iizleti szereplok,
beruhazok gazdasagi egylittmiikodéseinek kialakulasahoz, a gazdasagi-kereskedelmi
egyiittmiikddések beinduldsdhoz. Ehhez feltétleniil sziikséges a bizalom, egymas
megértése, amihez sziikség lenne egy kozds gazdasagi tudasbazis kialakitasara.
Ehhez a két orszag iizleti kdrnyezetét meghatdrozo alapvetd sajatossagok (adozas,
kereskedelem miikddése, véllalkozas l1étesitésének szabdlyai), és egy kozos
munkanyelv (leginkdbb a magyar, vagy a horvat, vagy kozvetité nyelv: angol vagy
német) tanitasara, ilyen iranyu rovid, célorientalt képzési programok inditasara
lenne sziikség. A testvérvarosi kapcsolatok, és mas EU-s programok is jo lehetOséget

teremtenek a turizmus-fejlesztés, vallalkozasi egyiittmiikodések, infrastruktura-
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fejlesztések Osszehangoldsara, a kozos elképzelések magasabb regionalis szintii

dontéshozas felé valo kozvetitése révén.

IX./2. Zala megye gazdasagi tudomanyos innovaciés dontéstamogaté halozat

létrehozasara iranyulé koncepcidjanak elokészitése

Lundvall (2006) a tudasalapu gazdasag elemzése soran hangsulyozta, hogy a tudés a
legfontosabb eréforras, és a tanulas a gazdasag legfontosabb folyamata. Egy régio
fejlodésének tehat a tudas a zaloga, illetve a tudas alkalmazasa, a technikai fejlodés,
tehat az innovacid. Egy térség, régid, vagy esetiinkben egy konkrét megye tudasbazisat
a tudomanyos intézményeinek és vallalkozédsainak tuddspotencidlja, és az ott élok
tudasbazisa adja: képzettségiik, a kutatas-fejlesztésben (K+F) foglalkoztatottak aranya,
az ehhez kapcsolodo infrastruktura, illetve az intézmények, szervezetek tarsadalmi
tokéje.

Nem wvéletlen, hogy a kutatds-fejlesztés és innovacid a magyar nemzetgazdasagi
stratégia kiemelt prioritasainak egyike. A K+F a motorja a fejlett orszagok gazdasagi
fejlodésének, mely Gj munkahelyeket teremthet és az életszinvonal emelkedését idézheti
eld.

Mivel a K+F raforditdsok ardnya szorosan Osszefligg egy térség gazdasagi fejlodési
lehetéségeivel, egy orszag kutatas-fejlesztésre forditott pénzeszkozei azt mutatjak, hogy
mennyit fordit a jovoje biztositasara.

Zala megye felismerte, hogy térségi fejlédésében, gazdasagi novekedésében az
innovaciodnak, az 0jitasi képességnek milyen nagy szerepe van, igy e teriilet a megye
fejlesztési tervében kiemelt helyet kapott. Napjaink gyorsan valtoz6 kornyezetéhez valo
alkalmazkodas, megtjulas képessége a tuléles, illetve a jovobeli siker kulcsa is lehet.
Ezért fontos, hogy feltérképezzilk a vizsgalati térség, Zala megye innovacios
kapacitasat, teriileti jellemzdit.

Cél, hogy a megye fejlodésének eldmozditdsa mellett, moéd nyiljon a térség specialis
elhelyezkedésében, harmas unios hatar (horvat-szlovén-magyar) jellegében rejlé
lehet6ségek kiaknazasra is. A Horvatorszag-Magyarorszag IPA hataron atnyalod

egyiittmikodési program jelen projektje lehetGségét teremt arra, hogy a térség elonyt
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kovacsoljon a hatarmenti fekvésébdl. Ehhez fel kell tarni a megyében rendelkezésre alld
tudomanyos intézményi hatteret, az innovacio jellemzéit, s elé kell késziteni a halozati
egylittmiikodés lehetségeit.

Ennek a munkanak elsé részfeladataként feltérképezzik az EU tudomanyos
dontéstamogatd rendszerét, illetve Zala megye tudomanyos intézményrendszerét és
kapacitasait, a szakirodalom attanulmanyozasara és statisztikai adatokra timaszkodva.
Az innovacio, amely lényegében a tudomdnyos felfedezések, feltalalasok iizleti
alkalmazasat jelenti, a mai gazdasagok hajtoereje — és méginkabb az lesz a jovoben. A
tudomanyos felfedezés viszont szamos tényez6 komplexitasatol fiigg, koztiik a nemzeti
K+F rendszerektdl, az oktatastol, a miiszaki-technolédgiai infrastruktaratol (kiillondsen az
info-kommunikacios technologiaktol - az ICT-t6l -, tovabba olyan nem anyagi jellegii
tényezoktol, mint az Gtletek és gondolatok szabadsaga, és a tudomanyos racionalizmus
kultarajanak er6ssége. Ezeket az alapokat szokas manapsag tudasgazdasagként emliteni
(Mroczkowski, 2012).

Az innovéacion alapul6 tudasgazdasag felépitése, amint azt Finnorszag, Svédorszag, Dél-
Korea, mint vezetd orszagok, tapasztalatai mutatjak, gondos stratégiai tervezést
igényelnek, amely hossztavl jovoképre tamaszkodik: a piacok dnmagukban ehhez nem
elégségesek.

Ha az 4zsiai orszagok tovabbra is agressziven novelik K+F kiadasaikat, és ezt a Nyugat
megfeleld valasz nélkiil hagyja, akkor kevesebb, mint egy évtized alatt — azaz kb. 2017-
re — az azsiai orszagok K+F kiadasai mintegy kétszer akkorak lesznek, mint Eur6pa és
az USA ilyen célu kiadasai egyiittesen.

Eurdopa vezet6i €s az Eurdpai Parlament tagjai egyetértenek abban, hogy a kutatas-
fejlesztésbe €s innovacidba torténd beruhdzasok alapvetd jelentdségiliek Eurdpa jovoje
szempontjabol, és ezért is kertilt ez az Eurdpa 2020 stratégia az intelligens, fenntarthato
¢és befogadd novekedésért - program kdzéppontjaba. A Horizon 2020 program ennek a
célnak a  megvaldsitasat azzal segiti eld, hogy a kutatast és az innovaciot
Osszekapcsolja, és harom kulcsteriiletet helyez a kozéppontba: kivaldo tudomany, ipari
vezetés és tarsadalmi kihivasok. Mindezek célja annak biztositasa, hogy Europa olyan
vilagszinvonalu tudomanyt €s technologiat produkaljon, ami a gazdasagi novekedés
htzoereje lesz.

A Horizon 2020 az eddigi legnagyobb EU-s kutatasi és innovaciés program. Szamos

attoréshez, felfedezéshez ¢€s vilagelsdséghez fog vezetni, amig a nagyszerii Otleteket a
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laboratoriumb6l a piacra eljuttatja. Kozel 80 milliard eurd tamogatast biztosit a
kovetkezé 7 évre (2014-2020), nem beszélve azokrdl a maganberuhazoi forrasokrol,
valamint az allami, kozszfératdl szarmazo beruhazasokrol, amelyet ez az EU-tol
szdrmazo tamogatési keretdsszeg vonzani fog.

A Horizon 2020 prioritdsi teriiletei kézott kiilon ki kell emelni a 7. prioritdst: a kis és
kozepes villalkozasokat (KKV-K) — a munkahelyek és az innovacidé kulcsfontossagu
forrasait, amely a Zala megyei vallalkozasok szamara is vonzd lehet, hiszen ennek
keretében konzorciumi tagokként egyiittmiikodhetnek projektekben, a magas fokon
innovativ, de Kisebb méreti vallalatokra specialisan célzott intézkedések keretében
tamogatashoz juthatnak. Tamogatas: legalabb 3 milliard euré all rendelkezésre KKV-k
célzott timogatasara.

A 8. prioritdas a kockdzat-finanszirozdashoz valo hozzdférés, amely szintén érdekes lehet
a zalai vallalkozdsok szamdra. Az innovativ vallalatok és egyéb szervezetek a nagyobb
kockazatu otleteikhez és fejlesztési elképzeléseikhez gyakran csak nagy nehézségek
aran talalnak finanszirozasi forrast. A Horizon 2020 kdlcsondk és garancia nyujtasa altal
segit ennek az ,,innovacids szakadéknak™ az athidalasaban. Tamogatas: 2,842 milliard

euro.

Néhany eurdpai orszag innovdciohoz valo viszonya

Tobb eurdpai orszag gyakorlata szerint, ha a vallalkozasok nem eléggé versenyképesek,
akkor nem szabad tulélésiiket az allam altal nytjtott segitségre alapozniuk. Svédorszag
¢s Nagy-Britannia a a State Aid Scoreboard szerinti legalacsonyabb allami tdmogatast
adja a vallalkozasainak. Svédorszag ma gyakorlatilag nem ad semmilyen, a K+F
kiadasokhoz kapcsolddd adokedvezményt.

Rendszerszemléleti megkozelitésben Finnorszag az ipari klaszterszervezodési és
Klaszterpolitikai stratégiat hatékonyan épitette be az ipari fejlesztési tervekbe. A finn
példaban bemutatottakat alatamasztjak a technologiai parkoknak és klasztereknek a
svéd innovacios rendszerben jatszott szerepére vonatkozo elemzések is. Ezek kiemelik,
hogy a klaszterek és regionalis innovacids rendszerek kialakitasaban a vallalatok, a
tarsadalom és a kutatointézetek, szervezetek egylittmitkddése nagy fontossaggal bir. A
klaszterek belsé kompetenciat fejlesztenek, olyan puha, tapasztalati tudast, ami talan a
legértékesebb fajta tudas, és mas moédon nem nagyon lehet megszerezni. A klaszterek

tamogatasa megerdsiti az innovativ kornyezet versenyképességét, €s a nagy vallalatok
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jelenléte el6idézi a Kis- és kozepes vallalatok fejlodését is. Hangstlyozni kell még az
egyetemekkel ¢és felsdoktatasi, illetve kutatdointézményekkel vald szoros kapcsolat
fontossagat is. A kutatdspolitikdban lathatéan nagyon fontos a klaszterstratégia
alkalmazdsa a K+F nemzeti finanszirozasi forrdsainak hatékony felhasznélasa
érdekében. A K+F tevékenység soran 1étrehozott tudas sok vallalat szamara terjeszthetd,
ezaltal egész agazat érdekeit szolgalja, ha kedvezbéek ehhez a feltételek. Ugyanakkor, a
tudas terjedése fligg az innovativ vallalat és a tobbi szerepld kapcsolatainak
szorossagatol, és a K+F tevékenységet nem végzd vallalatok tuddsbefogadasi
kapacitasatol is. A kis- és kozepes vallalatok tudasbefogadd kapacitasdnak erdsitéséhez
az lenne a bolcs 1épés, ha a kozfinanszirozasu K+F forrasok olyan vallalatokhoz és
agazatokhoz keriilnének, amelyek ezeket a kozfinanszirozasi K+F programokat
(melyeket gyakran a Nokia-hoz hasonldé multinacionalis nagyvallalatok iranyitanak)
valamely klaszter tdmogatasara forditjak, és nem egyetlen vallalkozas céljait szolgaljak
mindossze.

Nagy-Britanniaban is fontos probléma, hogy a kivald kutatok nagy része egyaltalan nem
ért az izleti vildg mikddéséhez, emiatt nem nagyon tudjék sikeresen véghezvinni
innovacios oOtleteiket. Ennek a helyzetnek a megoldasara konkrét tizleti képzéseket
inditottak, emellett kombindlt 6sztondijakat is 1étrehoztak. Ezen kiviil egy mentoraléasi
programot is elinditottak az innovécioval foglalkozo kezdd kisvallalkozasok szdmara,
szektorspecifikus iizleti képzés formdjaban.

Az adozas is tobbféle megoldassal segiti a kutatas-fejlesztési és innovaciods
tevékenységet. A kezdd véllalkozasok jellemzd vondsa, hogy miikddésiik 1-3 évében a
fiatal cégnek mar van innovativ Gtlete, ezt esetleg ki is dolgozhatta, de a rovid id6 alatt
nem jut el arra az lizleti nyereségesség szintjére. Ezaltal sok vallalkozas vagy cs6dbe
megy az elsé harom évében, vagy feladja eredeti innovativ célkitlizéseit. Ennek
megeldzésére egy adatbazist hoztak létre,]l és ebben gylijtik az innovativ Otletekkel
rendelkez0, piacképes cégeket, igy szervezett formaban, intézményesitett keretek kozott
Ossze lehet Oket hozni a befektetokkel. Az adodsztonzoket illetden a nagyvallalkozasok
szamara rendelkezésre all az ugynevezett ,,Patent box” kedvezmény, ami azt jelenti,
hogy a szabadalmak révén szerzett jovedelmekre a tarsasagi ado fele, 10 szazalék az
adokdtelezettség.  Ennél is fontosabb az un. vonal feletti K+F kedvezmény. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a cégek a K+F raforditasaiknak 9,1 %-at tarsasagi adotol

mentesen, kozvetlen tamogatasként megkapjak a kormanytol. Ez a rendszer 2013.
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aprilis elseje o6ta miikddik, €s a brit kormany szamitasai szerint 2015-2016-ban évente
mar 200 milli6 angol font keriil majd vissza igy a cégekhez.

Németorszag olyan kutatdi kdrnyezet 1étrehozéasara torekszik, nemcsak a hazai, hanem
mas orszagban dolgozé kivald kutatok szamara is amely vonzo lehet. Célja a fiatal
kutatok karrierlehet6ségének tdmogatasa, kiemelt figyelemmel a nék egyenlségére. A
politika fontosnak tekinti a kutatas népszertsitését, a kutataspolitika {izeneteinek
,emberkozeli” érthetd megfogalmazasat. Ezen hozzaallas sikerét jol tikrozi a
hétkdznapi életben a tudomany képviseldinek tarsadalmi elismertsége. Ezt a folyamatot
segitik a néhany éve meghirdetett kivaldsagi programok, melynek hatdsara kemény
verseny alakult ki a dijak elnyeréséért az intézmények kozott. A kutataspolitikdban nagy

hangstlyt kap a folyamatos mingség-ellenérzés.

Az innovacios rendszerek jellemzoi

A halozatépités elméleti hatterét add innovacids rendszer 1ényegét érdemes vildgosan
megfogalmazni. Csizmadia (2009) véleménye szerint az innovacids rendszer az
innovacios folyamat szerepldinek egyiittmiikodésén alapul, a szereplok kozti
interakciokra, komplex kapcsolatrendszeriikre épiil. Agazati megkozelitésben vagy
teriileti alapon is vizsgalhato, erre példa a RIR (Regionalis Innovacios Rendszer), amely
régios teriileti egységet vizsgal. Ez utobbi teriileti lehatarolast alkalmazzuk a jelen
esetben Zala megye innovacids kapcsolatrendszerének vizsgalata soran.

A teriileti innovaciét meghatdrozza az egymashoz hasonlo, vagy egymast kiegészitd
tevékenységekkel foglalkozo vallalakozasok és szervezetek kapcsolatrendszerének
komplexitasa (gyakorisaga, mindsége, a bizalom, a kapcsolati tdéke, informalis
tudasaramlas) és a térbeli kozelség. Dory (2007), és szamos mas szerzé IS egyetért
abban, hogy egymashoz kozeli, foldrajzilag koncentraltan elhelyezkedd szereplok
kozott konnyebben alakul ki az informacio- és tudasaramlas tovagytirizé hatasa, mert a
vallalkozasok koncentracidja nemcsak a versenyt, hanem a helyi gazdasag

egylttmiikodesét, s ezaltal az innovacidt is dinamizalja.

Magyarorszag
2012-ben Magyarorszagon 3090 kutatd fejlesztd helyen tobb, mint 56 ezer kutatés-
fejlesztésben foglalkoztatott dolgozo volt. Ez a 2000-es év 45.325 f6s 1étszamahoz

képest 24,6%-0s létszamndvekedés. Emellett jelentés a valtozas a ,kutatohelyek
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elhelyezkedésének ” szerkezetében is. E kutatohelyek meghatarozé tobbsége korabban
(példaul 2000-2007 felsGoktatasi kutatd-fejleszté hely volt, a kutato-fejleszté helyeken
dolgozok szama szerinti masodik helyet a kutatointézetek foglaltak el, s a vallalkozoi
kutatohelyek aranya nem érte el a 20%-ot sem (2000-ben 17,9%). A vallalkozasi kutato-
fejlesztd helyek dinamikus névekedésének kdszonhetéen 2012-re a felsGoktatasi kutatod-
fejlesztd helyek mogé csupan 349 fovel lemaradva felzarkoztak a vallalkozési kutato-
fejlesztd helyek, s a kutatdintézeti 1étszdm csupan 16,9%-at adva a létszamnak zarja a
sort.

A Kkutatas-fejlesztésben dolgozok részesedése (1990-91 éveket kivéve) folyamatosan
emelkedik az Osszes foglalkoztatott 1étszdmahoz viszonyitva, 2012-ben mar elérte a
0,92%-ot, azonban tovabbra is jelentésen elmarad az Eurdpai Unié6 atlagatol (1,44%). A
K+F volumenére jellemzé, hogy az (EU-27 tagallamainak 2011. évi atlaga alapjan)
Eurépai Unidban atlagosan a GDP 2,03%-at forditjak kutatas-fejlesztési célokra,
Magyarorszag a GDP 1,2% értékével az unios atlag alatt maradva a 18. helyet foglalja
el.

A K+F raforditasai Magyarorszagon sajnos éveken keresztil a GDP 1%-a alatt
maradtak. Az utobbi években azonban egy kedvezé tendencia indult el, és a 2011-es
1,21%-r61 2012-ben tovabb nétt a raforditas, a GDP 1,29%-ara. Tendenciajat tekintve
pedig a folyo aron szamitott K+F raforditasok Magyarorszdagon 2000 6ta folyamatosan
novekednek.

A vallalkozasok a K+F raforditasuk 60%-at forditjak kisérleti fejlesztésre, ezt az
alkalmazott kutatds koveti, mig az alapkutatas esetiikben elenyészd, csupan 4%.
Jelentds mértékben Onfinanszirozok, és az utobbi években a kilfoldi forrasaik is
boviiltek. 2012-ben a vallalkozoi kutato-fejlesztd helyek raforditasaiban az 6sszes K+F-
forrds 17,7%-a hatarokon talrdl szarmazott. Koltségvetési forrast tobbnyire a belfoldi
tulajdont cégek kaptak.

A nagyvallalatok a kutatohelyeknek csak 8%-at adjak, de a kutato-fejleszt6i 1étszam
46,5%-at ok teszik ki, és az 6sszes K+F raforditas tobb, mint 50%-a (55,7%) esik rajuk.

Allami kutatéintézetek K+F tevékenysége
Az allami szektor kutatohelyei jellemzéen a Magyar Tudomdnyos Akadémia
kutatointézeteiben talalhatok, ezek jelentés atalakulason mentek keresztiil, s joval

kevesebb egységiik miikddik napjainkban, mint par éve. 2011-r6l 2012-re igy nem
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néttek, hanem 500 millié forinttal sziikiiltek K+F raforditasaik. Esetiikben dont6 az
allami finanszirozas (2012-ben 41,3 milliard forint), a kiilfoldi forras lett a masodik
legfontosabb forras 2012-ben, mely 8,7%-ra nétt, s sajnos a vallalkozoi szfératol

szarmazo korabban is kismértékii forras kozel 1 milliard forinttal csokkent.

Felsooktatasi intézetek K+F tevékenysége

E szektorban dolgoz6 kutatok K+F tevékenységiiket jellemz6en az oktatasi tevékenység
mellett végzik. A kutatdintézetekhez hasonloan 6k is foként az alap- és alkalmazott
kutatdsokban  vesznek részt. A  réaforditdsok forrasszerkezete hasonlé a
kutatointézetekéhez, azzal a Kis kiilonbséggel, hogy 6k 2012-ben az el6z6 évinél
kevesebb allami koltségvetési forrashoz jutottak, de igy is haromnegyed részben az
allam finanszirozza 6ket. A kiilfold részesedése dinamikusan novekedett és jelenleg ez a
masodik legfontosabb finanszirozo.

A véllalkozéi kutatohelyek K+F tevékenységének ritkdn van publikdciokban vald
megnyilvanulasa, a tevékenység jellegzetessége, hogy ujitasok, szabadalmak kotédnek
hozzajuk. A vaéllalkozo6i szféra kutato-fejlesztéi munkdjanak értékét nem az elméleti
tudomanyos munka, hanem a gyakorlatban (az tizleti vilagban) hasznosithaté eredmény
méri.

Magyarorszagon szoros Osszefiiggés mutathato ki a véllalkozasok innovécios aktivitasa
és a mérete kozott. A nagyvallalkozasok kozel kétharmada hajt végre innovaciot,
ugyanakkor az 50 fénél kevesebb munkatarsat foglalkoztatdo vallalkozasok esetében
csak 13,3%, illetve 25,9% alkalmaz (technologiai, illetve szervezeti és marketing)
INnovaciot.

A hazai régiok koziil 2007-hez viszonyitva a Nyugat-Dunantali Régidoban nétt a
legnagyobb mértékben (majdnem az orszagos atlag kétszeresével) a K+F foglalkoztatott
létszam, ami a térségben fellendiild jarmlgyartasnak koszonhetd. A masik kedvezd
valtozas a maganszektorhoz kotddd, vallalkozoi kutatohelyek szamanak novekedése a
régioban. A felsOoktatdis K+F tevékenysége a nagyobb egyetemi centrumokra
koncentralodik, amely Zaldban — koztudottan — hianyzik, hidba hangoztatja ennek
potlasara a szakma mar jo ideje egy Zala Egyetem sziikségességét.

A K+F tevékenység régios sajatossaga, hogy huzoereje egy-egy (tudomany) egyetem,

vagy egy agazat. Ebben a tekintetben a Nyugat-Dunantuli Régié helyzete sajatos, mert
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itt huzoeréknek a Nyugat-Magyarorszagi és a Széchenyi Istvan Egyetem, valamint a
jarmuipar tekinthetok.

Sajnos a Nyugat-Dunantuli Régié gazdasagi fejlettsége ellenére a K+F raforditasokat
illetéen csak az 5. a 7 régiobdl, az orszagos raforditas mindossze 4,8%-aval. A régid
2012-es kutatas-fejlesztés tevékenységre forditott pénzeszkozei meghaladtak ugyan a
17,2 milliard forintot, de a raforditasok nagysagat illetéen a régiok kozott elfoglalt
gyenge pozicional IS szomorubb tény, hogy ezen Osszeg 67%-a Gyor-Moson-Sopron
megye kutatohelyeire keriil, s csupan 10%-a jut a Zala megyei K+F-re, amelyet az
innovacid inputjaként tartanak szamon. A région beliil az aranytalan K+F eloszlasnak
Zala megye az abszolut vesztese.

Tudomanyagak szerinti megoszlas tekintetében jelentds valtozas ment végbe a régidban.
A miszaki tudomény jelentdésége a 2006-os allapothoz képest tovabb noétt, és a
természettudomény a masodik helyre jott fel a korabbi harmadikrol, megelézve az
agrar- és bolcsészettudomanyokat. A 2011-es adatok alapjan a miszaki tudomanyok
raforditasai 68,9%-0t tesznek ki, ezt a természet- és az agrartudomanyok 13,4%-Kal,
illetve 10,3%-kal kovetik a régioban.

A témakoltségek koziil a kisérleti fejlesztés képviseli a legnagyobb hanyadot a Nyugat-
Dunéantali Régioban. Ettdl kis mértékben marad el az alkalmazott kutatés. E két kutatés-
fejlesztési teriilet azért jelentds, mert beldlik lesz belathatd idon beliil a legnagyobb
valoszinliséggel piacra bevezethetd termék, technologia. A miszaki tudomanyok
jelentésége kiemelkedé mind a kisérleti fejlesztésben (90,4%), mind pedig az
alkalmazott kutatasban (57,9%).

Zala megye

Zala megye Magyarorszag dél-nyugati kapuja. Gazdasagi potencialjat az adja, hogy két
eurdpai unios orszaggal — Szlovéniaval és Horvatorszaggal — is hataros. Zala megye
Budapesttél messzebb fekszik, mint négy szomszédos orszag fovarosatol (Bécs,
Ljubljana, Pozsony, Zagrab). Ez a térszerkezeti pozicié kedvezd adottsdg, mert igy a
megye kozvetleniil kapcsolédik Szlovénidhoz, illetve Horvatorszag ,fejnehéz” észak-
nyugati részéhez, melynek fejlettsége a févaroshoz, Zagrabhoz viszonyitva hasonlo,
mint hazankban Gydér-Moson-Sopron megye Budapesthez viszonyitva. (A kedvezd
térszerkezeti pozicio kihasznéalasahoz viszont elengedhetetlen a megyei tertiletfejlesztési

koncepcidban megfogalmazott kozlekedési infrastruktira fejlesztések megvalositasa.)
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A K+F raforditasok orszagosan novekvé GDP-ardnyos atlaga mogott nagyon jelentOs
teriileti egyenldtlenségek figyelhetok meg. Budapest mellett még harom megye
(Csongrad, Hajda-Bihar, Veszprém) adatai magasabbak az atlagnal, a tobbi megye az
atlag felét sem éri el. Zala megye GDP aranyos K+F raforditasa csupan 0,22%. Sajnos
az ezer lakosra vetitett K+F raforditasok tekintetében is gyengék Zala megye mutatoi:
északrol-délre haladva a régi6 megyéiben az egy fore jutd érték csokken: 26 millid
forint (GyMS), majdnem 15,5 millié forint (Vas), és Zalaban csak 6,1 millié forint az
érték. Ezek alapjan jogosan kérdezhetjiik, hogy lehet-e ezen rovid idén beliil
valtoztatni? A régioban foglalkoztatott kutatokat és segédszemélyzetet is magaba
foglalo K+F foglalkoztatotti 1étszam széls6értékeként a legkisebb l1étszamot Zala megye
foglalkoztatja (232 6, a régid6 15,6%-a), mig Gy6r-Moson-Sopronb majdnem O6tszor
ennyit (1149 £6). Ebbdl a kutatok és fejlesztok 1étszama Zala megyében 112 6, ez a
megyék rangsoraban a harmadik legalacsonyabb kutatdi dllomanylétszam (csak Nograd
¢és Tolna megyéé alacsonyabb).

2012. évben a megye kutatdi l1étszamanak szektoronkénti megoszlasa a kovetkezo: 44
felsdoktatasi, 43 vallalkozasi és 25 intézeti kutatohely.

A 43 f6nyi vallalkozoi szektorban tevékenykedd kutatd Zala megye 25 vallalkozdsanal
dolgozik.

Maga a megye az innovativ vallalkozasok szama szerint kozépmezony végén all a
megyék rangsoraban, nl12,9-es mutatdjaval (Csak Osszehasonlitasként ebben a
rangsorban Gy6ér-Moson-Sopron megye a 2., Pest megye utan.)

Zala megyében a vallalkozasokra szerényebb innovacios aktivitds jellemzd, mint a
Nyugat-Dunantali Régidban 0Osszességében. Birkner (2014) kutatasa alapjan a
szervezeti innovacié teriilete az egyetlen kivétel, ebben a megye mutatdja jobb a
régidénal.

Gydrben és Sopronban regiondlis egyetemi és kooperacidos kdzpontok johettek Iétre,
Zala megyében viszont ilyen a kozeljovoben nem varhato. Ugyanakkor ezek esetében is
cél az elméleti kutatds eredményeinek gyakorlatba valo Aatiiltetése, a vallalkozoi
tevékenységek szélesitése a kiesé bevételeik ellensiilyozasara. A tudasalapt
gazdasagban nagy hatranyt jelent Zala megye szamara, hogy nincs egyetemi kozpontja.
Zala megye felsGoktatasi hatterét harom varosban, négy felsGoktatasi intézmény Ot
szervezeti egységének, karanak képzései adjak. Koziiliik csupan kettd 6nallo kar — a

zalaegerszegi BGF GKZ ¢s a keszthelyi PE GK -, a tobbi az adott fels6oktatasi

83



intézmény Kihelyezett képzoéhelye. Mindegyikiik jellemzdje, hogy nem Onalldak, az

anyaintézménynek erésen kiszolgaltatottak.

A megye teriiletfejlesztési koncepcioja szerint egy jol miikodd, versenyképes és a
foglalkoztatas-bovités funkcidt is ellatdé megye jovoképéhez az aldbbi célteriiletek
hatarozhatok meg:
e ajarmi-, gép-, mechatronikai- és elektrotechnikai ipar fejlesztése,
e a hagyomanyos helyi iparagak, pl. a fa-, bator-, épit6-, épitdanyag-, textil- és
¢lelmiszeripar fejlesztése,
e amezdgazdasag fejlesztése és

e anyugat-balatoni, illetve az egészségturizmus lehet6ségeinek kiaknazasa.

A megyében az innovacids szolgaltatok kozt meghatirozo szerepet jatszanak a kamarak,
a Zala Megyei Agrarkamara ¢s a Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara valamint a
Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, a fejlesztési és innovacios ligynokség
megyei szervezete.

Meg kell emliteni a régiés szinten miikodd Regionalis Innovacios Ugynokséget, a
Pannon Novumot, s a masik kiemelkedo teriiletként a régid klaszter egyiittmikodéseit
(tobb, mint 10 mikddik a régidban). Ezek koziil Zala megyében talalhato harom
klaszter (a Butoripari-, a Mechatronikai- és a Megujuld Energia Klaszter) kdzpontja. A
Fa- és Butoripari Klaszter tobbszor is végrehajtott mar technologiai transzfert. Ez a
klaszter feltétlen kiemelendd pozitiv példa, mert szamos szolgéltatast ny(jt, melyek
jelentds része az 0jitashoz, innovacidhoz kapcsolodik, nem pedig a miikodéshez.

A kovetkez6 feladatrész célja, hogy képet adjon Zala megye K+F és innovacios
kapacitasairol a statisztikai adatokon tilmenden, tovabba felmérje a helyi tudomanyos
miihelyek potencialis szerepét a tudoméanyos gazdasagfejlesztési tanacsadasban. Ennek
érdekében olyan szereplokkel 1éptiink kapcsolatba interjukészités céljabol, akik az
innovacio teriiletén a gyakorlatban dolgoznak, meghatdroz6 véleményt tudnak mondani
a megye innovacios helyzetérél és meg tudtdk fogalmazni, hogy milyen
kezdeményezésekkel, tovabbi valtozasokkal lehet elGsegiteni az innovacid jobb
beépiilését a megye gazdasagaba.

Attekintve, hogy mekkora utat tett meg Zala megye a rendszervaltozis ota, és

Osszehasonlitjuk ezt Miskolc, Nograd vagy Pécs kornyéke, mint nagy ipari térségek
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sorsaval, akkor a megyében lezajlott folyamatok nem is tekintheték rossznak. Vannak
nagy cégek, amik megsziintek. A gépipar, elektronika, jarmiipar viszont viszonylag
sima, jelent6s mélypontok nélkiili 4talakulason ment keresztiil, Eszak-Magyarorszaggal
ellentétben.

Ez azoknak a helyi clkételezett vezetéknek, menedzsereknek, 6sztondsen viselkedd
tulajdonosoknak koszonhetd, akik jol végezték a dolgukat, s mindezt véghezvitték. A
mai Zala megyei gépipart jellemzi, hogy diverzifikalt, és szerves fejlodés
eredményeként 1épésrol-1épésre halad folyamatosan a nagyobb hozzdadott érték felé.
Igaz, a térség nem szamithat olyan ugrasszerti fejlodésre, mint Kecskemét egy uj
autogyar hatasara. Tovabbra is bizhatunk viszont abban, hogy a valsagot atvészelt itteni
cégek tovabbviszik a folyamatot és sikeresek lesznek. Ez a diverzifikalt gazdasag pedig
talan ellenallobb a kiilsé behatasokkal szemben.

A gazdasdg mas teriiletein is jellemzi Zala megyét a rendszervaltds eldtti allapothoz
képest végbement jelentds atalakulas, tobb kis- és kozepes vallalkozds miikodik a

régebbi egy nagyvallalat helyett (pl. husiparban, fa- és bttoriparban).

A kutatohely innovdcios képessége - a jo példak

A Technologiai Centrum (TC) er6ssége a kevert modellben rejlik, hiszen egy
mérndkiroda rugalmassagaval és egy egyetem tudomanyos kutatdsi igényességével
bocsat ki produktumot. Négy éves miikodésének eredményeit 58 projekt fémjelzi.
Céljuk, hogy olyan feladatokat vallaljanak fel, amelyek a TC és a partner képességeivel
kezelhetok.

Egy felsdoktatasi kutatohelyen az innovacids bazist, alapot az ott dolgozd munkatarsak
adjak, akik egyfajta értékrendet is probalnak képviselni. Ez napjainkban mar
elképzelhetetlen vallalati egylittmiikodés nélkiil, igy a BGF is elinditotta kdzgazdasz
képzésében a dualis modellt. Kutatasaik, egyiittmiikddéseik a kozgazdasdgtudoméanyhoz
és az informatikdhoz kapcsolddnak, ezért példaul tudjdk egy cég logisztikajat
optimalizalni, hogy az koéltséghatékonyabba valjon. Egyetemként a Pannon Egyetem
erds az innovacid vonatkozédsaban, az egyik leginnovativabb egyetem koszonhetden a
Meérnoki-, és a Miiszaki Informatikai Karainak, melyek olyan nagy cégekkel miikodnek
egyiitt, mint az IBM, MOL, SIEMENS. A keszthelyi Georgikon Kar alkalmazott
mezOgazdasagi teriileteken (ndvénytermesztés, vagy takarmanyozés, allattartas

technologia, s kiilondsen a biotechnologia terén) szamos céges egyiittmikodéssel és
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innovativ tevékenységgel rendelkezik. Kulcsfontossagi eleme ezen megbizasoknak,
hogy bizalmon alapuld egyiittmikodések, s nagyon is személyfiiggbk. Ez pedig
visszavisz benniinket ahhoz a megallapitashoz, hogy az innovacié bazisaként hiteles
szakemberek kellenek!

Zala megye vallalkozasainak jelentdés hanyada sokszor csak az ellatasi lanc 6todik -
tizedik szintjén van, ahol nem kotelezé elvaras a K+F+I. A rendszer magasabb
beszallitd posztjain, viszont ez az elvaras olyan meglévé kényszer, ami eleve generalja
is a tevékenységet. Igy példaul egy harmadik szintii beszallitonak ki kell tudni mutatni a
mérlegébdl, hogy hany szazalé¢kot forditott a vallalkozas K+F-re egyetemi kutatés
keretében, hogy megfeleljen a mindsitd eljarasnak. A cégeink tobbsége (eredményes

gazdasagi tevékenységiik ellenére) nem ilyen szintli beszallito.

Szerencsére a mechatronika teriiletén (Zalaegerszeg 100 km-es korzetében) miikodo kb.
100 vallalkozas 10-20%-a viszont igazan innovativ. Az 6 elvarasaik miatt jott létre a
Mechatronika Klaszter mellett a Technoldgiai Centrum, mint K+F kutatohely. Mig a
klaszter f6 iranya a ,sok apro értékteremtés”, a gépipari-jarmiipari-elektronikai
vallalkozasok egy sziikebb rétege szamara viszont a nagy hozzaadott érték felé valo
elmozdulas a jellemz6. Mivel nincs helyben miiszaki egyetemi centrum, egy kelléen
agilis, ipari teriiletr6l jovO szellemi-mihely e hidny poétlasara megalmodta és
megvalositotta a Technoldgiai Centrumot, mint tudasbézist, amit akkor Uigy hataroztak
meg, hogy K+F innovacios struktirava néje ki magat, nem egyetemi, nem allami

kozfinanszirozasu kutatohelyként iparkozeli struktarat megvalositva.

A helyi tudomanyos miihelyek potencialis szerepe a tudomadnyos gazdasagfejlesztési
tandcsaddasban

A helyi tudoményos mithelyek vezet6i egyetértettek abban, hogy ebben a tekintetben a
lehetdségek még messze nincsenek kiaknazva.

Innovacios haldzatra sziikség van. A megyének azonban ebben nincs tapasztalata, ezért
koszonettel fogadnak ehhez minden segitséget. Szivesen részt vesznek benne, a
gazdasagi ¢élet kulcsszerepldinek megtalalasahoz viszont az onkormanyzat kicsit statikus
szervezet. Varjak a halozati alternativakat, és a végsd koncepciot.

Egy ilyen tudomanyos innovacios halozat elképzelhetd olyan szolgaltatdo kdzpontként,

ahol a fels6oktatasi intézmények profiljuknak megfelelé szolgaltatasai elérheték. Amint
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a BGF példigja mutatja, olyan szolgaltatasok is elképzelhet6k, mint a pénziigyi
szolgaltatés, tanadcsadasi tevékenység.

Az egyetemek és a KKV-k kozott, vagy a tényleges kutatolaborok és KKV-k kozotti
egylittmiikodéshez helyi, régidos vagy mdas szintll koordinaciora, ¢&s akar
tarsadalomkutatasra is sziikség van. Egy KKV nem tud olyan szintii kutatolabort
l1étrehozni, mint amilyennel az egyetemek rendelkeznek, de ilyen mérésre sziiksége
lehet. Egyértelmiien hianyzik az a szerepld, aki a KKV-k és az egyetemek kozti
kapcsolatot megszervezi. ,,Ameddig ezeket a hidakat fol nem épitjiik, addig van az
egyik oldalon ott a tudas, a masikon itt egy képesség és amig a ketté nem talalkozik,
addig nincs katalizator hatas.”

A mechatronika teriiletének péld4ja nyoman a halozat egy sziikséges és jo elgondolas.
Esetiinkben egy egymasra épiilé jol szegmentalt megkozelités révén agazatonként
célszerli lenne a szereplok egy korének idordl-idore vald taldlkozasa, hogy hasonlo
tigyekrol beszélgessenek, s egy id6 utan minél tobb halozat jon 1étre, ezek kezdenek
Osszeérni, ha ugyanazt az tlgyet, példaul az innovaciot segitik. Az ilyen
egylittmiikodések formai tobbféle szerepld kozt 1étrejohetnek: egyrészt egyetem és a
vallalkozasok kozotti, a helyi tudas- és orszagos tudasbazisok kozotti; a helyi és a
kiilfoldi szereplok kozotti informdaciocsere; az oktataspolitika megint egy masik fajta
haldzat; az innovaciot kiszolgald szerepldk, szovetségek, illetve a Klaszter szovetség
szintén egy masik tipusa lehet a halozatnak.

Mivel a fejlesztések most megyei szintre kertiltek, ,,megyei szinten nem csak egy ilyen
ad hoc projekt szintii halozat 1étrejottére” lenne sziikség, hanem jo lenne megyei szinten
egy hivatalos szervezetet, tanacsot létrehozni erre a célra. Lehetne ez a Regionalis
Fejlesztési Tanacs mintajara egy Megyei Fejlesztési/Innovacios Tandcs, vagy a Megyei
Fejlesztési Ugynokség Innovacioval foglalkozd csoportja. A szervezet tagjai lehetnének

példaul:

o Az ezzel a teriilettel foglalkozo megyei delegalt szakemberek, vagy megyei
vezetok.

e A két megyei jogu varos delegaltja.

e Az oktatasfejlesztési intézetek.

e Az innovacioval foglalkozo hivatalos szervezet, a Pannon Novum Regionalis

Innovécios Ugyndkség.
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e A Kamara, a ZMVA.

fgy minden szervezet tisztibban latna a rendelkezésre 4llo6 milyen forrasokat és
folyamatokat, és a megyei statisztikak alakulasat. Szorosabban lehetne kapcsolodni a

megyei gazdasagfejlesztés szerepldihez, terveihez, forrasaihoz.

Projektjavaslatok, amelyek eldsegitik az innovativ Zala megye kialakuldsat

A BGF példajat kovetve tamogatni kellene olyan pénziigyi szolgaltatasi, tanacsadasi
tevékenységet, amely kiterjed a vallalkozdsok szdmara torténd forrasbevondsra,
forrdsbevonashoz kapcsolodd finanszirozasra, a legoptimalisabb finanszirozasi
lehet6ség megkeresésére. A megye nagyszamu kisvallalkozasai szamara a logisztika
tertiletén Utvonaltervezés, rakodas optimalizalas szolgéltatds keretében elérhetdvé
lehetne tenni azon informatikai szoftvereket, melyeket egy mikro- vagy kisvallalkozas
nem engedhet meg maganak, a vallalkozas koltséghatékonysagat viszont javithatna. Ezt
egy piaci alapon, de nonprofit Kft. formaban miikodé szervezet végezhetné, mert

ilyenhez az 01j felsdoktatési torvény szerint mar tarsulhatnak felsoktatasi intézmények.

e Az egyetemi, fOiskolai kutatdhelyek orszagos palydzati forrdsok elnyerésére
konzorciumi szerkezetben, a vallalkozasokat is bevonva palyazhatnak, igy fel kell
mérni, hogy milyen eziranyll igénye van a vallalkozasoknak a megyében, hogyan
tudnanak a vallalkozéasok kapcsolddni a konzorcialis palyazatokhoz.

e A németorszagi példat kovetve Zala megye is hirdethetne kivalosagi programokat a
kutatohelyek korében, melynek hatdsara verseny alakulhatna ki az intézmények
kozott a dijak elnyeréséeért.

e Sziikség lenne egy adatbazisra, ahova a vallalkozasok eljuttathatndk az otletiiket, a
problémdjukat, ez odakeriilhetne egy csapathoz, aki az Otlet menedzselésében
nyujthatna segitséget. A segitség természetesen oOtlettdl fliggben lehet miiszaki
ismeret, lehet természettudomanyi ismeret, de lehet, hogy kozgazdasagi ismerettel
rendelkezé kis menedzsment csapatok tudnak megfeleld segitséget nyQjtani. A
csatorna mitkddhetne forditva is. Ha a kutatdcsapat 1at a nemzetkodzi piacon egy jo
oOtletet, akkor ezt a j6 Otletet eljuttatja a vallalkozas szamara.

e Sziikséges lenne egy Egészségturizmus és balneologiai kutatasi kozpont 1étrehozasa.

Az egészségturizmus, wellness turizmus innovacidja jelentds jovedelmet, illetve
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potencialt hozhat a térségnek. A kutatokdézpont orszagos jelentdségli lehetne és
horvat partnerek szamara is nyujthatna szolgaltatast, hiszen a flirdok egy része
Horvatorszagban a magyar-horvat hatar kozelében tevékenykedik. A Kutatointézet
felallitasat az indokolja, hogy a gydgyviz hatdsainak tudoméanyos bizonyitisa ma
mar 1étérdeke az egészségturizmus szerepldinek, hiszen e bizonyitd vizsgalatok
nélkiil szélesebb kort kiilfoldi beteg- és turistaforgalomra nem lehet szamitani. Az
egészségturizmus a magyar turizmus kiemelt teriilete, ennek tovabbi fejlodéséhez
nagymértékben jarulhatna hozz4 a teriilet kutatasa és innovativ fejlesztése.

A véllalkozasok szamara megyei innovativ palydzati forrasok tudatos tervezése, €s
olyan projektek kiirasa, amelyben a kutatohelyek, példaul a Technoldgia Centrum
szakmai segitséget tud nyujtani, kiilondsen a kozepes ¢€s kisvallalkozasok szdmara.
Megyei informacios bazis, amely innovativ 10j kezdeményezéseket, oktatasi
informaciokat, tanfolyamokat tartalmazna, megadna, hogy ki, hol, milyen
segitséget, képzést kaphat; ki, milyen kutatasi kapacitassal rendelkezik. Ez a
kozpont segitséget nytjthatna a termékinnovacio szabadalmaztatasaban, uj termékek
marketingjében pl.: spin-off és start-up kisvallalkozasok menedzsmentjének
fejlesztésében (a BGF GKZ-nél van ilyen tantargy), koordinalva a mar meglevo
intézmények munkajat.

A helyi jelentdségli, akar kuridzumnak szamit6 termékek feldolgozasa. Nem csak a
husiparban, hanem a tejtermékek, az olajos novények, a gyogynovények
feldolgozasaban is van ilyen lehetdség, példaul akar a gydgyndvények gyogyszertari
alapanyagokként torténd feldolgozasa is szoba johet.

A megye hozzon létre innovacids alapot, amely tdmogatja a megyei innovaciot.
Megyei projektek kiirdsa mezdgazdasagi innovacios kutatasokra a KKV-k részére
max. 1-2 millio Ft értékig.

A gépiparban néhany kiemelt irany van, amin erésen dolgoznak a cégek és a
Technologiai Centrum. Az egyik ilyen kiemelt kutatasi teriilet a ,,mobilitas kornyéki
feladatok”. Ez azt vizsgalja, hogy hogyan fog eljutni egy ember vagy anyag egyik
pontbdl a masikba. Ez tehat a logisztika technikai oldalat jelenti, amelyben a
Technologiai Centrum azért vesz részt, mert sok cég érintett benne Zalaban és az
Osszes autoOipari-, gépipari beszéllitbhoz kapcsolodik. Ez a kutatési teriiletet

bekeriilhetne a 2014-2020-as idészak megyei palyazatai kozé.
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e A ZMVA most tervez egy projektet osztrak partnerekkel, amely a kozépiiletek
felujitasara vonatkozik, amelyek passziv hazként miikodnének. 2020-ra mar csak
nulla energiafelhasznalasu épiileteket lehet épiteni az EU-ban, igy Magyarorszagon
is. Hat év all rendelkezésre, hogy az 1j épiileteknek az energiafelhasznalasat a nulla
kozelébe csokkentsiik.

e Sziikség lenne az innovacid promoétaldsat, népszerlsitését végzd projekt
tamogatasara, mint amilyen az INNOTER. Ha valakinek, pl. a fiataloknak van
valamilyen innovativ Otlete, azt érdemes lenne Osszegyiijteni, és az Otletgazdat
0sztondzni, segiteni, hogy dolgozza ki, valdsitsa meg az Otletét. Lehet, hogy az oOtlet
a végn nem vezet schova, de kozben megtanulja a fiatal, a vallalkozd, hogy milyen
az innovacio folyamata. Ha végigmegy egy folyamaton és elbukik, akkor a
kovetkez6 alkalommal mar sokkal felkésziiltebben fog hozza a tevékenységhez.

e Legyenck innovacios palyazatok kozepes vallalkozasok részére, hiszen ha ezek
tudnak fejleszteni, akkor az a kisebb beszallitoikra is kedvez6 katalizator hatast fejt
Ki.

Kapacitasok dsszehangolasa, egyiittmiikodés

A fejlesztési kapacitasok eredményes 0Osszehangolasa, koordinacidja csak ugy
lehetséges, ha ismertek a megye K+F kapacitasai — legalabb a koordinal6 szamara. Zala
megye tudomanyos innovacios koordinalo tevékenysége csak a kapacitasok korrekt
ismerete mellett lehet eredményes, de ez egyuttal a megye fejlesztési dontéseihez,
stratégiaalkotasahoz is fontos.

Ha a teriiletfejlesztés a megye hataskorébe fog tartozni, s igy részben az innovacio is,
akkor az innovacié teljesitményének javitdsahoz az S3 stratégidban szerepld partnerek
operativ egyiittmikddésének megvaldsitdsa lesz sziikséges, egyrészt egymassal,
masrészt a Megyei Onkorményzattal, Korméanyhivatallal. A feladatuk pedig az S3
stratégiaban megfogalmazottak hatékony megvalositasa kell, hogy legyen ennek

érdekében.

Az egyiittmiikédeést elosegito halozati javaslat
Olyan megyei tudoméanyos dontéstdmogatd haldézat 1étrehozasat javasoljuk, ami az
egyes szektorok esetében mar meglévo haldzatra alapozva valositja meg a megyei

koordinaciét az innovacid érdekében. A jol mikodd — akar megyén is tulmutaté —
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Pannon Faipari Klasztert, Mechatronika Klasztert, accelerator szervezetek
kapcsolatrendszerét szervesen €pitse be, hiszen ezeknél mar megvaldsult a sikeres helyi
egyiittmikodés; ahol viszont még nem jutott el a haldzatosodas erre a szintre, ott segitse
el6 a stakeholderek kozotti kommunikéciot, kapcsolatteremtést.

A megyei tudomanyos innovacids halézat célja a harom 1abt sz€k mintajat kovetve, a
harom szerepld (az egyetemek, kutatdintézetek; a vallalkozasok és az accelerator
intézetek /vallalkozésfejlesztés szervezetei, innovacidos 1iligynokség, kamarak/)
kapcsolatanak a biztositasa. Matix-szerii szervezddésben: részben iparaganként, részben
pedig altalanos szinten kellene mitkddnie.

A megyére, mint szereplére sziikkség van, mert a megye képes koordinalni az innovacios
kapacitasokat az egyetemek ¢és a megyében oly jellemzé KKV-k kozott, illetve a valos
kutatdlaborok ¢és KKV-k kozott, hogy azt a technoldgiai hatteret, eszkozoket,
mérélabort, ami a kutatolabornak rendelkezésre all, mérésre a KKV-k igénybe
vehessék, hisz egy KKV ilyen labort nem tud megteremteni a sajat céljaira.

Fontos, hogy a megyei koordinalo szervezet élén hiteles személy alljon. Olyan
személyre van sziikség, aki arca lehet az innovaci6 iigyének.

A tudomdnyos innovaciés halézat — a felsdoktatds ¢és vallalkozasok kozotti
egylttmiikodés - segitségével kialakulhatnak olyan szolgaltatd kozpontok, amelyeken
keresztiil a felsdoktatasi intézmények profiljuknak megfeleld szolgaltatatasai elérhetové
valnak a vallalkozasok szamara.

Példaértékli a Technoldgiai Centrum, mint mechatronikai K+F kutatohely munkaja. A
megye mas agazataiba is érdemes lenne modelljiiket adaptalni, hogy a tudomany és a
gazdasagi szektor a nagyobb hozzaadott értékre, innovaciora torekedve Szervesen
egylittmiik6djon, €s ezaltal Zala megye gazdasaganak fejlodését eldsegitse.

A megyei halézat 1étrehozasa esetiinkben emberek egy dgazatonként jol szegmentalt
korének rendszeres taldlkozéasat és az innovacidval kapcsolatos eszmecseréjét jelenti.
Egyes teriileteken mar megvan e haldzat, de ahol nincsen, ott fel kell épiteni a szektor
kiilonboz6 érintettjei részvételével. A megye hid szerepére a legégetébb sziikség a

felsdoktatasnak a vallalkozasokhoz valo kozelitésében van.
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IX/3. Murakoz megye Turisztikai Marketing Terve 2014-2020: F6 megallapitasok

és ajanlasok

A SWOT tablazatban o0sszesitett helyzetelemzés, versenytars-elemzés, benchmark-
elemzés és trend-elemzés Murakdz megye, mint turisztikai desztinacid szdmos erdsségét
¢s gyengeségét, valamint lehetdségeit és veszélyeit foglalja O0ssze. Bar a turizmus
izgalmas lehetdséget jelent a megye gazdasagi bazisanak kiszélesitésére, €s a megye
egyik stratégiai fejlesztési irdnyaként jelenik meg, a turizmus agazat gyakran csak
jelképes tamogatast élvez, és a turizmus-vendéglatas szektorra vonatkozd hozzéaértés és
tudas nagyfoku hianya, az elégtelen munkaerdbazis, €s a beruhazok turisztikai projektek
iranti érdeklddésének hianya a jellemz6. A fenti gyengeségek mellett a tdgabb
kornyezetbdl jelentkezd veszélyek tovabb sulyosbitjak a helyzetet, konkrétan az, hogy a
Horvatorszagra jellemz6 intézményi keretek egyaltalan nem 0sztonzdek, nagyon erds a
szomszédos régiok versenye, Horvatorszdg, mint csupan ‘“napfény és tenger”
desztinacid ismert, a Murakdz, mint turisztikai desztinacié kevéssé elfogadott, és
alacsony a hazai vasarloerd. Masrészrél azonban Murakodz konnyen elérhetd a kozeli és
nagy koOzép-eurdpai kiildépiacok szamara, gyonyori és valtozatos, jo allapotban
megOlrzott természeti tdjakkal rendelkezik, ideértve a ritka, természetes allapotban
megmaradt folyomenti él6helyeket a hatarmenti, az UNESCO altal védett Mura-Drava
Bioszféra Nemzeti Park teriiletén, emellett a térségre  jellemzé a  gazdag
hagyomanykincs, kiilondsen a helyi gasztrondmia, a minds€gi borok és a folklor
értékei, a sport és rekreacid szdmara rendelkezésre allo infrastruktira és a fejlett
vallalkozoi szellemii erds helyi gazdasag. A “zdld, autentikus és vidéki” desztinaciok
iranti novekvd piaci érdeklédést meglovagolva, az egészséges €s aktiv szabadidds
turizmus iranti megnovekedett igényekre valaszul, és az ‘“Ujdonsag varazsat”
kihasznalva Murakdz megye szamara lehetdség nyilik egy olyan regiondlis turisztikai
desztinacids klaszter részévé valni, amely feldleli a szomszédos horvat, szlovén, magyar
¢és osztrak desztinaciokat, igy a megye a szélesebb kozép-eurdpai piacon is pozicionalja
magat.

Murakéz megye 2014-2020-ra vonatkozé turizmus marketing stratégidja a kovetkezd
stratégiai célkitlizéseket nevesiti: 1) Murakoz vilagos poziciondldsa a belfoldi és néhany
kivalasztott kiilfoldi kiildépiacon mint 0j, mindségi turisztikai szolgaltatasokat nyujtd

desztinacio, amely aktiv, megfiatalitdo és gasztronomiai élményeket nyljt csodalatos és
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egyediilallo természeti kornyezetben; 2) Evente atlagosan 5%-kal névelni kell a
regisztralt  vendégéjszakdk  szamat; 3)  Folyamatosan nodvelni kell a
www.visitmedjimurje.com hivatalos turisztikai weboldal latogatéinak szamat és a

weboldalon torténd bongészések idétartamat.
Murakoz turisztikai stratégiai elonyei

Fekvés és megkozelithetoség
Egyedi megdrzott természetes folyovizi élohelyek
Vonzo, valtozatos természeti tajkép

Gazdag hagyomanykincs

Viéltozatos sport €s rekredcios létesitmények

Az jdonsag-tényez6

Murakdéz megye pozicionaldsat és desztinacids imazsanak kialakitasat a megye 1j
igéretes markéajanak kidolgozasa kell, hogy vezesse, amely a “mozgés” fogalmara épiil.
Figyelembe véve, hogy a desztindcios markdnak egyarant igaznak kell lennie a
desztinacidra nézve, és relevansnak a latogatok szamara, a “mozgas” markakoncepcio
egylittesen tartalmazza az aktiv és a latogatdt megmozgato turisztikai élmény igéretét,
amely els6ként és leginkabb a megye sport, rekreacids és wellness lehetdségein alapul,
valamint az egyéb “latni- és tennivalok™ gazdag tarhazat, amely az ételek és borok
kinalatatdl a kulturalis helyszinekig és rendezvényekig terjed. “Mélyebb” szinten a
“mozgas” markakoncepcio szintén megtestesiti a helyi kdzosség sajatos vallalkozoi
szellemét, amely a fejlodés huzderejeként a megyét Horvatorszag egyik legfejlettebb
megyéjéveé teszi, tovabba azt a gondolatot is tiikkrozi, hogy Murakozt két folyd oleli
koriil, és foldalatti viztarozok tetején fekszik, igy tulajdonképpen allanddéan a vizek
hatan mozog.
Stratégiai célok 2014 - 2020
Vilagos és erds piaci pozicionalas

A vendégéjek évi 5%-os atlagos novekedése

A www.visitmedjimurje.com webhelyen a megtekintések szamanak és id6tartamanak
folyamatos novelése

Béar egy megyei turisztikai logd és turisztikai szlogen kidolgozéasa tGlmegy a jelen
marketing stratégiai dokumentum keretein (és egy professzionalis hirdetési ligynokség

feladata lesz), a “mozgas” koncepcidt jol meg lehet fogalmazni olyan allitdsok
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segitségével, mint “mozgasban” vagy “menet kozben” ¢és vizualisan is megjelenithetd,
a megye lenyligdz0 vizi er6forrasaira utalva.

Murakéz megye marketing stratégiaja a tovabbiakban a célpiaci szegmensek
meghatdrozasaval foglalkozik, ¢és meghatarozza azokat a turisztikai termékeket,
amelyek az egyes szegmensek igényeit elégitenék ki, valamint promocios és e-
marketing tevékenységekre vonatkozd ajanlasokat fogalmaz meg. Igy foldrajzi
értelemben a megye elsdsorban tovabbra is a belfoldi piacot, a szomszédos szlovén és
magyar régiokat, és a dél-ausztriai Stdjerorszagot tekinti f6 kiildopiacanak, és a
korabbiakndl agresszivabban kell torekednie arra, hogy a Magyarorszagrol,
Szlovakiabol, Csehorszagbol és Lengyelorszagb6l Murakdz megyén at az Adria partjara
iranyul¢ turistaforgalmat egy rovid tartdozkodas erejéig “megallitsa”. Kiemelt figyelmet
kell szentelni a csalddoknak, a fiatal (25-35 éves) és a kozépkoru (“kitiriilt fészek™)
paroknak, valamint a nyugdijas korti, 65 év feletti vendégeknek, akarcsak a
kerékpéarosoknak, turazoknak, horgdszoknak, az adrenalinsportok rajongdinak, akar
egyénileg, akar szervezetten (klubokkal) érkeznek. A felsorolt turista-szegmensek

szamara a kovetkezd turisztikai termékstruktira kinalhato:

: Kerékpa- e . Adrenalin-
Sportturizmus SN Taréazas Horgaszat STl
Egészség- Wellness és GV6
: . yogy-
turizmus furdok PR
Etel-ital Gasrf]tir’:l)no- Borturizmus
Kulturalis A ; - Hagyomanyos
Orokségturizmus  Fesztivalok Sletmod
Uzleti Rovid s
utazasok talalkozok Csapatépités
Sport-edzések Torna jaszat  Kézilabda/Tollaslabda X" Futball
parozas
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A promoci6 és az e-marketing vonatkozasaban a terv 0j vizualis identitasi elemeket vetit
elore, amelyek a megye 1j markakoncepciojan alapulnak és azt kozvetitik; korlatozott
szdmu valogatott nyomtatott promdcios anyagokat javasol, koztik egy informacids
képes kaidvanyt, néhany turisztikai termék-brosurat, sajtébcsomagot ¢és a B2B
(kommunikaci6 vallalattol vallalatig) kézikonyvet, mig az e-marketing tevékenységek a
www.visitmedjimurje.com weboldal tovabbi fejlesztését, foleg tartalomfejlesztését,
tarsadalmi haldzati kapcsolatainak és mobil eszk6zokhoz illesztett funkcidinak bovitését
célozzdk. A promocids tevékenységek fokuszaban a PR, az eladdsosztonés és a
vendégek szdmara biztositott informdacioszolgaltatas all. A belsd marketing, amely a
turizmus agazatnak a helyi k6zosség korében valé megismertetését célozza, szintén 1j,
kiemelt prioritasu feladat.

Az Akcidterv szdmos projektotletet tartalmaz, amelyek Murakéz megye turisztikai
termékeinek mindségfejlesztésére iranyulnak. A terv szintén tartalmaz Murakéz megye
turisztikai desztinadcidmenedzsment szervezeti rendszerére vonatkozd megallapitasokat,
¢s a jelenleg még kodos jogi keretek miatt két eltérd forgatokdnyvnek megfeleld
szervezeti strukturat fogalmaz meg:

e 1. forgatokonyv: — FEszaknyugat- és Kozép-Horvatorszagi regionalis
menedzsment szervezet (RMO)/ Murakdz megyei desztinaciomenedzsment
szervezet (DMO) /Turisztikai informaciés kozpontok (TIC): Csaktornya,
Gori¢an, Muraszerdahely, SrediSce, gtrigova, Sv. Martin, Nedelisce, Prelog/;

o 2. forgatokonyv: — Murakdz megyei desztindciomenedzsment szervezet
(DMO) /Turisztikai informacios kozpontok (TIC): Csaktornya, Gorican,
Muraszerdahely, Sredisce, Strigova, Sv. Martin, Nedelisce, Prelog/.

A javaslat mindkét esetben az, hogy a jelenlegi szétszort és nem hatékony rendszert
egy olyan rendszerrel kell helyettesiteni, amely a pénziigyi forrasok és az emberi

eréforrasok Osszevonasaval egy erdsebb szervezeti struktirat hoz létre.
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X. KORLATOK ES GYENGESEGEK, JAVASLATOK A JOVOBENI
HATARON-ATNYULO TERVEZESHEZ

Jelenlegi egyeztetd-jellegli dokumentumunk elkészitése soran szamos olyan probléma

¢és korlat meriilt fel, amelyek érintéleges bemutatdsa a jovObeni hasonld projektek

hatérait is kijelolik.

Szakpolitikai akadalyok 1.: Az EU tagallamok (vagy hataros teriileteik)
fejlesztésének Osszehangoldsa alapvetden a kiilonb6z6 unids szintii hatdron-atnyalo
programok elékészitése soran valosul meg. Ebben az esetben kormanyzati szinten,
tertileti konzultacioval, a megfeleld jogszabalyi keretek és pénziigyi 0sztonzok
alkalmazasaval. Ezen tilmenden két szomszédos hatarteriiletet, a felismert k6zos
érdekeken kiviil, alapvetden semmi sem motival a tervezés Osszehangolasara, a
kozos stratégiai pontok megtalalasara.

Szakpolitikai akadalyok 2.: Annak ellenére, hogy az unios-szintli fejlesztéspolitika
sok tekintetben kijeldli a tagallamok fejlesztési intézményrendszerének hatarait, a
szabalyozasban jelentds eltérések lehetnek. Ez jelentkezhet a tervezések
lebonyolitasanak idében eltérd litemezésében (amely jelen projekt sordn is jelentds
problémakat okozott); az eltérd, szinte dsszehangolhatatlan prioritas-rendszerben, a
kiilonboz6 fokuszpontokon; vagy akar az érintett tertileteken alkalmazott szaknyelv
sajatossagain ¢és a fogalmak tartalman. Mindezek komoly hatraltatd tényezot
jelentenek.

A dontéshozatalai szint és a politikai akarat korlatai: Barmilyen hataron atnytlo
tervezes soran nagyon komoly gatld tényezOként jelentkezik, ha barmely érintett fél
részér6l hianyzik a politikai akarat az egyiittmiikodésre. A felismert geopolitikai
stratégiai és gazdasagi érdekek megléte dnmagéban nem elegendd, ha emellé a
dontéshozok tényleges szandékot nem parositanak, illetve a lebonyolitdsban
résztvevd intézményrendszer szdmara a megfeleld jogositvanyok nincsenek
biztositva.

Pénziigyi akadalyok: Jelen projektiink segitségével pénziigyileg is lehetdségiink volt
arra, hogy megkiséreljilk a két érintett megye fejlesztésének potencidlis k6zos
pontjait megtalalni. Ugyanakkor pélyazati forrasok nélkiil napjainkban a legtobb

szervezetnek, vagy testiiletnek nincsenek meg az er6forrasai arra, hogy dnmagaban
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barmilyen tervezési folyamatot, és az Osszes ezzel jaro jarulékos feladatot és
eseményt képes legyen finanszirozni. Ez barmilyen jovobeni tervezés gatja lehet.
Human eréforrds akadalyai: A hataron atnyuld tervezések alapvetden sajatos
szakmai kompetenciakat igényelnek, amelyeknek csak egyik fontos tényezdje a
megfeleld nyelvismeret. A megfeleld felkésziiltségli szervezet bevondsanak hidnya a
koz0os tervezés egyik gyengesége lehet.

Az érintettek bevonasanak korlatai: jelen projektiink lebonyolitdsa is ravilagitott
arra, hogy a kozos tervezés alapvetden gyenge, ha nem parosul kelléen alatamasztott
integracioval az alapszintii dontéshozok korében, a telepiilések képviseletében.
Magyarorszag és Horvatorszag esetében is hatranyokat okozott, hogy az amugy az
eredmények kapcsan érdekelt telepiilések képviseldi nagyrészt passzivak maradtak.
Mindezeken tul a kozds tervezés egyik fontos sarokkdve lenne, hogy a jovoben a
kozos pontok feltardsa milyen tovabbi konkrét egyiittmikodésekben vagy
ténylegesen is megvalosulo fejlesztésekben Olthet testet. Ez a finanszirozasi,
tervezési, politikai hidnyossdgok okéan jelenleg még kétséges. Feltehetd, hogy a
konkrét és anyagilag is megfinanszirozhatd egyiittmikodések a kozos tervezés

szempontjaitdl fiiggetlenill is megvalosulhatnak.

Mindezen korlatok és gyengeségek figyelembevételével a jovobeni kdzos tervezésekhez

az alabbi javaslatok tehetdk:

Megyei szinten az 0sszehangolt fejlesztés a késdbbiekben is a sajat stratégidk kozos
pontjainak megtalalasara koncentralhat, az ennél magasabb szintli egylittmiikddes a
fent emlitett szakpolitikai akadalyok okdn nem relevans.

A tervezési folyamatot egy széleskorii konzultacionak sziikséges megeldznie, amely
a megfeleld alulrdl épitkezd jelleget €s egylittmiikodési szandékot erdsitheti. A
konzultacidonak ki kell terjednie az adott teriilet onkormanyzati vezetdire, megyei és
orszagos dontéshozokra, a témaban érintett civil szervezetekre, felsdoktatasi
intézményekre, valamint minden olyan szakmai szervezetre €s intézményre, amely
kozvetleniil érdekelt a folyamatban.

A dokumentum-alapu 6sszehangolas mellett a konzultacidés folyamat eredményeire
is legalabb akkora hangstlyt kell helyezni. Az egylittmiikodés jovObeni irdnyait a
kérdésben érintetteknek sziikséges befolyasolni, amely igy kelld alatdmasztottsaggal

¢és beagyazottsaggal bir.
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Tervezés 6sszehangolasat csak akkor érdemes lefolytatni, ha minden érintett teriilet
kelloképpen stabil és elfogadott sajat stratégiai célokkal bir, mivel egy atmeneti
jellegtli allapot semmilyen tekintetben nem kedvez az egyiittmiikodéseknek.

A jovobeni kozos tervezések szempontjabol a projekt-jelleg irdnyabol egy
rugalmasabb  folyamat felé szerencsésebb elmozdulni, ugyanakkor a
finanszirozhat6sag kérdéskore miatt ez nehézségekbe Titkozhet. A palydzati
forrasokbdl megvaldsult projektek eredményességi elvarasai azzal a kockazattal
fenyegetnek, hogy a végrehajtok célorientalt megkozelitései kozott éppen a kozos

tervezés lényege vész el.
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